LISTA JEDNOSTEK NIEODPtATNEGO PORADNICTWA

TELEFON DOSTEPNOSC
NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES odpfatnos¢ dnii Iiodzin WWww KRYTERIA L\
PORADNICTWA pratnos godziny e-mail DOSTEPU @
potaczen
RODZINNE
. . Pn: 7:30-17:00 Zasieg Powiat
1 Pc;v(\)llr:coclwi((;j:itnr;m Po:j;i;nncr:\g/o lil?;-liz)évglzzc;r;a :: 324490145 Wt-Czw: 7:30-15:30 pcpr@powiat.pszczyna.pl Pszczynski
v y PT: 7:30-14:00 v
Gminny Osrodek Porady prawne . .
I.P 1,43- z
Pomocy Spotecznej w zakresie spraw Ul Poprzeczna 1, 43 32 211-82-51 Wt.: 15.00-17.30 gops@gops.miedzna.pl asug_g G'mma \/
T . . 225 Wola MiedZna
w Miedznej z/s w Woli rodzinnych
PSYCHOLOGICZNE
Poradnia ‘/
Psychologiczno- Poradnictwo Ul. Zamenhofa 5 PN -Czw: 8:00-18:00 Zasieg Powiat
Pedagogiczna psychologiczne 43-200 Pszczyna 322103716 Pt: 8:00- 15:00 ppped@ppped.pl Pszczynski
Pn: 7:30-17:00 Zasieg Powiat
Powiatowe Centrum Poradnictwo Ul. Dworcowa 23 Wt-Czw: 7:30-15:30 . Pszczynski
Pomocy Rodzinie psychologiczne 43-200 Pszczyna 324490145 PT: 7:30-14:00 pcpr@powiat.pszczyna.pl /




Pn: 7:00-16:00

Dzwonek

Osrodek Pomocy Poradmcho Ul. Kilinskiego 5a 322104173 Wt-Pt: 7:00 -15:00 ops@pszczyna.pl Zasieg Gmina przy w’ercm,
5. . . psychologiczne 322105810 dla oséb
Spotecznej w Pszczynie 43-200 Pszczyna Pszczyna .
niepetnospra
wnych.
Gminny Osrodek. Poradmctcwo UL Centralna 57 32218 85 95 Pn-Sr: 7:30-15:30 . Zasieg Gmina
6. Pomocy Spotecznej psychologiczne 43-210 Kobidr Czw: 7:30-17:00 gopskobior@wp.pl Kobidr
w Kobidrze Pt: 7:30-14:00 \/
Gminny Oérodek . Pn-Sr: 7:30-15:30 . .
. Poradnictwo Ul. Poprzeczna 1 . Zasieg Gmina
7. Pomocy Spotecznej . 322118251 Czw: 7:30-17:00 gops@gops.miedzna.pl s
w Woli Psychologiczne 43-225 Wola Pt: 7:30-14:00 MiedZna ‘/
Osrodek Pomocy . . . .
8. Spotecznej Poradnictwo Ul. Gornicza 26 3247217 41 Pon: 7.30-12.00 ops@pawlowice.pl Zasicg Gmina
. Psychologiczne 43-250 Pawtowice Pawtowice /
w Pawtowicach
PEDAGOGICZNE
Poradnia Poradnictwo
Psychologiczno- . Ul. Zamenhofa 5 PN -Czw: 8:00-18:00 Zasieg Powiat
9 Pedagogiczna pedagogiczne 43-200 Pszczyna 322103716 Pt: 8:00- 15:00 ppped@ppped.pl Pszczynski /
POMOC SPOLECZNA
. Poradnictwo Pn:7:30-17:00 . .
10 Ponc\)”ri?cWigj:i:iim z zakresu pomocy li;_z\gggc;;:lza rf: 324490145 Wt-Czw: 7:30-15:30 pcpr@powiat.pszczyna.pl Za:;t:fjgr{:ﬁt ‘/
¥ spotecznej y PT: 7:30-14:00 ¥
Dzwonek
11 S o?:;)::'kvsc;’:l:;ynie z ZZE:ZSSICZV:”?OC Ul Kiliriskiego 5a ig ig :; ZZ Pn: 7:00-16:00 ops@pszczyna.pl Zasieg Gmina er:yo\::ﬁetiscm’
P ) y pomocy 43-200 Pszczyna W4-Pt: 7:00 -15:00 psEpszczyna.p <8 .
spotecznej Pszczyna niepetnospra
wnych.
Gminny Osrodek Ul. Centralna 57 Pn-Sr: 7:30-15:30 gopskobior@wp.pl
Pomocy Spotecznej Poradnictwo 43-210 Kobior 322188595 Czw: 7:30-17:00 Zasieg Gmina \/
w Kobidrze z zakresu pomocy Pt: 7:30-14:00 Kobior
12. spotecznej




Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej

Poradnictwo
z zakresu pomocy

Ul. Uzdrowiskowa 61

Pn, Sr, Czw, Pt: 7:00-
9:00, 14:00-15:00
Wt: 7:00-9:00, 14:00-

Zasieg Gmina

13 w Goczatkowicach spofecznej 43—2_30 - 322127055 17:00 ops@goczalkowicezdroj.pl Goczatkowice-Zdrdj
. Goczatkowice-Zdroj .
Zdroju Praca w terenie
9:00-14:00
Gminny Osrodek Poradnictwo UL Poorzeczna 1 Pn-Sr: 7:30-15:30 Zasies Gmina
14 Pomocy Spotecznej z zakresu pomocy ;13_;25 Wola 322118251 Czw: 7:30-17:00 gops@gops.miedzna.pl Meiidz’na
w Woli spotecznej Pt: 7:30-14:00
. . Pn, Sr, Czw:
osrsoc:jr:cpzzzocy z ZZE:ZSSICZ\:;OOC Ul. Gornicza 26 324721741 7:30-15:30 ops@pawlowice.pl Zasigg Gmina
15 w PZw’fowic;ch s o’rech)ne' ¥ 43-250 Pawtowice Wt: 7:30-17:00 psE&p P Pawtfowice
P ) Pt:7:30-14:00
Gminny Osrodek Poradnictwo
Pomoc yS otecznei z zakresu pomocy Ul. Lipowa 1 32 449 30 80 Pn7.30-17.00 gopssuszec@gopssuszec.wizja. Zasieg Gmina
16 ¥ P ) spotecznej 43-267 Suszec W1-Pt 7.30 - 15.30 net Suszec
w Suszcu
Gminny Oérodek Poradnictwo z UL. Pobrzeczna 1. 43- Pn.: 7.30-17.00 7asies Gmina
17, Pomocy Spotecznej zakresu pomocy -rop ! 32211-82-51 Wt.-Czw.: 7.30-15.30 gops@gops.miedzna.pl e_g ,
A . . 225 Wola Miedzna
w Miedznej z/s w Woli spotecznej Pt.: 7.30-14.00
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
Centrum Leczenia uzga}zzr:ig;or:in:d Pn: 16:30-20:00,
18 Uzalesnien alkoholu i iynn ch Ul. Zdrojowa 65 322119799 Wt: 16:00-19:00, Zasieg Powiat
' ..y 43-200 Pszczyna 604 805 862 Sr: 13:00-16:00, Pszczynski
substancji
svchoaktvwnvch Czw: 9:00-12:00,
psy ywny Pt: 16:00-20:00
19. Gminna Komisja Zgodnie z ustalonym www.pszczyna.pl
Rozwigzywania Praca z osobami Ul. Dworcowa 30 324493878 co miesigc pszczyna@pszczyna.pl Zasieg Gmina
Probleméw uzaleznionymi od 43-200 Pszczyna harmonogramem Pszczyna



http://www.pszczyna.pl/

Alkoholowych przy
Urzedzie Miejskim
w Pszczynie

alkoholu i innych
substancji
psychoaktywnych

pracy

Osrodek Btekitnego

Praca z osobami
uzaleznionymi od

Ul. Paderewskiego 3

Poniedziatek-piatek:

v

20. Krzyza im. Matki Ewy ] alkor]olu, innych . 43-200 Pszczyna 322104293 3.00-16.00 pszczyna@bk-europe.pl
srodkow, hazardu i
innych uzaleznien
Punkt Interwencji Praca z osobami . Dzwone‘kl .
Kryzysowej dla ofiar uzaleznionymi od Ul. Kilinskiego 5a Poniedziatek: przy wejscid,
21 Zz:/emoc Ji rodzin alkoholu i iynn ch 43;—200 Pszcgz na 322104173 7.00-16.00 ops@pszczyna.pl Zasieg Gmina dla osob
' P i ny ¥ 322105810 Wtorek-pigtek: ps@pszczyna.p Pszczyna niepetnospra
z problemem substancji 7.00-15.00 wrveh
alkoholowym przy OPS psychoaktywnych ’ ’ yen.
Pszczyna
Praca z osobami Pn.: 8.00-18.00
C L . uzaleznionymi od 32211-97-99 Wit.: 8.00-13.30 7asier Gmi
22. entrum Leczenia alkoholu i innych Ul. Poprzeczna 1, 43- 604-805-862 $r.: 12.30-20.00 asigg bmina v
Uzaleznierh w Woli " 225 Wola Miedzna
substancji Czw.: 12.30-20.00
psychoaktywnych Pt.: 8.00-19.00
Gminna Komisja .
. . Praca z osobami
Rozwiazywania uzaleznionymi od
23. Problemow alkoholu i innych Ul. ZJednoczema. €0 324756347 Pn: 16:00-17:00 k.szweda@pawlowice.pl Zasice Grr.nna
Alkoholowych przy . 43-250 Pawtowice Pawtowice
. ) substancji ‘/
Urzedzie Gminy svchoaktvwnvch
w Pawtowicach Py ywny
Gminna Komisja .
. ; Praca z osobami
Rozwiazywania uzaleznionymi od
24 Problemow alkoholu i innych Ul. Lipowa 1 324493057 Pn.-Pt: 7:30-15:30 Zasieg Gmina
Alkoholowych przy " 43-267 Suszec Suszec
. . substancji ‘/
Urzedzie Gminy svchoaktvwnvch
w Suszcu Py ywny
25. Punkt Konsultacyjno- Praca z osobami Pomieszczenia GOKu 603 065 213 Pn. 12:00-19:00

Informacyjny

uzaleznionymi od
alkoholu i innych
substancji

Ul. Ogrodowa 22
43-267 Suszec




psychoaktywnych

Gminna Komisja
Rozwigzywania

Praca z osobami
uzaleznionymi od

Pn—Sr:7.30-15.30

6. | Akoolomyenpry | APy | HEERE ] awrs0-17.00 ot v
' Urzedzie émiﬁy ¥ substancji Pt. 7.30 — 14.00
w Kobiérze psychoaktywnych
Gminna Komisja .
. . Praca z osobami ) )
Rozwigzywania . . Zasieg Gmina
27 Probleméw uzaleznionymi od Ul. Poprzeczna 1 Miedzna
Alkoholowych przy aIkc;l;zIsli;r:r;:ych 43-225 Wola 322116196 gkrpa@gops.miedzna.pl ‘/
Urzedzie Gminy ]
w Miedznej psychoaktywnych
Gminna Komisja
Rozwigzywania Praca z osobami
Probleméw uzaleznionymi od Ul. Szkolna 13 pon. od 7.30 - 15.30, Zasieg Gmina
28. Alkoholowych przy alkoholu i innych 43-230 Goczatkowice- 322107185 wt. 7.30- 17.00, gmina@goczalkowicezdroj.pl &8 . . \/
. . " . . Goczatkowice-Zdroj
Urzedzie Gminy substancji Zdréj $r-pt. 7.30- 15.00
w Goczatkowicach- psychoaktywnych
Zdroju
. . Pomoc osobom Ul. Uzdrowiskowa 61 . .
29. P“”kkcfr']:ffl’t::a_cny’”o' uzaleznionym i 43-230 Goczatkowice- 661270473 Pn: 16:00-20:00 c czzaasillffvﬁ::elgil » v
yiny cztonkom ich rodzin Zdroj )
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWE)J
Gminny Zespot . .
Interdyscyplinarny ds. ul. Kilinskiego 5a p7o~glc;e d ilgf{gg. Drzzw ?;:’Eciu
30. przeciwdziatania Przeciwdziatanie ‘ 8 tel. 32 210-41-73 ' : . przy Wejscid,
L . 43-200 Pszczyna wtorek - pigtek: ops@pszczyna.pl Gmina Pszczyna dla os6b
przemocy w rodzinie w przemocy w rodzinie tel. 32 210-58-10 .
Pszcavnie 7:00 - 15:00 niepetnospra
¥ wnych.
Zespot Lo . Zasieg Gmina
Interdyscyplinarny ds. o . poniedziatek: 7.30 Suszec
31 przeciwdziatania Przeciwdziatanie ul. Lipowa 1 17.00 gzi@gopssuszec.wizja.net \/
' przemocy w rodzinie w przemocy w rodzinie 43-267 Suszec tel. 32 449 30 85 wtorek - pigtek: 7.30 - ’ '
Suszcu 15.30
32. Zespot Poradnictwo
Interdyscyplinarny ds. w sprawach ul. Centralna 57 32 218-85-95 Pn-$r: 7:30-15:30 gopskobior@wp.pl Zasieg Gmina
przeciwdziatania przeciwdziatania 43-210 Kobior Czw: 7:30-17:00 Kobiér

przemocy w rodzinie w

przemocy w rodzinie,

Pt: 7:30-14:00




Kobidrze

w ramach interwencji

kryzysowej,
Zespot Pn.: 7.30-17.00
Interdyscyplinarny w Wt.-Czw.: 7.30- . .
33. Miedznej z/s w Woli Przeciwdziatanie ul. Poprzeczna 1 32211-82-51 Zi@gops.miedzna.pl Zail/ﬁgfz,:‘;na
przemocy w rodzinie 43-225 Wola 15.30 gops. P \/
Pt.: 7.30-14.00
(kontakt z
pracownikami
i,
34, Interdyscyplinarny ds. . . ul. Uzdrowiskowa 61 P a ! Zasieg Gmina
. . . Przeciwdziatanie . czwartek, pigtek: . . . ..
przeciwdziatania L 43-230 Goczatkowice- 322127055 ops@goczalkowicezdroj.pl Goczatkowice-Zdrdj
L przemocy w rodzinie L. 7.00 - 9.00, 14.00 -
przemocy w rodzinie w Zdroj
Goczatkowicach Zdroju 15.00;
J wtorek:7.00 -
9.00,14.00 -17.00
Interdyszc?/?l)icr)‘nfarny ds Pn, Sr, Czw:
35. przeciwdziatania Przeciwdziatanie ul. Gérnicza 26 739 001 606 7:30-15:30 ops@pawlowice.pl Zasieg Gr’qma
. . . Wt: 7:30-17:00 Pawtowice
przemocy w rodzinie w przemocy w rodzinie 43-251 Pawtowice \/
. Pt:7:30-14:00
Pawtowicach
Punkt Informacyjno- poniedziatek: Dzwonek
36, Konsultacyj_ny w PrzeC|wd2|afan.|e. ul. Kilinskiego 5a tel. 32 210-41-73 7:00 - 1§:00 Zasieg Gmina przy W'EJSCIU,
Pszczynie przemocy w rodzinie 43-200 Pszczyna wtorek - pigtek: ops@pszczyna.pl dla oséb
tel. 32 210-58-10 Pszczyna .
7:00 - 15:00 niepetnospra
wnych.
. poniedziatek: 7.30 -
Punkt Informacyjno- Przeciwdziatanie ul. Lipowa 1 17.00 Zasieg Gmina
37. Konsultacyjny w Suszcu przemocy w rodzinie 43-267 Suszec tel. 324493085 wtorek - pigtek: 7.30 - gzi@gopssuszec.wizja.net Suszec \/
15.30
38. Przeciwdziatanie ul. Poprzeczna 1 32 211-82-51 Wt.: 14.30-17.30 Zasieg Gmina
Punkt Informacyjno- przemocy w rodzinie 43-225 Wola Pt.: 14.30-17.30 Miedzna

Konsultacyjny w
Miedznej

oraz praca z osobami
uzaleznionymi od
alkoholu i innych
substancji



mailto:ops@pawlowice.pl
mailto:%C2%A0%20ops@goczalkowicezdroj.pl
mailto:zi@gops.miedzna.pl

psychoaktywnych

Punkt Informacyjno-

Przeciwdziatanie

ul. Centralna 57

Pn-Sr: 7:30-15:30

. Zasieg Gmina
39. Konsultacyjny w . L, 32 218-85-95 Czw: 7:30-17:00 . .
Kobidrze przemocy w rodzinie 43-210 Kobior Pt: 7:30-14:00 gopskobior@wp.pl Kobior
Osrodek Pomoc Pn, Sr, Cow:
40 Sootecznei w ¥ Przeciwdziatanie ul. Gérnicza 26 739 001 606 7:30-15:30 ops@pawlowice.pl Zasieg Gmina
’ PZw’rowic;ch przemocy w rodzinie 43-251 Pawtowice Wt: 7:30-17:00 Pawtowice
Pt:7:30-14:00
Ogolnopolskie Kierowane do oséb
Pogotowie dla Ofiar doznajacych Al. Jerozolimskie 155 800 120 020 L L .
4l Przemocy w Rodzinie przemocy domowej 02-326 Warszawa »Niebieska Linia” www.niebieskalinia.info Zasicg Polska
,Niebieska Linia” lub jej Swiadkowie
INTERWENCJA KRYZYSOWA
Monitorowanie,
Starostwo Powiatowe z:;gv\?lls:ilzli poniedziatek 7.30 - Zasieg Powiat
w Pszczynie, Wydziat . , ul. 3 Maja 10 17.00 . .
42. Zarzadzania Z:sm:\;v;nr,:en:kttgrt;vive 43-200 Pszczyna 324492332 wtorek - czwartek: kryzys@powiat.pszczyna.pl Pszczynski
Kryzysowego & owiatu 7.30-15.30
P pigtek: 7.30 - 14.00
- ) . Swiadek zagrozenia
Rzadowe Centrum Catodobowy dyzur: 24 godziny na dobe http://rcb.gov.pl/zarzadzanie- kryzysoilego
. . . . . (22) 36169 00 przez 7 dni w kryzysowe/ .
Centralne Zarzadzanie Monitorowanie Bezpieczenstwa . Osoba poszukujgca
43, . . ) (22) 785700177 tygodniu . "
Kryzysowe bezpieczenstwa Rakowiecka 2A informacji na temat
e-mail: poczta@rch.gov.pl ;
00-993 Warszawa d @rcb zarzadzania
yzurny@rcb.gov.p kryzysowego
DLA 0SOB BEZROBOTNYCH
Poniedziatek
8.00 - 16.00
. . . Wtorek 8.00 - 14.00 . .
44. Powm;?;?;i”fg Pracy Pora;)cler:rztt\:\g;r:jlihosob ul. Dworcowa 23 322102721, Sroda 8.00 - 14.00 urzad@pszczyna.praca.gov.pl, Zasslfcgzp(;\snl/(liat
¥ v 43-200 Pszczyna 322104720 Czwartek pup@pup-pszczyna.pl P ¥
8.00 - 14.00
Pigtek  8.00 - 13.00



tel:222365900
mailto:ops@pawlowice.pl

Wojewddzki Urzad

Zasieg

45. Poradnictwo dla oséb ul. Kosciuszki 30 . ) wup@wup-katowice.pl, Wojewddztwo
Pracy bezrobotnych 40-048 Katowice 3275733 60 Pn—Pt: 7:30-15:30 kawu@praca.gov.pl Slaskie
D
Osrodek Pomocy Poradnictwo i Poniedziatek: rzzw?/\r/]:'Eciu
16 Spotecznej w Pszczynie konsultacie dla oséb Ul. Kilinskiego 5a 322104173 7.00-16.00 ops@pszczyna.pl Gmina Pszczvna Zlayosétj) ’
: Klub Integracji bezrokiotn > 43-200 Pszczyna 3221058 10 Wtorek-pigtek: ps@pszczyna.p ¥ RSO
Spofecznej ¥ 7.00-15.00 peinosp
wnych.
19524
Pod tym numerem Urzad Prac (2 Polski) Moga korzystac:
N , yr 23 Y- +48 22 19524 pn.- pt. www.zielonalinia.gov.pl gq korzystac:
Infolinia Urzedéw Pracy udzielane sg Ciepfa 20. . - zarejestrowani
47. . L . . . (z zagranicy) godz. 08.00-18.00 .
- Zielona Infolinia informacje o ustugach 15-472 Biatystok. . . . " -poszukujgcy pracy
, Koszt zgodnie z taryfa biuro@zielonalinia.gov.pl
urzedow pracy. - pracodawcy
operatora
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
ADRES NAJBLIZSZEGO
OSRODKA
Oérodek Pomoc WYLONIONEGO NA
¥ . LATA 2019 -2012 UL. Kilinskiego 5a Poniedziatek: www.pokrzywdzeni.gov.pl
Pokrzywdzonym Wsparcie . L, Osoby
. . prosimy sprawdzi¢ na 43-200 Pszczyna 7.00-16.00
Przestepstwem informacyjne, . o . . A . pokrzywdzone
48. punkt w siedzibie svchologiczne witrynie internetowe;j Wtorek-pigtek: funduszsprawiedliwosci@ms.g rzestepstwemn i ich
Os$rodka Pomoc erzne i firgwnSO\;ve lub w Departamencie 322104173 7:00-15.00 ov-pl i osc?g bliskie
. v . P Funduszu 322105810 v
Spotecznej w Pszczynie s
Sprawiedliwosci
Ministerstwo
Sprawiedliwosci
PRAWO KONSUMENCKIE
poniedziatek od
7.30- 17.00
wtorek, sroda od
Powiatowy Rzecznik Prawo konsumenckie ul. 3 Maja 10 7.30- 15.30 Zasieg powiat \/
49. , 32 449-23-28 ., ) J
Praw Konsumentéw 43-200 Pszczyna czwartek - dzien konsument@powiat.pszczyna.pl pszczynski
wewnetrzny

piatek od 7.30-14.00



mailto:konsument@powiat.pszczyna.pl

Infolinia

konsumencka
(prowadzona przez
UOKIK Federacje pn.- pt. https://www.uokik.gov.pl/
50 Ulzzziuor(;:r:ir}y Ochrona praw Pl. Powstancow Konsumentéw) godz. 08.00-18.00 Prawo
' Konsumentjéw konsumenckich Warszawy 1 801 440 220 porady@dlakonsumentow.pl konsumenckie
00-950 Warszawa 2229089 16
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora
Centrum Informacji Ochrona praw Uré?:kfrcc))r:ig::c“ pn.-pt Prawo
1. iej 22 B .cik.uke.gov.
> KonsumLeJrllcEkleJ przy konsumenckich ul. Gietdowa 7/9 3304000 godz.8:15 - 16:15 www.cik.uke.gov.pl konsumenckie
01-211 Warszawa
Punkt informacyjny dia Ochrona praw lé:::jgsgiti”icljl pn.-pt www.ure.gov.pl Prawo
2‘ . 7, E T 7 . 22 2 2 O . . . .
> Odblgrcow nereit ! konsumenckich Jerozolimskie 181, 02 442636 8.00-15.00 drr@ure.gov.pl konsumenckie
Paliw Gazowych
- 222 Warszawa
Komisja Ochrony
Praw Pasazeréw
53 Komisja Ochrony Praw Ochrona praw Urzad Lotnictwa 2252074 84 pn.-pt. www.ulc.gov.pl Prawo
' Pasazeréw przy ULC konsumenckich Cywilnego 9.00-13.00 kopp@ulc.gov.pl konsumenckie
ul. M.Flisa 2
02-247 Warszawa
Europejskie Centrum
Konsumenckie
- Centrum
Europejskie Centrum Ochrona praw . . pn.-pt. ECCNET-PL@ec.europa.eu Prawo
>4 Konsumenckie konsumenckich Koln;erencyjne UOKIK, 225560118 10.00-14.00 www.konsument.gov.pl konsumenckie
p.1.5.
Plac Powstancow
Warszawy 1

00-950 Warszawa



mailto:ECCNET-PL@ec.europa.eu
http://www.ulc.gov.pl/
http://www.ure.gov.pl/

PRAWA PACJENTA

Narodowy Fundusz Pn: 8:00 -16:00 Wt: Zasieg
55. Zdrowia -Oddziat w ul.Kossutha 13 8:00 -18:005r-Pt: 8:00 . . Wojewddztwo
Katowicach 40-844 Katowice 800190590 -16:00 http://www.nfz-katowice.pl/ Slaskie
800 190 590 .
Bezptatna infolinia Z porad moze
4 : pn. - pt. https://www.bpp.gov.pl korzysta¢ kazdy kto
. . Ochrona praw Biuro RPP Zapisy na porade .
Rzecznik Praw Pacjenta . . godz. 08.00-20.00 ma poczucie
56. pacjenta ul. Miynarska 46. osobistg: c lari | lamania braw
01-171 Warszawa rezerwacja@rpp. ancelaria@rpp.gov.p ac'en?ca
gov.pl lub (22) 532 82 pac
43
Infolinia Centralna
Uprawnienia 800392 976 (*)
* ¥
ubezpieczenia Narodowy Fundusz 22*572 6042 (. ) . Kazda osoba objeta
. (*) potaczenia http://www.nfz.gov.pl . .
zdrowotnego: Zdrowia ubezpieczeniem lub
57 Narodowy Fundusz prawa pacjenta Grojecka 186 bezptatne pn.- pt. zainteresowana
. " _ = K% . _ . . .
Zdrowia- Centrala Jleczenie w kraju i 02-390 Warszawa (**) koszt zgodnie z godz. 08.00-16.00 infolinia@nfz.gov.pl ubezpieczeniem
oza granicami taryfa operatora zdrowotnym
-ko?e'ki do swiadczen Takze kazdy oddziat
) NFZ posiada wtasnag
infolinie
SIEDZIBA Z porad mogg
Ogl'Szou;a\'/\\'/\"a 4A, 801 801 015 http://www.niepelnosprawni.g Iforzyf/stac osoby
Rzecznik Praw Oséb Ochrona praw - Telefac‘):'nszawa Koszt pofgczenia pn.-pt. ov-pl n::ﬁior:jzsir?ra:rlgf’
>8. Niepetnosprawnych 0s6b (22) 461 60 00 zgodnie z taryfq godz. 08.00-17.00 organiz;/cje
i operatora sekretariat.bon@mrpips.gov
niepefnosprawnych KORESPONDENCIJA P @mrpips.g dziatajgce na rzecz

Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa

.pl

0s6b
niepetnosprawnych
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Sprawy przemocy,

. pn.- pt. godz. relacji
Przenlil\;]s:gvsapgo - 08.15-20.00. réwieéniczych,
3.Rzecznik Praw Dziecka 00-450 Warszawa 800 121 212 ;g:i\:]l::ficvszm https://brpd.gov.pl :jg;l::cghl
59. — dzieciecy telefon Ochrona praw dziecka | tel.: (22) 583 66 00 . e & . . . Y "
. Bezptatna infolinia wolne mozna opisac Moze dzwonié
zaufania . fax.: (22) 583 66 96. . -, rpd@brpd.gov.pl .
on.-pt problem i zostawi¢ kazdy, kto
S kontakt do siebie, a doswiadcza
godz.08.15-16.15. doradcy oddzwonig) problemu lub jest
Swiadkiem.
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
Punkt Informacyjny (22) 560 16 00* z Poniedziatek 8.00-
Zaktadu Ubezpieczer telefondéw stacjonarnych 18.00
. . i komérkowych Wtorek 8.00-15.00 ) . Zasieg powiat
60. Spotecznych, Oddziat w ul. Kopernika 22 N - . https://www.zus.info.pl/zus- .
Rybniku, Inspektorat 43-200 Pszczyna koszt po’rqqema we >roda 8.00-15.00 pszczyna/ pszczyfski
Ps;cz nie umowy klienta z Czwartek 8.00-15.00
y operatorem Pigtek 8.00-15.00
telekomunikacyjnym
Klienci moga
skorzystaé z pomocy 291 560 16 00
Centrum Obslugi Zakres informacji: pracownikéw w K( )t 1 ! http://www.zus.pl/o- . Adresaci porad:
Telefonicznejg - pomoc techniczna Centrum Obstugi Zozinli):;f:enfla pn. — pt. zus/kontakt/c.entnjum—obslugl— - ubezpieczeni
61. Zakladu Ubezpieczer - sktadki Telefonicznej lub & operatorary 4 godz. 07.00 — 18.00 telefonicznej-cot- - ptatnicy
Spotecznych - renty pgdcz.as W|zyt'y Nr centrali - cot@zus.pl - lekarze
- emerytury OSObIS-tekJ w F.)Ie?cowce (22) 667 10 00
jak wyzej.
Placowka Terenowa 43-200 Pszczyna poniedziatek, wtorek,
KRUS Oddziatu $roda, pigtek: 7:00 -
?
62. Regionalnego w ? ul. Dworcowa 36 tel. (32) 449 34 18 15:00 pszczyna@krus.gov.pl
Czestochowie czwartek: 7:00 - 16:00
Zakres informacji:
Dyzur pracownika -pomoc techniczna UL. Livowa 1 Kazdy trzeci pigtek
63. Zaktadu Ubezpieczen -sktadki 43-.26;) Suszec 324493096 miesigca
Spotecznych -renty Godz. 8.00-10.00
-emerytury
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PRAWO PRACY

Okregowa Inspekcja

(| z 12tel. zagranicznych.
Koszt zgodnie z taryfg
operatora

pl/-kip-czyli-krajowa-
informacja-podatkowa

o4 Pracy w Katowicach ”L:‘O?l";gclg"t"s\ji'cia 32 604 12 08 Pn-Pt: 7:30-15:30 | https://katowice.pip.gov.pl/pl/
801 002 006
(dla 12tel. stacj.)
459 599 000
(dla t12el. kom.)
Gtéwny Inspektorat 22 391 83 60
. Pracy (dla obywateli L
Cer]trum Po.radnlctw'e.\ Porady z zakresu ul. Barska 28/30 Ukrainy www.bip.pip.gov.pl,
Panstwowej Inspekcji .
65. prawa pracy. 02-315 Warszawa. zatrudnionych na . L
Pracy (PIP) tel. 22 391 82 15 terenie RP) kancelaria@gip.pip.gov.pl
fax. 2239182 14 Koszt potgczenia
zgodnie z taryfa
operatora. Uwagal!!!
naliczane sg koszty za
czas oczekiwania na
potgczenie .
PRAWO PODATKOWE
66 Urzad Skarbowy w ul. 3-go Maja 4 pon'edzllgf(e)gt oo http://www.slaskie.kas.gov.pl/ Zapssljcgzsz:vkliat
w Pszczynie 43-200 Pszczyna 32 449-22-00 wtorek - pigtek: 7:00 urzad-skarbowy-w-pszczynie
—15:00
801 055 055 (
(L2 ztel. stacjonarnych.
Informacje ((22)33003 30 www.kis.gov.pl Z porad moze
Krajowa Informacja podatkowe dot. PIT, ul. Teodora Sixta 17, Z zt12el. pn.- pt. wiecej: skorzysta¢ kazdy
67. Skarbowa CIT, VAT, podatki 43-300 Bielsko-Biata komarkowych. godz. 07.00-18.00 https://poradnikprzedsiebiorcy. podatnik
lokalne, akcyza etc. +48(22)33 00 330
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DLA 0SOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO

Biuro Rzecznika
Finansowego

Ubezpieczenia
gospodarcze
(22) 33373 28
Ubezpieczenia
Spoteczne, OFE ZUS

pn.-pt.
godz. 08.00-18.00

Porady e-mail:
porady@rf.gov.pl
(czas oczekiwania na
odpowiedz

Osoby
ubezpieczone i w

Rzecznik Finansowy. Prawa . . pn.-pt. . .
68. . . Al. Jerozolimskie 87 (22) 33373 26 e-mailowg ok.2 tygodni) sporze dotyczacym
(Ubezpieczonych) ubezpieczonych 02-001 Warszawa. lub (22) 333 73 27 g0dz.11.00-15.00 ubezpieczef
Ubezpieczenia https://rf.gov.pl/kontakt
bankowe irynku
kapitatowego pn.-pt. biuro@rf.gov.pl
(22) 33373 25 godz. 08.00-16.00
INNE
Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
69. WWW. OBYWATEL.GOV.PL portal Ministerstwa Cyfryzacji
. 800 676 676 pon. https://www.rpo.gov.pl Moze zgtosic sie
. Biuro RPO . . .
Rzecznik Praw Ochrona praw . , . Potaczenia bezptatne o  godz. 10.00-18.00 kazdy, kto uwaza,
70. . . Al. Solidarnosci 77. . . . . .
Obywatelskich obywatelskich z tel. stacjonarnych i wt.- pt. biurorzecznika@brpo.gov.pl Ze jego prawa s3

00-090 Warszawa

komorkowych

godz. 08.00-16.00

naruszone

marzec 2020
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