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Wykaz stosowanych skrétow i pojec

Skrét/pojecie

Wyjasnienie

Administratorzy

Administratorzy aplikacji i systemdéw informatycznych na
poziomie wojewddzkim, cztonkowie WBS

Call Center

Zespot  stanowisk  w  urzedach statystycznych do
telefonicznego udzielania odpowiedzi i ankietowania metoda
wywiadu telefonicznego wspomaganego komputerem
(CATI).

CAPI

ang. Computer Assisted Personal Interview;

wywiad bezposredni prowadzony przez rachmistrza
terenowego z uzyciem interaktywnej aplikacji formularzowej
na urzadzeniu przeno$nym.

CATI

ang. Computer Assisted Telephone Interview;

wywiad telefoniczny prowadzony przez rachmistrza
telefonicznego  przy  wykorzystaniu  specjalistycznego
oprogramowania komputerowego.

CAWI

ang. Computer Assisted Web Interview;

metoda polegajagca na pozyskiwaniu informacji od
respondentéw poprzez samospis internetowy
z wykorzystaniem systemu teleinformatycznego, za
posrednictwem interaktywnej aplikacji formularzowe;j.

CAxl

tacznie: metody CAWI, CATI, CAPI.

CBS

Centralne Biuro Spisowe utworzone Zarzadzeniem nr
1 z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Generalnego Komisarza
Spisowego na podstawie ustawy o PSR 2020 z dnia 31 lipca
2019r.

CIs

Centrum Informatyki Statystycznej - panstwowa jednostka
budzetowa podlegta Prezesowi Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, ktdry sprawuje nadzér nad jej dziatalnoscia.
Jednostka realizujaca zadania spisowe
z zakresu IT.

CORstat_Rol

Aplikacja do zarzadzania kompletnoscig spisu, wspierajgca
prace dyspozytoréw centralnych oraz dyspozytorow
wojewddzkich. Pozwala na biezgce zarzadzanie praca
rachmistrzow terenowych
i telefonicznych oraz monitorowanie zbierania danych w
spisie.

CzZs

Centrum Zarzadzania Spisem w CBS do zarzadzania
przebiegiem spisu na terenie kraju.




Dyspozytorzy centralni

Cztonkowie CBS odpowiedzialni za monitorowanie spisu
rolnego metodami CAWI, CATI i CAPI na poziomie
centralnym.

Dyspozytorzy wojewddzcy

Wojewddzcy koordynatorzy etapu zbierania danych
w spisie, odpowiedzialni za monitorowanie oraz koordynacje
spisu metodami CAWI, CATI i CAPI na terenie danego

wojewddztwa.

Ekspert Osoba udzielajaca wsparcia organizacyjnego,
merytorycznego oraz technicznego —  pracownicy
departamentéw GUS: Rolnictwa (DR), Pracy (DP), Edukacji i
Komunikacji ~ (DK),  Systeméw  Teleinformatycznych,
Geostatystyki i Spiséw (ST) oraz CIS.

GBS Gminne Biuro Spisowe utworzone przez Gminnego

Komisarza Spisowego w urzedzie gminy.

Generalny Komisarz Spisowy

Prezes Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

GKS

Gminny Komisarz Spisowy — Prezydent miasta/ Burmistrz
miasta i gminy/ Wéjt gminy.

Grupa zadaniowa

Grupy zadaniowe powotane zarzadzeniem wewnetrznym nr
1 Generalnego Komisarza Spisowego z dnia 11 wrzesnia 2019
r. w sprawie utworzenia Centralnego Biura Spisowego.

GUS Gtéwny Urzad Statystyczny.

JST Jednostki Samorzadu Terytorialnego.

KCZS Kierownik Centrum Zarzadzania Spisem w CBS, nadzoruje
oraz monitoruje prace dyspozytoréw centralnych.

KIW Ksiega Identyfikacji Wizualnej PSR 2020.

Konsultant infolinii spisowej

Osoba wyznaczona przez ZWKS sposrdd pracownikéw urzedu
statystycznego majgca doswiadczenie zwigzane z realizacjg
badan oraz znajgca narzedzia stosowane w metodzie CATI.

Konsultant merytoryczny

Osoba udzielajagca wsparcia organizacyjnego
i merytorycznego dyspozytorom wojewddzkim,
rachmistrzom telefonicznym oraz konsultantom infolinii
spisowej — pracownik urzedu statystycznego.

Koordynator gminny

Cztonek GBS, ktéry wspiera na biezgco prace rachmistrzéw
terenowych na terenie swojej gminy.

Koordynator rachmistrzow
telefonicznych

Wojewddzki koordynator nadzorujgcy oraz monitorujgcy
prace rachmistrzow telefonicznych
w danym wojewddztwie oraz sprawujgcy kontrole nad
postepem spisu metodg CATI.




KWCZS

Kierownik Wojewddzkiego Centrum Zarzadzania Spisem
nadzorujagcy oraz monitorujgcy prace dyspozytorow
wojewddzkich oraz odpowiedzialny za terminowe
przeprowadzenie spisu metodg CAPI na terenie swojego
wojewddztwa.

Lider grupy ds. Infolinii spisowej

Osoba powotana Zarzadzeniem nr 3 Generalnego Komisarza
Spisowego z dnia 25 marca 2020, ktéra centralnie nadzoruje
funkcjonowanie infolinii spisowej i efektywng obstuge tego
kanatu komunikacji.

NOBC System identyfikacji adresowej ulic, nieruchomosci,
budynkéw i mieszkan bedacy czescig Krajowego Rejestru
Urzedowego Podziatu Terytorialnego Kraju (TERYT).

OdBR Operat do Badan Rolniczych.

PSR 2020 Powszechny Spis Rolny 2020 roku.

PESEL Powszechny Elektroniczny System Ewidencji Ludnosci.

Rachmistrz terenowy

Rachmistrz realizujgcy wywiady spisowe metodg CAPI.

Rachmistrz telefoniczny

Rachmistrz realizujgcy wywiady spisowe metodg CATI.

Regionalny koordynator infolinii
spisowej

Osoba wyznaczona przez dyrektora urzedu statystycznego do
koordynacji pracy infolinii spisowe] i zapewnienia efektywnej
obstugi tego kanatu komunikacji we wspétpracy z liderem
grupy ds. infolinii spisowe;j.

RODO

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016).

SER

System Ewidencji Rachmistrzow — System dla GBS do
wprowadzania i przetwarzania danych kandydatéw na
rachmistrzow terenowych w procesie rekrutacji.

System Zgloszen

Narzedzie wspierajgce komunikacje pomiedzy GBS, WBS i
CBS, w ktédrym gromadzone sg zagadnienia, uwagi i problemy
zwigzane z realizacjg spisu rolnego wraz z informacjami o
sposobie ich rozwigzania zgtaszane przez uzytkownikéw
systemu na kazdym etapie.

Urzadzenie mobilne

Tablet i/lub smartfon przeznaczony do zbierania danych od
uzytkownikow gospodarstw rolnych

W spisie.




us

Urzad Statystyczny.

Ustawa o PSR 2020

Ustawa z dnia 31 lipca 2019 r. o powszechnym spisie rolnym
w 2020 r. (Dz.U. poz. 1728).

WBS Wojewddzkie Biuro Spisowe utworzone przez
Wojewddzkiego Komisarza Spisowego; w jego sktad wchodza
pracownicy urzedu statystycznego.

Wezet Krajowy System informatyczny opracowany przez Ministerstwo
Cyfryzacji, ktéry  posredniczy w  uwierzytelnianiu
w krajowych ustugach online za pomocg $rodkéw
identyfikacji elektronicznej wydawanych przez rdine
podmioty w ramach systemow identyfikacji elektronicznej.

W-WGR Wstepny wykaz gospodarstw rolnych.

WGR Wykaz gospodarstw rolnych.

WKS Wojewddzki Komisarz Spisowy — Wojewoda.

WCZSs Wojewddzkie Centrum Zarzadzania Spisem.

Z-ca Generalnego Komisarza Spisowego

Dyrektor CBS.

ZWKS Z-ca Wojewddzkiego Komisarza Spisowego — dyrektor urzedu
statystycznego.
ZWS Zaktad Wydawnictw Statystycznych w GUS.




Wstep

Niniejsza Instrukcja organizacyjna do Powszechnego Spisu Rolnego w 2020 r. zostata przygotowana
zgodnie z aktualnym stanem prawnym. Jednakze ze wzgledu na fakt, iz opracowane i zgtoszone do
uchwalenia przepisy nowelizujagce obecng ustawe o PSR 2020 (w zwigzku z epidemiag COVID-19)
wprowadzajg szereg zmian w organizacji spisu, wprowadzono takze do zapiséw instrukcji opcjonalne
rozwigzania uwzgledniajgce te zmiany. Zmiany zwigzane z COVID-19 moga byé wprowadzone do
realizacji spisu rolnego, jezeli zostang uchwalone i wejdg w zycie, a takze wtedy, kiedy bedzie tego
wymagata aktualna sytuacja epidemiczna.

Ponadto, nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, iz w instrukcji pozostawiono rozrdznienie na rachmistrzéw
terenowych, telefonicznych i ankieterow statystycznych mimo, Zze zgodnie z przepisami
nowelizacyjnymi, wszystkie osoby zbierajace dane od uzytkownikéw gospodarstw rolnych okreslane
sg wspolnym mianem ,rachmistrzéw spisowych”. Jest to celowy zabieg wprowadzajgcy jednolitg i
jednoznaczng interpretacje wszystkich kwestii zwigzanych z tymi grupami oséb, zgodnie z obecnie
obowigzujgcym prawem.

Czesc |. Przepisy ogolne
§1. Podstawa prawna PSR 2020

1. Unijnymi aktami prawnymi regulujgcymi kwestie zwigzane z przeprowadzeniem
Powszechnego Spisu Rolnego 2020 (PSR 2020) s3:
a. rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2018/1091 z dnia 18 lipca 2018
r. w sprawie zintegrowanych statystyk dotyczacych gospodarstw rolnych oraz uchylenia
rozporzadzen (WE) nr 1166/2008 i (UE) nr 1337/2011 (Dz. Urz. L 200 z 7.8.2018);
b. rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UEL 119 z 04.05.2016.) w zakresie zasad przetwarzania danych osobowych;
c. rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr223/2009 z dnia 11 marca 2009
r. wsprawie statystyki europejskiej oraz uchylajgce rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE, Euratom) nr 1101/2008 w sprawie przekazywania do Urzedu
Statystycznego Wspdlnot Europejskich danych statystycznych objetych zasadg poufnosci,
rozporzadzenie Rady (WE) nr 322/97 w sprawie statystyk Wspdlnoty oraz decyzje Rady
89/382/EWG, Euratom w sprawie ustanowienia Komitetu ds. Programoéw Statystycznych
Wspdlnot Europejskich (Tekst majacy znaczenie dla EOG i Szwaijcarii), (Dz.Urz. L 87 z
31.3.2009, str. 164, z pdin. zm.), w zakresie zasad opracowywania, tworzenia i
rozpowszechniania statystyk oraz poufnosci informacji statystycznych.

2. Najwazniejszymi aktami prawa krajowego s3:
a. ustawa z dnia 31 lipca 2019 r. o powszechnym spisie rolnym w 2020 r. (Dz.U. z2019 .
poz. 1728);
b. ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz.U. z 2020 r. poz. 443);
c. ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1781.);

d. rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie szczegdétowych warunkéw i sposobu
rozpowszechniania audycji popularyzujgcych powszechny spis rolny 2020 r. zdnia 5
lutego 2020 r. (Dz.U. poz. 228).
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§ 2. Proponowane zmiany do ustawy z dnia 31 lipca 2019 r. o
powszechnym spisie rolnym w 2020 r.

3. Zmiany w ustawie o powszechnym spisie rolnym w 2020 r. majg przede wszystkim na celu:

a. wprowadzenie wiekszej elastycznosci stosowania metod pozyskiwania danych od
uzytkownikéw gospodarstw rolnych, w szczegdlnosci w przypadkach, gdy stosowanie
niektérych metod nie bytoby mozliwe, na przyktad ze wzgledu na zagrozenie COVID-19.
Dotyczy to w pierwszym rzedzie stworzenia ram prawnych umozliwiajgcych ewentualne
niestosowanie metody bezposredniego wywiadu (CAPI) opartej na bezposrednim
kontakcie rachmistrza z uzytkownikiem gospodarstwa rolnego, przy jednoczesnym
zapewnieniu mozliwosci zastgpienia tej metody innymi ,,nie kontaktowymi” metodami;

b. zwiekszenie efektywnosci pozyskiwania danych od uzytkownikdw gospodarstw rolnych;

c. jednoznaczne zapewnienie mozliwosci zaangazowania pracownikéw jednostek stuzb
statystyki publicznej przy zbieraniu od uzytkownikéw gospodarstw rolnych danych w
formie bezposredniego wywiadu (CAPI);

d. zapewnienie mozliwosci zaangazowania rachmistrzéw spoza pracownikéw jednostek
stuzb statystyki publicznej, tj. oséb wytanianych po przeprowadzeniu otwartego i
konkurencyjnego naboru, do zbierania od uzytkownikéw gospodarstw rolnych danych w
formie wywiadu telefonicznego (CATI), a nie tylko — jak jest obecnie w ustawie zapisane
—w formie bezposredniego wywiadu (CAPI);

e. dostosowanie szeregu przepisow ustawy o PSR 2020 r. do ww. zmian.

Szczegotowa charakterystyka proponowanych zmian

4, Wprowadzany jest obowigzek samospisu internetowego w PSR 2020 — analogicznie jak w NSP,
jednak bez powielania szczegdétowych rozwigzan w tym zakresie. Obowigzek ten bedzie istniat przez
caty okres spisu rolnego, chyba ze dane uzytkownika gospodarstwa rolnego zostang zebrane wczesniej
w innej formie (CATI lub CAPI).

5. Wprowadzana jest mozliwo$¢ zebrania w kazdym czasie danych od uzytkownika
gospodarstwa, w formie wywiadu telefonicznego (CATI) lub w formie bezposredniego wywiadu (CAPI),
niezaleznie od natozonego obowigzku samospisu internetowego. Jednoczesnie w ust. 2 gwarantuje sie,
ze przekazanie przez uzytkownika gospodarstwa danych w formie wywiadu telefonicznego lub w
formie bezposredniego wywiadu zwolni go z obowigzku samospisu internetowego. Oznacza to, ze w
momencie gdy rachmistrz skontaktuje sie z uzytkownikiem gospodarstwa rolnego, bezposrednio lub
telefonicznie, ten nie bedzie mégt odmowic udzielenia prawdziwych i wyczerpujacych odpowiedzi.
Zapewni to elastyczno$¢ stosowania wszystkich metod zbierania danych, a jednoczesnie przyczyni sie
do zwiekszenia efektywnosci zbierania danych.

6. Zapewniona zostanie mozliwo$¢ efektywnego i dopasowanego do aktualnych potrzeb
zaangazowania wszystkich rachmistrzéw do stosowanych metod zbierania danych (CATI i CAPI),
porzadkujgc przy tym dotychczasowgq terminologie dotyczacg rachmistrzéw. W artykule 8a w sposdb
jednoznaczny okreslono, jakie osoby zaliczane sg do kategorii rachmistrzéw telefonicznych (co
dotychczas nie byto precyzyjnie uregulowane) oraz do kategorii rachmistrzéow terenowych.
Jednoczesnie wprowadzono mozliwosé zaangazowania do wywiadow przeprowadzanych metodg CATI
rowniez rachmistrzéw terenowych (a nie tylko rachmistrzow telefonicznych) i analogicznie — do
wywiaddw przeprowadzanych metodg CAPI réwniez rachmistrzow telefonicznych (a nie tylko
rachmistrzow terenowych). Oznacza to wprowadzenie mozliwosci elastycznego zaangazowania
obydwu kategorii rachmistrzéw, w zaleznosci od aktualnych potrzeb zwigzanych np. ze stosowaniem
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albo niestosowaniem jednej z wymienionych metod spisowych, co moze by¢ uzaleznione w
szczegdlnosci od trudnego obecnie do przewidzenia rozwoju epidemii COVID-19. Ponadto
zagwarantowano mozliwo$¢ zaangazowania niektorych rachmistrzow telefonicznych, niebedacych
ankieterami statystycznymi, do dodatkowego zadania, jakim jest petnienie dyzuréw przy udzielaniu
informacji w trybie infolinii spisowej i umawianiu bezposrednich wywiadéw z uzytkownikami
gospodarstw rolnych.

7. W sposéb jednoznaczny uregulowano zasady ustalania oraz wysokos¢ dodatku spisowego dla
rachmistrzow telefonicznych.

8. Rachmistrzom telefonicznym bedzie przystugiwat dodatek spisowy ustalany, w zaleznosci od
formy przekazywania danych przez uzytkownikéw gospodarstw rolnych, jako iloczyn stawki
wynoszgcej:

a. 37 zt brutto i liczby przeprowadzonych bezposrednich wywiadéw z uzytkownikami
gospodarstw rolnych, skutkujgcych prawidtowym spisaniem tych gospodarstw i
zamknieciem ankiety;

b. 20 zt brutto i liczby przeprowadzonych wywiaddéw telefonicznych z uzytkownikami
gospodarstw rolnych, skutkujgcych prawidtowym spisaniem tych gospodarstw i
zamknieciem ankiety.

9. W przypadku przeprowadzania przez rachmistrza telefonicznego wywiadéw obydwiema ww.
metodami dodatki spisowe nalezne z tytutu kazdej z tych metod beda podlegaty zsumowaniu.

10. Jezeli rachmistrz rozpocznie zbieranie danych od uzytkownika gospodarstwa rolnego jedng z
ww. metod (CATI albo CAPI), a zakoniczy zbieranie danych drugg z tych metod, dodatek spisowy bedzie
przystugiwat tylko za te metode wywiadu, w ktérej nastgpito zakoriczenie przekazywania danych przez
uzytkownika gospodarstwa rolnego, skutkujgce prawidtowym spisaniem tego gospodarstwa.

11. Dodatkowo w przypadku rachmistrza telefonicznego niebedacego ankieterem statystycznym,
ktory jest wyznaczony do petnienia dyzurdow w trybie infolinii spisowe] (vide art. 8a ust. 5), dodatek
spisowy ustalony w sposéb opisany powyzej powieksza sie o dodatek spisowy z tytutu petnienia
catodziennych dyzuréw. Dodatek spisowy z tytutu petnienia dyzurdw jest ustalany jako iloczyn stawki
wynoszgcej 12 zt brutto i liczby dni petnienia dyzuru przy udzielaniu informacji w trybie infolinii
spisowej i umawianiu bezposrednich wywiadéw z uzytkownikami gospodarstw rolnych.

12. Ponadto wprowadzono przepis jednoznacznie stanowiacy, ze do dodatku spisowego dla
rachmistrza telefonicznego nie stosuje sie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz.U. z 2018 r. poz. 2177, z pdzn. zm.). Przepis ma na celu
zapobiezenie ewentualnym watpliwosciom interpretacyjnym przy stosowaniu ustawy, tj.
jednoznaczne okreslenie, ze dla dodatku spisowego dla rachmistrzow telefonicznych nie znajduja
zastosowania przepisy dotyczgce minimalnej stawki godzinowej, o ktérej mowa w przywotanej ustawie
— jej aktualna wysokosé jest okreslona w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 10 wrzesnia 2019 r. w
sprawie wysokosci
i minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wysokosci minimalnej stawki godzinowej
w 2020 r. (Dz.U. poz. 1778).

13. Jest to rozwigzanie analogiczne do przyjetego w przypadku wynagrodzenia rachmistrza
terenowego.

14. W art. 2 pkt 6 projektowanej ustawy dodaje sie do ustawy o PSR 2020 art. 26a, stanowiacy, ze
W razie przeprowadzania bezposrednich wywiadéw z uzytkownikami gospodarstw rolnych przez
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wyznaczonych pracownikéw jednostek stuzb statystyki publicznej, w tym ankieteréw statystycznych,
dysponent czesci 58 — Gtéwny Urzad Statystyczny moze dokona¢ odpowiedniego przeniesienia
Srodkow okreslonych w zatgczniku nr 4 w lp. 3, dokonujgc zmiany w planie wydatkow polegajacej na
odpowiednim zmniejszeniu srodkéw przewidzianych na wynagrodzenia bezosobowe i zwiekszeniu o
te kwote sSrodkéw na wynagrodzenia osobowe. Jednoczesnie wskazano, ze nie bedzie w takiej sytuacji
stosowany przepis art. 15zi pkt 11 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych ( Dz.U. z 2020 r. poz. 374 z pdin. zm.), ktéry mogtby
powodowac konieczno$é uzyskania zgody Ministra Finansdw na takie przeniesienie srodkow. Wytgcza
sie zatem stosowanie przepisu stanowigcego, ze wcelu realizacji zadan zwigzanych z
przeciwdziataniem COVID-19 przeniesienia wydatkow, o ktérych mowa w art. 171 ust. 1 ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 869, z pézn. zm.), mogq zwiekszac
planowane wydatki na wynagrodzenia po uzyskaniu zgody Ministra Finansow.

Zmiany w zatgczniku nr 4 do ustawy o PSR 2020

15. Zatgcznik nr 4 do ustawy o PSR 2020 okresla specyfikacje wydatkéw spisowych PSR 2020.
Koszty te zostaly usystematyzowane wedtug gtéwnych grup wydatkéw, a do ich obliczenia
wykorzystano ceny z 2018 r.

16. Zmiany w zatgczniku nr 4 polegajg na przesunieciu wydatkéw na niektére zadania w zwigzku z
wprowadzeniem mozliwosci bardziej elastycznego wykorzystywania wszystkich metod zbierania
danych, a takze w zwigzku z istotnym rozszerzeniem mozliwosci zaangazowania do prac spisowych
zaréwno rachmistrzow terenowych, jak i pracownikdéw jednostek stuzb statystyki publicznej.

§3. Cel, termin, forma PSR 2020

17. Celem PSR 2020 jest:

a. dostarczenie informacji z dziedziny rolnictwa w zakresie i terminach okreslonych przez
Komisje Europejska na potrzeby Wspdlnej Polityki Rolnej;

b. zebranie informacji o gospodarstwach rolnych i zwigzanych z nimi gospodarstwach
domowych, koniecznych dla realizacji krajowej, regionalnej lokalnej polityki rolnej i
spotecznej na wsi;

c. analiza zmian, jakie zaszty w rolnictwie na przestrzeni lat 2010-2020;

d. wykonanie zobowigzan Polski w zakresie dostarczenia informacji dla potrzeb innych niz
EUROSTAT organizacji miedzynarodowych (m.in.: FAO, OECD);

e. aktualizacja operatu do réznotematycznych badan reprezentacyjnych z zakresu rolnictwa
(w latach nastepnych).

18. Spis rolny przeprowadza sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej od 1 wrzes$nia do 30 listopada
2020 r., wedtug stanu na dzien 1 czerwca 2020 .

19. Spis rolny jest przeprowadzany w gospodarstwach indywidualnych iw gospodarstwach
rolnych oséb prawnych oraz jednostkach organizacyjnych niemajgcych osobowosci prawnej metoda
obserwacji petnej.

20. Gospodarstwo rolne — oznacza grunty rolne wraz z gruntami leSnymi, budynkami lub ich
czesciami, urzadzeniami i inwentarzem, jezeli stanowig lub mogg stanowié zorganizowang catos¢
gospodarczg wraz z prawami zwigzanymi z prowadzeniem gospodarstwa rolnego (art. 55 Kodeksu
Cywilnego).
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21. Do dziatalnosci rolniczej prowadzonej przez gospodarstwo rolne zalicza sie:

a. uprawe roslin, ktdra obejmuje: wszystkie uprawy rolne (w tym réwniez uprawe grzybow
jadalnych), warzywnictwo i ogrodnictwo, szkétkarstwo, hodowle i nasiennictwo roslin
rolniczych i ogrodniczych;

b. chdéw i hodowle zwierzat gospodarskich, tj. bydta, owiec, kdz, koni, swin, drobiu,
krélikéw, pozostatych zwierzat futerkowych, zwierzat dzikich utrzymywanych
w warunkach fermowych (np. dziki, sarny, daniele, lamy) i pszczét, chéw i hodowla ryb;

c. utrzymanie gruntow rolnych, juz niewykorzystywanych do celéw produkcyjnych, wedtug
zasad dobrej kultury rolnej (zgodnie z normami).

22. Gospodarstwo rolne osoby fizycznej (gospodarstwo indywidualne) to gospodarstwo
uzytkowane przez osobe fizyczng. Gospodarstwa indywidualne obejmuja:
a. gospodarstwa rolne o powierzchni 1 ha i wiecej uzytkéw rolnych;
b. gospodarstwa rolne o powierzchni ponizej 1 ha uzytkéw rolnych (w tym nieposiadajgce
uzytkéw rolnych) prowadzace dziaty specjalne produkcji rolnej lub produkcje rolng
(roslinng i/lub zwierzecg) o znaczacej, okreslonej nastepujgcymi progami skali: 0,5 ha dla:
drzew owocowych, krzewdéw owocowych, warzyw gruntowych, truskawek gruntowych
oraz chmielu; 0,3 ha dla szkétek sadowniczych i szkétek ozdobnych; 0,1 ha dla tytoniu; 5
sztuk dla bydta ogdétem; 20 sztuk dla swin ogdétem; 5 sztuk dla loch; 20 sztuk dla owiec
ogdétem ikdz ogétem; 100 sztuk dla drobiu ogdétem; 10 sztuk dla zwierzat dzikich
utrzymywanych w systemie fermowym; 20 pni dla pszczoét.

23. Gospodarstwo rolne osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej niemajgcej osobowosci
prawnej to gospodarstwo rolne prowadzone przez osobe prawng lub jednostke organizacyjng
niemajgcg osobowosci prawnej, ktérego podstawowa dziatalnosé jest zaliczana wedtug Polskiej
Klasyfikacji Dziatalnosci do sekcji A, dziat 01, grupy: 01.1 - uprawy rolne inne niz wieloletnie, 01.2 —
uprawy roslin wieloletnich, 01.3 — rozmnazanie roslin, 01.4 — chéw i hodowla zwierzat, 01.5 — uprawy
rolne potaczone z chowem i hodowlg zwierzat (dziatalnos¢ mieszana), 01.6, klasa 01.61 — dziatalnos¢
ustugowa wspomagajgca produkcje roslinng (utrzymywanie gruntéw w dobrej kulturze rolnej przy
zachowaniu wymogdéw ochrony srodowiska), a takze niezaleznie od zaklasyfikowania dziatalnosci
podstawowej, gdy w gruntach uzytkowanych przez jednostke powierzchnia uzytkéw rolnych
przekracza 1 ha lub prowadzony jest chdw/hodowla zwierzat gospodarskich.

24, Dane PSR 2020 bedg zbierane metodami:

a. samospisu internetowego (CAWI) przeprowadzanego za posrednictwem interaktywnej
aplikacji formularzowej dostepnej na stronie internetowej GUS;

b. wywiadu telefonicznego (CATI) przeprowadzanego przez rachmistrza telefonicznego
z wykorzystaniem zainstalowanego na komputerze oprogramowania dedykowanego do
przeprowadzenia spisu rolnego;

c. bezposredniego wywiadu (CAPI) przeprowadzanego przez rachmistrza terenowego
z wykorzystaniem  urzadzenia  mobilnego  wyposazonego  w oprogramowanie
dedykowane do przeprowadzenia spisu rolnego.

25. We wszystkich ww. metodach do zbierania danych wykorzystywana bedzie wytacznie
interaktywna aplikacja formularzowa.

§4. Obowiqzek udzielania odpowiedzi

26. Obowigzek udzielania doktadnych, wyczerpujacych i zgodnych z prawda odpowiedzi wynika z
art. 7 ust. 2 ustawy o PSR 2020 r.
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27. Uzytkownik gospodarstwa rolnego, ktéry nie dokonat samospisu internetowego albo nie
przekazat danych w formie wywiadu telefonicznego, nie moze odmdwic przekazania danych w formie
bezposredniego wywiadu.

28. Udzielenie odpowiedzi niezgodnych ze stanem faktycznym oraz odmowa udzielenia
odpowiedzi pociggajg za sobg skutki prawne przewidziane w przepisach art. 56 i 57 ustawy o statystyce
publicznej.

§ 5. Tajemnica statystyczna

29. Dane zebrane w ramach PSR 2020 przetwarza sie na zasadach okreslonych w art.
2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 223/2009 z dnia 11 marca 2009 r. w sprawie
statystyki europejskiej oraz uchylajgcego rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE,
Euratom) nr 1101/2008 w sprawie przekazywania do Urzedu Statystycznego Wspdlnot Europejskich
danych statystycznych objetych zasada poufnosci, rozporzadzenie Rady (WE) nr 322/97 w sprawie
statystyk Wspdlnoty oraz decyzje Rady 89/382/EWG, Euratom w sprawie ustanowienia Komitetu ds.
Programoéw Statystycznych Wspdlnot Europejskich (Dz. Urz. UE L 87 2 31.03.2009, str. 164, z pdin. zm.).

30. Prezes Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS) zapewnia ochrone danych zebranych w ramach
prac spisowych.

31. Przetwarzanie danych zebranych w ramach PSR 2020 nie moze by¢ powierzone innemu
podmiotowi.
32. Dane zebrane w ramach PSR 2020 s3 objete tajemnicg statystyczng w rozumieniu art. 10

ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej.

33. Pracownicy stuzb statystyki publicznej, rachmistrze terenowi i telefoniczni oraz inne osoby
wykonujgce czynnosci w imieniu i na rzecz statystyki publicznej, majacy bezposredni dostep do danych
jednostkowych, sg obowigzani do bezwzglednego przestrzegania tajemnicy statystycznej i mogg by¢
dopuszczeni do wykonywania tych czynnosci po ztozeniu pisemnego przyrzeczenia nastepujgcej tresci
(wzory przyrzeczen dla rachmistrzéw oraz GBS znajdujg sie w zatgczniku nr 4 i 5 do instrukcji):

,Przyrzekam, ze bede wykonywac swoje prace na rzecz statystyki publicznej z catq rzetelnosciqg, zgodnie
z etykqg zawodowq statystyka, a poznane w czasie ich wykonywania dane jednostkowe zachowam w
tajemnicy wobec 0sob trzecich.” (art. 12 ustawy o statystyce publicznej).

34, Naruszenie tajemnicy statystycznej pociagga za sobg skutki prawne przewidziane w art. 54 i 55
ustawy o statystyce publicznej.

§é6. Bezpieczenstwo urzqdzen mobilnych i transferu danych

35. Urzadzenia mobilne dostosowane s3 do wymagan Polityki Bezpieczenstwa Informacji
Statystyki Publicznej. Posiadajg ograniczenia, na poziomie sprzetowym i systemowym, umozliwiajace
dostep okreslonych oséb wytgcznie do wybranych aplikacji.

36. Dzieki scentralizowanemu zarzadzaniu z poziomu administratora mozliwa jest zdalna
konfiguracja urzadzen gwarantujaca jej aktualnoscijednolitosc.

37. Bezpieczenstwo danych zapewni ich szyfrowanie i ochrona hastami oraz zdalne czyszczenie
danych w sytuacji zagrozenia przejecia urzagdzenia mobilnego.

15



38. Prowadzony bedzie staty monitoring aktywnosci urzadzen w trakcie pracy pozwalajgcy na ich
biezaca lokalizacje w terenie.

39. Transfer danych z/do centrum przetwarzania jest catkowicie oddzielony od publicznego
Internetu.
40. Powigzanie karty SIM z urzadzeniem mobilnym daje mozliwos¢ zdalnego blokowania tego

urzadzenia w sytuacji jego kradziezy.
§7. Zasady i tryb finansowania PSR 2020

41. Prace spisowe do PSR 2020 r. sg finansowane z budzetu panstwa z czesci 58 - Gtéwny Urzad
Statystyczny oraz ze $rodkdw Unii Europejskiej w ramach grantu ,,Spis rolny w Polsce w 2020 roku”
(umowa nr 2019.0210 na kwote 4 min €).

42. Catos¢ prac zwigzanych z przygotowaniem, przeprowadzeniem i opracowaniem wynikéw
spisu, w tym zadania zlecone gminom, jest finansowana z budzetu panstwa i Srodkéw Unii Europejskiej.

43, Wysokos¢ srodkéw finansowych na pokrycie wydatkdw na realizacje zadan, o ktérych mowa w
pkt. powyzej zwigzanych ze spisem okreslajg plany finansowe poszczegdlnych jednostek stuzb
statystyki publicznej.

44, W planach tych mogg by¢é dokonywane zmiany zgodnie z procedurami okreslonymi w Zasadach
finansowania Powszechnego Spisu Rolnego w 2020 r. oraz Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci
i Mieszkan w 2021 r.

45, Dotacje dla gmin na realizacje zadan zwigzanych ze spisem przekazywane sg gminom za
posrednictwem urzedu statystycznego wtasciwego ze wzgledu na miejsce potozenia gminy w
wysokosciach zatwierdzonych przez Generalnego Komisarza Spisowego.

46. Pracownikom urzedéw gmin, realizujgcym zadania zwigzane z PSR 2020, ze srodkéw
przeznaczonych na spis moze by¢ przyznany dodatek spisowy lub nagroda spisowa.

47. Zakonczenie rozliczen finansowych z Gminnymi Biurami Spisowymi (GBS) powinno nastgpic
w terminie nie pdzniejszym niz do 22.12.2020 .

48. Pracownikom jednostek stuzb statystyki publicznej, realizujgcym zadania zwigzane z PSR 2020,
ze srodkéw przeznaczonych na spis moze by¢ sfinansowana czes¢ lub catos¢ wynagrodzenia, przyznany
dodatek spisowy lub nagroda spisowa, zgodnie z zasadami okreslonymi w danej jednostce
organizacyjne;.

49, Rachmistrz terenowy, wytoniony w trybie otwartego naboru na zasadach okreslonych w
ustawie z 31 lipca 2019 r. o powszechnym spisie rolnym, wykonuje czynnosci w ramach prac spisowych
na podstawie umowy zlecenia zawartej z dyrektorem urzedu statystycznego.

50. Wynagrodzenie rachmistrza terenowego ustala sie jako iloczyn:
a. 37 zt. brutto i liczby zakoriczonych w petni bezposrednich wywiadéw z uzytkownikami
gospodarstw rolnych w ramach PSR 2020;
b. 20 zt brutto i liczby zakonczonych w petni wywiaddéw telefonicznych z uzytkownikami
gospodarstw rolnych w ramach PSR 2020.

51. Rachmistrz terenowy, ktéry rozpocznie i nie zakonczy w petni wywiadu metodg CAPI, a
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formularz elektroniczny zostanie skierowany do realizacji metodg CATI, nie otrzyma wynagrodzenia
za ten formularz.

52. Rachmistrz terenowy, do ktdrego zostanie skierowany formularz elektroniczny do realizacji
metodg CAPI, rozpoczety i nie zakoriczony w samospisie internetowym lub podczas wywiadu
telefonicznego (metoda CATI) otrzyma wynagrodzenie zgodnie z ustalong stawky za ankiete, tj.
iloczyn:

a. 37 zt. brutto i liczby wykonanych w petni bezposrednich wywiaddw z uzytkownikami
gospodarstw rolnych w ramach PSR 2020 — jezeli zakonczy formularz w metodzie CAPI;

b. 20 zt brutto i liczby wykonanych w petni wywiaddw telefonicznych z uzytkownikami
gospodarstw rolnych, w ramach PSR 2020 — jezeli zakoriczy formularz w metodzie CATI.

53. Ankieterzy statystyczni, ktérzy beda mieli rozszerzone zakresy obowigzkéw o zadania zwigzane
z realizacjg wywiaddw spisowych, mogg otrzymywac zwiekszone wynagrodzenie w formie dodatku
specjalnego. Dodatek ten finansowany bedzie ze srodkdéw przeznaczonych na spis w ramach wydatkdéw
osobowych. Wysoko$¢é dodatku specjalnego bedzie okreslona jako iloczyn:
a. 37 zt. brutto i liczby wykonanych w petni bezposrednich wywiaddéw z uzytkownikami
gospodarstw rolnych w ramach PSR 2020;
b. 20 zt brutto i liczby wykonanych w petni wywiadéw telefonicznych z uzytkownikami
gospodarstw rolnych, w ramach PSR 2020.

54, Kwota dodatku nie moze przekroczy¢ 40% tacznego wynagrodzenia zasadniczego pracownika
(w przypadku wprowadzenia nowelizacji ustawy o spisie tego ograniczenia nie bedzie).

55. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach dodatek spisowy, moze by¢ przyznany w wysokosci
wyzszej niz 40%. Decyzje o przyznaniu dodatku spisowego w wyzszej kwocie, kazdorazowo podejmuje
dyrektor urzedu statystycznego jako ZWKS (w przypadku wprowadzenia nowelizacji ustawy o spisie
ten przepis ulegnie dezaktualizacji).

56. Stawka dodatku spisowego, z wytgczeniem dodatku spisowego przyznawanego rachmistrzom
telefonicznym, wynosi od 20% do 120% kwoty przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w kwartale
poprzedzajgcym przyznanie dodatku spisowego (w proponowanych przepisach nowelizacyjnych nie
ma limitu minimalnego).

57. Dodatek spisowy lub nagroda spisowa, z wyfaczeniem rachmistrzow telefonicznych, sa
przyznawane przy uwzglednieniu:

a. funkcji petnionej w spisie rolnym;

b. zakresu i ztozonos$ci wykonywanych zadan;

c. stopnia odpowiedzialnosci za realizowane zadania;

d. liczby podlegtych oséb wykonujgcych prace spisowe w ramach spisu rolnego;
e. inicjatywy i zaangazowania w wykonywanie prac spisowych.
58. W przypadku rachmistrza telefonicznego dodatek spisowy jest ustalany jako iloczyn stawki

wynoszgcej 20 zt brutto i liczby wykonanych w petni wywiadéw telefonicznych z uzytkownikami
gospodarstw rolnych, w ramach PSR 2020.

59. W przypadku nie dokonczenia przez rachmistrza terenowego wywiadu bezposredniego
wynagrodzenie za formularz skierowany do zakonczenia w CATI otrzyma rachmistrz telefoniczny - 20
zt brutto za wykonany w petni wywiad.

60. Rachmistrz telefoniczny otrzyma wynagrodzenie za wypetniony formularz w przypadku

17



przekierowania uzytkownika gospodarstwa rolnego w ramach infolinii spisowej na linie , Spisz sie przez
telefon” - 20 zt brutto za wykonany w petni wywiad.

Czesc Il. Struktura organizacyjna i zadania aparatu spisowego w PSR
2020

Generalny Komisarz Spisowy

Centralne Biuro Spisowe
¢+ Dyrektor CBS (Z-ca Generalnego
Komisarza Spisowego)
¢+  Zastepcy Dyrektora CBS
*  Grupy zadaniowe (w tym eksperci merytoryczni, eksperci IT
Lider gr ds. Infolinii)

CZs

* Kierownik CZS
* Dyspozytorzy centralni

Wojewddzkie Biuro Spisowe

+  Wojewddzki Komisarz Spisowy (Wojewodal) Rachmistrz
¢  7-caWojewddzkiego Komisarza Spisowego (Dyrektor US)

. Cztonkowie WBS (w tym konsultanci merytoryczni oraz tEIEfomcznv
administrator systemodw spisowych ijego zastepca)
. Konsultanci infolinii spisowej
+  Regionalny koordynator infolinii spisowej Rachmistrz
WCZS terenowy

* Kierownik WCZS

* Koordynator rachmistrzow
telefonicznych
* Dyspozytorzy wojewodzcy

Gminne Biuro Spisowe

*  Gminny Komisarz Spisowy
(Wojt/burmistrz/prezydent miasta)

* 7-ca Gminnego Komisarza Spisowego
e Czfonkowie GBS (w tym koordynator gminny)
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Rysunek 1 Struktura organizacyjna aparatu spisowego

§8. Struktura organizacyjna i zadania Centralnego Biura
Spisowego

Centralne Biuro Spisowe

61. Pracami zwigzanymi z przygotowaniem, zorganizowaniem i przeprowadzeniem PSR 2020
kieruje :

a. Prezes GUS — catoscig prac, jako Generalny Komisarz Spisowy oraz sprawuje nadzér nad
praca CBS;
b. Dyrektor CBS - jako Zastepca Generalnego Komisarza Spisowego oraz kieruje pracg CBS.

62. W celu przygotowania i przeprowadzenia Powszechnego Spisu Rolnego w 2020r.
i Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan w 2021 r. oraz opracowania wynikow
koncowych spisow w Gtéwnym Urzedzie Statystycznym, Zarzadzeniem nr 1 Generalnego Komisarza
Spisowego z 11 wrzesnia 2019 r., utworzono Centralne Biuro Spisowe, zwane dalej CBS.

63. Zakres prac CBS oraz strukture organizacyjng CBS reguluje Zarzadzenie nr 1 Generalnego
Komisarza Spisowego z 11 wrzesnia 2019 r. w sprawie utworzenia Centralnego Biura Spisowego oraz
Zarzadzenie nr 2 z 13 listopada 2019 r. i Zarzadzenie nr 3 z 25 marca 2020 r. zmieniajgce zarzadzenie
w sprawie utworzenia Centralnego Biura Spisowego. Zarzagdzenia Generalnego Komisarza Spisowego
stanowig zatgczniki nr 1, 2 i 3 do instrukcji.

64. W CBS bedg dziataé, wywodzacy sie z grup zadaniowych:

a. eksperci merytoryczni;
b. eksperciT;
c. lider grupy ds. infolinii spisowe;.

65. Eksperci merytoryczni stanowig wsparcie dla dyspozytoréow centralnych oraz konsultantéow
infolinii spisowej w zakresie tematyki spisowej.

66. Ekspertami merytorycznymi beda wyznaczone osoby z grupy zadaniowej ds. wykazdéw oraz z
grupy zadaniowej ds. przygotowania aplikacji spisowej CAxI PSR 2020 (od strony metodologii).
67.  Zadaniem ekspertdw merytorycznych bedzie:

a. udzielanie wsparcia konsultantom infolinii spisowej na poziomie Systemu Zgtoszen;

b. udzielanie wsparcia dyspozytorom centralnym i wojewddzkim na poziomie Systemu
Zgtoszen;

c. obstuga zgtoszen w Systemie Zgtoszen w zakresie obszaru metodologia.

68. Ekspertami IT bedg wyznaczone osoby z grupy zadaniowe] ds. uwierzytelniania CAxl, grupy
zadaniowej ds. Systeméw IT oraz grupy zadaniowej ds. przygotowania aplikacji spisowej CAxI (od
strony IT).

69. Zadaniem ekspertéw IT bedzie:
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a. administrowanie systemami spisowymi i biezgce reagowanie na awarie;

b. udzielanie wsparcia konsultantom infolinii spisowej w zakresie tematéw dotyczacych
aplikacji spisowych i spraw IT na poziomie Systemu Zgtoszen;

c. udzielanie wsparcia dyspozytorom centralnym i wojewddzkim na poziomie Systemu
Zgtoszen w zakresie tematdw dotyczgcych aplikacji spisowych i spraw IT.

70. Eksperci merytoryczni i eksperci IT bedg petnili dyzury wedtug grafiku umieszczonego w
Systemie Zgtoszen. Grafik bedzie opracowany na dany miesigc trwania spisu.

71.  Zadaniem lidera grupy ds. infolinii spisowej bedzie m.in.:

a. zaplanowanie i koordynacja funkcjonowania infolinii spisowej;

b. opracowanie harmonogramu dyzuréw urzeddw statystycznych w kanale 2. infolinii oraz
konsultantéw merytorycznych i administratoréw systemoéw spisowych stanowigcych
druga linie wsparcia;

c. monitorowanie natezenia potaczen przychodzacych na infolinii spisowej i wprowadzenie
zmian w organizacji infolinii spisowej;

d. wspdtpraca z WBS, CIS i departamentami GUS w zakresie efektywnej obstugi
i funkcjonowania infolinii spisowej;
monitorowanie codziennej obstugi infolinii spisowej i Systemu Zgtoszen;

f. biezgce wsparcie 0sdb obstugujgcych infolinie spisowg w zakresie komunikowania spisu
rolnego;

g. opracowanie raportu z funkcjonowania infolinii spisowe;.

72. Mozliwa bedzie praca zdalna lub telepraca CBS o ile bedg na to pozwalaty obowigzujgce przepisy.

Centrum Zarzadzania Spisem

73. Na okres zbierania danych spisowych Dyrektor CBS powota w ramach CBS Centrum Zarzgdzania
Spisem (CZS).

74. W sktad CZS wejdzie Kierownik CZS oraz dyspozytorzy centralni.

75. Do zadan Kierownika CZS bedzie nalezato:
a. nadzér nad pracg dyspozytordw centralnych;
b. monitorowanie przebiegu spisu w systemie CORstat_Rol.

76. Dyspozytorami centralnymi bedg pracownicy departamentow GUS, ktdérzy uczestniczg w
pracach spisowych.

77. Dyspozytorzy centralni bedg petnili dyzury zgodnie z grafikiem ustalonym przez Kierownika
CZS. Dyzury beda petnione na dwie zmiany w godzinach 8:00 — 14:00 i 14:00 - 20:00.

78. Do czasu uruchomienia kanatéw CAPI i CATI dyzury bedg petnione przez dwéch dyspozytoréw
na zmianie, w kolejnych tygodniach zaktada sie po trzech dyspozytoréw na zmianie.

79. Grafik dyzuréw dyspozytoréw centralnych bedzie zamieszczany w Systemie Zgtoszen.
80. Dyspozytorzy centralni w swojej pracy postugiwaé sie bedg modutem Raporty w systemie
CORstat_Rol oraz Systemem Zgtoszen, zgodnie z wiedzg pozyskang na szkoleniach oraz beda

postepowac zgodnie z zapisami instrukcji organizacyjnej oraz instrukcjami uzytkownika poszczegdlnych
systemow i aplikacji.
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81. Dyspozytorzy centralni beda odpowiadac za biezgce monitorowanie realizacji spisu rolnego
metodami CAWI, CATI oraz CAPI, a kierownik CZS bedzie codziennie informowat Generalnego
Komisarza Spisowego oraz jego Zastepce o postepach spisu.

82. Ponadto, w celu monitorowania i wizualizacji stanu spisu oraz postepdw w jego realizacji, na
podstawie informacji dostepnych w module Raporty w CORstat_Rol, dostepne beda dashboard’y
odpowiednio zagregowane raporty prezentujgce dane na poziomie gmin, wojewddztw oraz catego
kraju.

83. Dyspozytorzy centralni bedg monitorowac¢ zgtoszenia zamieszczane przez WBS w Systemie
Zgtoszen oraz prawidtowe przypisywanie do odpowiednich osdb, a w przypadku btednie przypisanych
zgtoszen beda dokonywaé poprawnego przypisania. Dyspozytorzy centralni bedg monitorowac status
rozwigzania problemoéw, a w przypadku zbyt diugiego braku odpowiedzi kontaktowa¢ sie z osobami
odpowiedzialnymi za rozwigzanie problemow.

84. Dyspozytorzy centralni bedg udziela¢ WBS niezbednego wsparcia organizacyjnego.

85. Dyspozytorzy centralni bedg opracowywac co najmniej raz w tygodniu raport ze stanu zgtoszen
w Systemie Zgtoszen wraz ze wskazaniem zgtosze wymagajgcych omdéwienia na sztabie spisowym.

86. Po zakoriczeniu spisu rolnego dyspozytorzy centralni przygotujg raport podsumowujgcy
przebieg spisu zawierajgcy m.in. statystyki wygenerowane z systemu CORstat_Rol oraz statystyki z
Systemu Zgtoszen.

87. Mozliwa bedzie praca zdalna lub telepraca CZS, o ile bedg na to pozwalaty obowigzujgce
przepisy.
88. Zasady dotyczace czasu pracy oraz wynagradzania pracownikéw GUS wykonujgcych zadania

dyspozytora centralnego okreslone bedg w odrebnym dokumencie.

$9. Struktura organizacyjna i zadania Wojewodzkiego Biura
Spisowego

I.  Wojewddzkie Biuro Spisowe

89. Na terenie wojewddztwa pracami spisowymi kieruje wojewoda — jako Wojewddzki Komisarz
Spisowy (WKS).

90. Do zadan WKS nalezy:
a. monitorowanie terminowego i prawidtowego przebiegu prac na terenie wojewddztwa;
b. monitorowanie dziatan promocyjnych i popularyzujgcych na terenie wojewddztwa;
c. wspieranie Gminnych Komisarzy Spisowych;
d. wykonywanie innych prac zleconych przez Generalnego Komisarza Spisowego.

91. Zastepcg Wojewddzkiego Komisarza Spisowego jest wiasciwy miejscowo dyrektor urzedu
statystycznego (ZWKS).

92. ZWKS podejmuje wszelkie mozliwe dziatania na rzecz uzyskania kompletnych wynikéw PSR
2020 oraz poprawnego spisania wszystkich gospodarstw rolnych podlegajgcych spisaniu na terenie
wojewoddztwa.
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93. Do zadan ZWKS nalezy w szczegélnosci:

a. nadzorowanie prac wykonywanych na rzecz PSR 2020 na terenie wojewddztwa;

b. kierowanie pracg Wojewddzkiego Biura Spisowego (WBS) oraz nadzorowanie pracy
Gminnych Biur Spisowych (GBS);

c. wyznaczenie pracownikbw o odpowiednich kwalifikacjach (tacznie zankieterami
statystycznymi) do wykonywania prac w WBS oraz alokacja cztonkéw WBS do
wykonywania poszczegdlnych prac spisowych;

d. utworzenie Wojewddzkiego Centrum Zarzadzania Spisem (WCZS) oraz powofanie
Kierownika WCZS;

e. wyznaczenie koordynatora rachmistrzéow telefonicznych;

f. wyznaczenie dyspozytoréw wojewddzkich;

g. wyznaczenie rachmistrzéw telefonicznych;

h. wyznaczenie administratora systemow spisowych oraz jego zastepcy;

i. wyznaczenie o0sob do petnienia funkcji konsultanta infolinii spisowej w urzedzie
statystycznym oraz regionalnego koordynatora infolinii spisowej;

j. nadzér nad naborem i szkoleniami kandydatéw na rachmistrzéw terenowych;

k. zawarcie uméw z rachmistrzami terenowymi i nadanie im upowaznien do przetwarzania
danych osobowych oraz zapewnienie rachmistrzom terenowym itelefonicznym
identyfikatorow rachmistrzéw spisowych;

I.  nadzér nad szkoleniami wojewddzkimi wedtug przyjetej organizacji szkolen opisanej w §
17 instrukcji;

m. prowadzenie i monitorowanie dziatan na rzecz osiggniecia jak najwyzszego wskaznika
odpowiedzi w CAxI;

n. prowadzenie dziatan popularyzacyjnych spisu rolnego na terenie wojewddztwa;
wspotpraca i wsparcie dla GBS w zakresie prac realizowanych na rzecz spisu rolnego;

0. nadzér nad przestrzeganiem tajemnicy statystycznej i ochrong danych osobowych oraz
nadawanie upowaznien do przetwarzania danych osobowych, w zakresie udzielonego
upowaznienia/petnomocnictwa;

p. nadzér nad opracowaniem raportu z przebiegu spisu oraz dokonywaniem rozliczen
finansowych z urzedami gmin, cztonkami WBS i GBS oraz rachmistrzami spisowymi;

g. niezwfoczne zgtaszanie Dyrektorowi CBS przeszkdd i trudnosci w terminowym
realizowaniu zadan spisowych;

r. wykonywanie innych zadan zleconych przez Generalnego Komisarza Spisowego lub
Dyrektora CBS.

94. Na potrzeby realizacji spisu rolnego Komisarze spisowi szczebla wojewddzkiego utworzyli WBS.
95. Prace spisowe na rzecz Wojewddzkich Biur Spisowych wykonujg pracownicy witasciwych

miejscowo urzedoéw statystycznych. W sktad WBS wchodza:

a. konsultanci merytoryczni;
b. administrator systemdw spisowych i jego zastepca;
c. osoba (-y) odpowiedzialna (-e) za kwestie organizacyjne;
d. osoba (-y) odpowiedzialna (-e) za kwestie finansowe;
e. konsultanci infolinii spisowej;
f. regionalny koordynator infolinii spisowej;
g. WCZS.
96. Do zadan konsultantéw merytorycznych naleze¢ bedzie:
a. udzielanie wsparcia organizacyjnego oraz merytorycznego dyspozytorom wojewddzkim,

rachmistrzom telefonicznym oraz konsultantom infolinii spisowej (druga linia wsparcia);
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b.

obstuga Modutu Merytorycznego umozliwiajgcego biezgcg kontrole i analize zebranych
danych w spisie.

97. Do zadan administratora systemow spisowych i jego zastepcy naleze¢ bedzie:

a.

odbidr ilosciowy oraz jakosciowy urzadzen mobilnych, ktére bedg przekazywane do WBS
na potrzeby prac spisowych;

b. przygotowanie i przekazanie urzgdzen mobilnych rachmistrzom terenowym, udziat w
realizacji procedur serwisowych dotyczacych tych urzadzen (zgtaszanie awarii,
koordynacja odbioru i zwrotnego przekazania urzadzen rachmistrzom);

c. wspodtpraca z dyspozytorem wojewddzkim i koordynatorem gminnym w zakresie obstugi
incydentow zgodnie z procedurg obstugi incydentow;

d. wspieranie uzytkownikdw systemoéw spisowych, reagowanie na zgtoszenia
uzytkownikéw dotyczgce systemdw przez caty czas trwania PSR 2020;

e. udzielanie wsparcia z zakresu spraw IT dyspozytorom wojewddzkim, rachmistrzom
telefonicznym oraz konsultantom infolinii spisowej (druga linia wsparcia);

f. wprowadzanie zgtoszen w Systemie Zgtoszen dotyczacych btedéw w dziataniu systeméw
i aplikacji spisowych oraz awarii urzgdzen mobilnych;

g. realizowanie innych polecen wydanych przez ZWKS.

98. Do zadan osoby (-6b) odpowiedzialnej (-ych) za kwestie organizacyjne naleze¢ bedzie m.in. :

a. obstuga przygotowania oraz podpisania umodw z rachmistrzami terenowymi;

b. wsparcie w przygotowaniu szkolen rachmistrzéw telefonicznych i terenowych;

c. zapewnienie popularyzacji spisu rolnego na terenie wojewddztwa oraz natychmiastowe
reagowanie w przypadku pojawienia sie w mediach lokalnych nieprawdziwych informacji
o spisie (we wspdtpracy z grupg zadaniowa ds. promocji spisdw w ramach CBS) i btednej
interpretacji zatozen spisowych oraz podjecie dziatan w celu niezwtocznego
sprostowania i wyjasnienia;

d. realizowanie innych polecer ZWKS.

99. Do zadan osoby odpowiedzialnej za kwestie finansowe naleze¢ bedzie przede wszystkim

dokonanie rozliczen finansowych z uczestniczgcymi w realizacji prac spisowych.

100. Ostateczny podziat zadan nalezagcych do WBS pomiedzy osoby zajmujace sie kwestiami
organizacyjnymi, promocyjnymi, oraz finansowymi lezy w gestii ZWKS.

101. Do zadan konsultantéw infolinii spisowe] naleze¢ bedzie m.in.:

a. pomoc w uwierzytelnianiu dla uzytkownikéw gospodarstw rolnych majacych problemy z
logowaniem do interaktywnej aplikacji formularzowej CAWI;

b. potwierdzanie tozsamosci rachmistrza terenowego i telefonicznego;

c. udzielanie informacji o PSR 2020;

d. zgtaszanie do systemu spisowego présb uzytkownikdw gospodarstw rolnych o spis
metodg CATI i CAPI — poprzez zgtoszenie w CORstat_Rol;

e. przetaczanie uzytkownikéw gospodarstw rolnych wyrazajgcych cheé spisania metoda
CATI (linia ,,Spisz sie przez telefon);

f. wspodtpraca z konsultantami merytorycznymi, administratorem systemow spisowych
(tzw. druga linia wsparcia) w celu udzielenia wyjasnien uzytkownikom gospodarstw
rolnych;

g. realizowanie innych polecen ZWKS.

102. Do zadan regionalnego koordynatora infolinii spisowej naleze¢ bedzie koordynacja pracy

infolinii spisowej i zapewnienie efektywnej obstugi tego kanatu komunikacji we wspoétpracy z Liderem
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grupy ds. infolinii spisowej oraz realizowanie innych polecert ZWKS.

103. Mozliwa bedzie praca zdalna lub telepraca WBS, o ile bedy na to pozwalaty obowigzujgce
przepisy.

Il. Wojewoddzkie Centrum Zarzadzania Spisem (WCZS)

104.  ZWHKS na okres etapu zbierania danych spisowych utworzy Wojewédzkie Centrum Zarzadzania
Spisem (WCZS).

105. W sktad WCZS wchodzi¢ bedzie Kierownik WCZS, koordynator rachmistrzow telefonicznych i
dyspozytorzy wojewddzcy.

106.  Kierownik WCZS zostanie wyznaczony przez ZWKS.

107. CBS rekomenduje aby funkcje Zastepcy Kierownika WCZS petnit koordynator rachmistrzow
telefonicznych. Ostateczna decyzja w tej kwestii nalezy do ZWKS.

108. Rekomendowana liczba dyspozytorow w wojewddztwie zostata wskazana w czesci VI
instrukc;ji.

109. Do zadan Kierownika WCZS naleze¢ bedzie m.in.:
a. monitorowanie przebiegu spisu na terenie wojewddztwa oraz biezgce reagowanie na
zagrozenia dotyczgce niezakoniczenia spisu w zaplanowanym terminie;
a. wspodtpraca z koordynatorem rachmistrzow telefonicznych przez caty okres spisu

w zakresie zarzadzania kanatami CATI i CAPI;

b. nadzorowanie pracy dyspozytorow wojewddzkich oraz wspieranie ich w codziennej
pracy;

c. ustalanie grafiku dyzuréw dyspozytorow wojewddzkich tak, aby zapewnié ciggtosé
dziatania WCZS;

d. w porozumieniu z koordynatorem gminnym podejmowanie decyzji o zmianie przydziatu
gospodarstw rolnych do rachmistrzéw terenowych;

e. natychmiastowe reagowanie (postepowanie zgodnie z procedurg zawartg w dokumencie
Procedury do PSR 2020 zamieszczonym w Systemie Zgtoszen) w sytuacji wystgpienia
zagrozenia bezpieczenstwa rachmistrza terenowego;

f. realizowanie innych polecen ZWKS.

110. Motzliwa bedzie praca zdalna lub telepraca WCZS, o ile bedg na to pozwalaty obowigzujgce
przepisy.

1) Dyspozytorzy wojewaddzcy:
111. Dyspozytorzy wojewddzcy zostajg wyznaczeni przez ZWKS.
112. Dyspozytorzy wojewddzcy podlegajg oraz wykonujg polecenia Kierownika WCZS.

113. Dyspozytorzy wojewddzcy pracujg wg ustalonego przez Kierownika WCZS grafiku w trybie
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dwuzmianowym chyba, ze Kierownik WCZS zadecyduje inaczej.

114. Dyspozytorzy wojewddzcy w swojej pracy postugujg sie systemem CORstat_Rol oraz Systemem
Zgtoszen zgodnie z wiedzg pozyskang na szkoleniu oraz postepujg zgodnie z zapisami instrukcji
organizacyjnej oraz uzytkownika poszczegdlnych systemow.

115. Dyspozytorzy wojewddzcy wezma udziat w szkoleniu teoretycznym oraz przeszkoleni bedg z
funkcjonalnosci Systemu CORstat_Rol, Systemu Zgtoszen oraz aplikacji CATI i CAPI w zakresie
wspotpracy aplikacji z systemem CORStat_Rol.

116. Dyspozytorzy wojewddzcy petnig dyzury na dwie lub trzy zmiany od godz. 8:00 do godz. 20:00,
chyba ze Kierownik WCZS zadecyduje inaczej.

117. Dyspozytorzy wojewddzcy wspierani sg w sytuacjach wymagajgcych rozstrzygniecia przez
dyspozytoréw centralnych.

118. Do zadanh dyspozytora wojewddzkiego naleze¢ bedziem.in.:

a. przydziat gospodarstw rolnych do rachmistrzéw terenowych i ankieterdw statystycznych
przed rozpoczeciem spisu rolnego oraz ewentualne zmiany przydziatu w trakcie spisu;

b. monitorowanie przebiegu spisu rolnego realizowanego przez rachmistrzéw na terenie
wojewddztwa oraz biezgce reagowanie w sytuacjach, gdy spis nie jest prowadzony
zgodnie z zatozonym tempem np. ustalanie powoddw nie spisywania przez rachmistrza
przydzielonych mu gospodarstw rolnych, itd.;

c. monitorowanie sptywu danych przez Internet z wypetnionych w interaktywnej aplikacji
formularzy (kanat CAWI);

d. wspétpraca z koordynatorami gminnymi, w tym odpowiadanie na zgtoszenia
wprowadzane przez koordynatoréw gminnych w Systemie Zgtoszen lub ich
przekierowywanie do odpowiednich oséb oraz monitorowanie ich rozwigzania;
wspotpraca z konsultantami infolinii spisowej;

f. kontakt z rachmistrzami terenowymi telefonicznie lub poprzez komunikaty wysytane z
Systemu CORstat_Rol do interaktywnej aplikacji formularzowej;

g. zgtaszanie wszelkich probleméw merytorycznych w pierwszej kolejnosci do
konsultantéw merytorycznych dyzurujgcych w WBS. W sytuacji, gdy rozwigzanie
problemu wymaga decyzji CBS — dyspozytor wojewddzki powinien zgtosi¢ zagadnienie
w Systemie Zgtoszen, ktdére skierowane zostanie do ekspertéw CBS i monitorowac stan
rozwigzania zgtoszonego problemu;

h. reagowanie na zagrozenie rachmistrza terenowego (postepowanie zgodnie z procedurg
zawartg w dokumencie Procedury do PSR 2020 zamieszczonym w Systemie Zgtoszen);

i. wspotpraca z administratorem systeméw spisowych i koordynatorem gminnym w
zakresie obstugi incydentdéw zgodnie z procedurg obstugi incydentéw;

j- realizowanie innych polecen ZWKS.

2) Koordynator rachmistrzéw telefonicznych

119. Koordynator rachmistrzéw telefonicznych zostanie wyznaczony przez ZWKS.

120. CBS rekomenduje aby koordynator rachmistrzéw telefonicznych petnit réwniez funkcje Z-cy
Kierownika WCZS. Ostateczna decyzja w tej kwestii nalezy do ZWKS.

121.  Rachmistrze telefoniczni realizowac bedg wywiady metodg CATI w dni robocze oraz w soboty
w systemie dwu lub trzyzmianowym w godzinach 8:00 — 20:00 lub w godzinach ustalonych przez CBS,

25



o ile niezbedne bedzie skrdcenie badz wydtuzenie godzin ankietowania. Decyzjg Generalnego
Komisarza spisowego ZWKS moze zarzadzi¢ ankietowanie w niedziele.

122.  Rachmistrze telefoniczni obstugujacy linie ,Spisz sie przez telefon” bedg dostepni na dyzurach
siedem dni w tygodniu w godz. 8.00 — 20.00 wg grafiku, o ktérym mowa w pkt 216.

123.  Liczba rachmistrzéw telefonicznych w wojewddztwie jest uzalezniona od liczby gospodarstw
rolnych do spisania i zostata wskazana w czesci VIII instrukcji.

124. Do zadan koordynatora rachmistrzéw telefonicznych nalezeé bedzie m.in.:

a.
b.

g.
h

monitorowanie postepu spisu metodg CATI;

kontrola i wspieranie rachmistrzow telefonicznych podczas realizacji wywiadow metoda
CATI;

planowanie grafiku prac rachmistrzéw telefonicznych;

scista wspétpraca przez caty okres spisu rolnego z Kierownikiem WCZS m.in. w kwestiach
merytorycznych oraz technicznych w spisie prowadzonym metodg CATI;

wspotpraca z liderem grupy ds. infolinii spisowej oraz regionalnym koordynatorem
infolinii spisowej, w szczegdlnosci w zakresie spisania przez telefon uzytkownikow
gospodarstw rolnych zgtaszajacych takag cheé na linii ,Spisz sie przez telefon”;
monitorowaniem ptynnosci ruchu na linii ,Spisz sie przez telefon”;

wyznaczanie rachmistrzéw telefonicznych do obstugi linii ,,Spisz sie przez telefon”;
realizowanie innych polecen ZWKS.

125.  Zadania rachmistrza telefonicznego zostaty opisane w § 11 instrukcji.

§ 10. Struktura organizacyjna i zadania Gminnego Biura
Spisowego

126.  Naterenie gminy pracami spisowymi kieruje odpowiednio wajt, burmistrz, prezydent miasta —
jako Gminny Komisarz Spisowy.

127. Do zadan GKS nalezy:

a.

powotanie Gminnego Biura Spisowego oraz wyznaczenie Zastepcy Gminnego Komisarza
Spisowego i koordynatora gminnego;

kierowanie pracg GBS oraz nadzér nad prawidtowa realizacja wszystkich prac
przewidzianych do wykonania;

zaangazowanie w prace na rzecz spisu rolnego oséb o odpowiednich kwalifikacjach,
posiadajgcych zdolnosci operacyjne konieczne do pracy z rachmistrzami terenowymi
oraz dokonanie przydziatu prac poszczegdlnym cztonkom biura spisowego;

czuwanie nad przestrzeganiem tajemnicy statystycznej oraz przepisow w zakresie
ochrony danych osobowych oraz nadawanie upowaznien do przetwarzania danych
osobowych, w zakresie udzielonego upowaznienia/petnomocnictwa;

przeprowadzenie naboru kandydatéw na rachmistrzow terenowych oraz nadzér nad
szkoleniami kandydatéw na rachmistrzow terenowych;

wyznaczenie osoby, ktéra w aplikacji SER petni¢ bedzie role Administratora GBS.
Wyznaczony Administrator GBS bedzie mogt zarejestrowaé dane kandydatéw na
rachmistrzow terenowych, lub — w razie potrzeby — utworzy¢ dodatkowe konta dla oséb
wspomagajacych proces rejestracji — Uzytkownikéw GBS;

zapewnienie bezptatnego dostepu do stanowiska komputerowego z zainstalowanym
oprogramowaniem umozliwiajgcym przeprowadzenie samospisu internetowego wraz z
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m.

wprowadzeniem S$rodkéw ochronnych adekwatnych do biezgcego zagrozenia
epidemicznego;

nadzorowanie oraz aktywne uczestnictwo w akcji informacyjno-popularyzacyjnej
prowadzonej przez GBS zmierzajgcej do wytworzenia w spoteczeristwie przychylnej
atmosfery do spisu, zwiekszenia zainteresowania dokonaniem samospisu oraz zaufania
do os6b zbierajgcych dane metodami CATI i CAPI;

w przypadku odmowy udzielania informacji przez osoby podlegajgce spisaniu,
interweniowanie w celu skutecznego przeprowadzenia wywiadow;

biezgca ocena wszelkich zagrozen realizacji spisu i niezwtoczne zgtaszanie ich do ZWKS;
zaangazowanie w popularyzowanie spisu rolnego na terenie gminy;

wykorzystanie, zgodnie z wytycznymi finansowymi przygotowanymi w CBS, $rodkdéw
finansowych uzyskanych na realizacje zadan spisowych;

rozwigzanie GBS (po zakonczeniu zadan spisowych) — do 08 stycznia 2021 r.

128. W sktad GBS wchodzg pracownicy jednostek samorzadu terytorialnego, w tym koordynator

gminny.

129. O liczbie oséb w GBS oraz ich zaangazowaniu i przydziale zadan decyduje GKS.

130. Do zadan cztonkdéw GBS nalezy:

a.
b.

uczestnictwo w szkoleniu do PSR 2020, o ktérym mowa §17;

prowadzenie dziatan promujgcych spis i samospis we wspodtpracy z WBS, w oparciu o
materiaty przygotowane w CBS;

przeprowadzenie odpowiedniej akcji informacyjnej i popularyzacyjnej w Scistej
wspotpracy z WBS i przyjeta linig komunikacji, opartej na materiatach przygotowanych w
CBS, majacej na celu nabdr wystarczajgcej liczby kandydatdw na rachmistrzow
terenowych i monitorowanie jej oddziatywania;

zorganizowanie szkolenia dla kandydatdw na rachmistrzéw terenowych zgodnie z
zapisami § 17 instrukcji i wspdlnie z WBS dokonanie kwalifikacji osdb spetniajgcych
wymogi konieczne do pracy w charakterze rachmistrza terenowego;

rejestracja danych kandydatow na rachmistrzéw terenowych w SER;

przekazywanie do WBS meldunkdéw o przebiegu prac spisowych na terenie gminy droga
e-mailowg;

kontrola przebiegu realizacji spisu oraz bezzwtoczne zgtaszanie do GKS wszelkich
probleméw organizacyjnych, a do WBS wszelkich probleméw metodologicznych nie
rozstrzygnietych instrukcyjnie;

udzielanie pomocy rachmistrzom terenowym we wszystkich sytuacjach zagrazajacych
bezpieczenstwu rachmistrzéw lub mogacych spowodowaé niekompletnos¢ wynikéw
spisu;

sporzadzenie raportu z przebiegu spisu rolnego i przestanie drogg e-mailowa do WBS.

131.  GKS decyduje o liczbie cztonkdw GBS, ktérzy powinni zostac przeszkoleni.

132. Koordynator gminny to osoba wyznaczona przez GKS, cztonek GBS.

133.  Koordynator gminny moze petnic funkcje Zastepcy GKS.

134. Koordynator gminny - powinien by¢ osobg komunikatywng, odpowiedzialng, wykazujgcy sie
dobrg organizacjg pracy oraz biegta w obstudze komputera.

135. Koordynator gminny w swoich codziennych obowigzkach bedzie wspierany przez pozostatych
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cztonkdw GBS.

136. Koordynator gminny zostanie przeszkolony m.in. z metodologii, organizacji, bezpieczeristwa
danych w spisie, w tym ochrony danych osobowych i popularyzacji oraz kwestii zwigzanych z obstuga
aplikacji formularzowej do zbierania danych metoda CAPI i CATI.

137.  Gtéwnymi zadaniami koordynatora gminnego beda:

a. wspieranie GKS w przeprowadzeniu naboru kandydatéw na rachmistrzéw terenowych
oraz informowanie kandydatéw na rachmistrzéw o zasadach oraz terminach spisu
rolnego;

b. biezagce wsparcie rachmistrzéw terenowych w kwestiach technicznych oraz
organizacyjnych;

c. bezzwtoczne informowanie WBS o zaistnieniu ewentualnych nieprawidtowosci w pracy
rachmistrzéw terenowych;

d. wysytka urzadzen mobilnych rachmistrzéw terenowych do WBS w sytuacji, gdy konieczna
jest ich wymiana (np. zablokowanie lub uszkodzenie urzadzenia mobilnego);

e. zgtaszanie w Systemie Zgtoszen problemdéw technicznych oraz zagadnied w zakresie

organizacji i metodologii spisu rolnego, takie pochodzgcych od rachmistrzow
terenowych oraz cztonkéw GBS oraz monitorowanie stanu rozwigzania zgtoszonego
problemu;

f. analiza udostepnionych przez WBS raportéw informujgcych o postepie spisu w gminie i
w sytuacji zagrozenia terminu zakonczenia spisu podejmowanie dziatan zgodnie z
procedurg;

g. reagowanie (postepowanie zgodnie z procedurg) w sytuacji wystgpienia zagrozenia
bezpieczenstwa rachmistrza terenowego;

h. powiadamianie dyspozytora wojewddzkiego o otrzymaniu od rachmistrza spisowego
informacji o mozliwym zdalnym wtamaniu na urzagdzenie mobilne;

i. zgtaszanie do WBS informacji o zgubieniu, kradziezy urzadzenia mobilnego rachmistrza
terenowego.

§11. Rachmistrz - nabor, profil i zadania

I.  Rachmistrz telefoniczny

138.  Rachmistrze telefoniczni — pracownicy urzeddw statystycznych wyznaczeni przez ZWKS do
realizacji wywiadéw telefonicznych w kanale CATI. Rachmistrze ci realizowa¢ bedg wywiady
telefonicznie na stanowiskach pracy w US lub w przypadku zagrozenia COVID-19 zdalnie z domu.

139. Rachmistrze telefoniczni muszg swobodnie postugiwaé sie komputerem, azwtaszcza
obstugiwad aplikacje CATI, dzieki ktérej bedg wypetniali formularze spisowe. Ponadto niezbedna jest
znajomos¢ funkcjonalnosci aplikacji CATI sterujacej strong techniczng realizacji wywiadow i
umiejetnos¢ zastosowania jej w praktyce.

140. Rachmistrze telefoniczni realizujgc spis metodg CATI powinni posiadaé¢ umiejetnosé
taktownego i efektywnego przekonywania do uczestnictwa w tej formie spisu, tatwos$¢ wystawiania sie
i uzywania poprawnego jezyka polskiego.

141. Rozpoczynajgc rozmowe z uzytkownikiem gospodarstwa rolnego rachmistrz telefoniczny musi
podad swoje dane identyfikacyjne (tj. imie i nazwisko oraz urzad statystyczny, ktory reprezentuje); jesli
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uzytkownik gospodarstwa rolnego wyrazi takie zyczenie rachmistrz telefoniczny musi poda¢ numer
identyfikacyjny tgcznie ze sposobem weryfikacji jego tozsamosci. Rachmistrz jest zobligowany do
poinformowania uzytkownika gospodarstwa rolnego o obowigzku przekazania danych w ramach PSR
2020, o ochronie jego danych (danych statystycznych, osobowych).

142.  Szkolenia dla rachmistrzéw telefonicznych obejmowac beda czes¢ teoretyczng oraz czesé
praktyczng. Szkolenia zostaty opisane w § 17.

143.  Rachmistrz telefoniczny bedzie postugiwat sie identyfikatorem rachmistrza spisowego, ktory
otrzyma przed rozpoczeciem prac spisowych. Identyfikator bedzie stanowit element uwierzytelniajacy
rachmistrza telefonicznego.

144.  Identyfikatory rachmistrzéw spisowych beda wydrukowane centralnie przez ZWS.

145. Gtéwnym zadaniem rachmistrza telefonicznego bedzie realizacja wywiadéw spisowych
metodg CATI (wywiad telefoniczny) oraz obstuga kanatu infolinii spisowej ,,Spisz sie przez telefon” tj.
spisywanie uzytkownikédw gospodarstw rolnych, ktérzy zadzwoniag na infolinie spisowa i wyrazg chec
spisania przez telefon.

146. Pofaczenia przychodzace bedg kierowane automatycznie do rachmistrzéw telefonicznych,
ktérzy danego dnia petnig dyzur na linii ,Spisz sie przez telefon”.

147. Do obstugi linii ,Spisz sie przez telefon” wyznaczone zostang osoby z kazdego urzedu
statystycznego.

148. Obstuga linii ,Spisz sie przez telefon” bedzie prowadzona wedtug harmonogramu
opracowanego dla infolinii spisowej, o ktéorym mowa w pkt. 216. Zaktada sie, ze obstuga potaczen
bedzie realizowana przez urzedy statystyczne rotacyjnie; jednego dnia ten sam urzad statystyczny
bedzie obstugiwat kanat 1. Spisz sie przez telefon i 2. Weryfikacja rachmistrza i informacje o PSR 2020.

149. Stale na dyzurze obecne muszg by¢ minimum 2 osoby z grupy wyznaczonych rachmistrzow
telefonicznych. W przypadku duzego natezenia potgczen przychodzacych, dyrektor urzedu
statystycznego zobligowany jest zwiekszy¢ liczbe rachmistrzow obstugujgcych ten kanat, tak aby linia
byta dostepna.

Uwaga: Ankieter statystyczny bedacy rachmistrzem telefonicznym w przypadku epidemii COVID-19,
uniemozliwiajacej realizacie bezposrednich wywiaddéw, bedzie dokonywat spisu metodg CATI na
dostarczonym mu tablecie.

. Rachmistrz terenowy

150. Rachmistrze terenowi— osoby pochodzace z naboru zewnetrznego (realizowanego przez GBS),
z ktorymi dyrektor urzedu statystycznego zawart umowe zlecenia, dokonujgce bezposrednich
wywiaddw z wykorzystaniem urzadzen mobilnych, w ktdre zostang wyposazeni na czas zbierania
danych w spisie. W przypadku zagrozenia COVID-19 i podjecia przez Generalnego Komisarza Spisowego
decyzji o wstrzymaniu realizacji wywiaddw bezposrednich, rachmistrze ci bedg realizowa¢ wywiady
telefoniczne, z wykorzystaniem ww. urzadzen wyposazonych dodatkowo w funkcjonalnosé kanatu
CATL

151. Zgodnie z zapisami ustawy o PSR 2020 nabér kandydatdw na rachmistrzow terenowych jest
otwarty i konkurencyjny.
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152. Nabér kandydatow na rachmistrzow terenowych nalezy do zadarh GBS. Nabdr wspierany
bedzie aplikacja umozliwiajgcg gromadzenie danych o kandydatach na poziomie wojewddztwa.
Ogtoszenia o naborze na rachmistrzéw terenowych bedg umieszczone w miejscach powszechnie
dostepnych w siedzibie urzedu gminy oraz opublikowane w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie
podmiotowej urzedu gminy.

153. Informacje dotyczace rekrutacji rachmistrzéw terenowych bedy podane do publicznej
wiadomosci w okresie od 15 czerwca 2020 r. do 08 lipca 2020 r.

154. Zgodnie z zapisami ustawy o PSR 2020, naboru kandydatéw na rachmistrzow terenowych
gmina powinna dokonaé sposrdd osob:
a. petnoletnich;
b. zamieszkatych na terenie danej gminy ( Uwaga: warunek zostanie zniesiony po
zatwierdzeniu nowelizacji ustawy);
c. posiadajgcych, co najmniej Srednie wyksztatcenie;
d. postugujacych sie jezykiem polskim w mowie i w pismie;
e. ktoére nie byly skazane prawomocnym wyrokiem za umysine, przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe.

155. Wszyscy kandydaci na rachmistrzéw terenowych z naboru otwartego zobligowani sg do
wziecia udziatu w szkoleniu. Szkolenia dla rachmistrzow terenowych obejmowaé bedg czesc
teoretyczng oraz czes¢ praktyczng. Szkolenia zostaty opisane w § 17 instrukcji.

156. Egzamin kandydata na rachmistrza terenowego po szkoleniu bedzie realizowany za pomoca
aplikacji e/m-learning. Kandydat, ktéry nie weZmie udziatu w catosci szkolenia, nie moze przystgpic¢ do
egzaminu konczacego szkolenie.

157. Kandydaci na rachmistrzow terenowych podlegajg postepowaniu weryfikacyjnemu. W
przypadku zaistnienia sytuacji, kiedy w wyniku naboru kandydatéw na rachmistrzéw podczas egzaminu
wszyscy kandydaci uzyskajg jednakowgq liczbe punktow, a liczba kandydatéw bedzie wieksza w
stosunku do potrzeb o tym, kto bedzie powotany na rachmistrza decyduje kolejnos¢ zgtoszenia
kandydata.

158. Dane kandydatow na rachmistrzéw terenowych sg rejestrowane w SER przez osoby, petnigce
w aplikacji role Administratora GBS lub Uzytkownika GBS — wyznaczone przez GKS. Dane do
uwierzytelnienia do SER wraz z instrukcjg postepowania zostang przekazane drogg mailowa z WBS.

159. Kandydaci na rachmistrzow terenowych, ktérych dane zostaty zarejestrowane w systemie SER
otrzymaja login do aplikacji e/m-learning, a na wskazany adres e-mail hasto oraz informacje o sposobie
dostepu do aplikacji e/m-learning, ktora zawieraé bedzie materiaty oraz przyktady szkoleniowe,
niezbedne instrukcje i prezentacje oraz materiaty popularyzacyjne.

160. Kandydaci na rachmistrzéw terenowych otrzymajg od urzedu gminy w czasie rejestrowania ich
danych w SER lub na podany adres e-mail informacje o terminie i formie szkolenia, ktérego ukoriczenie
z wynikiem pozytywnym bedzie warunkiem koniecznym do uzyskania mozliwosci kwalifikacji na
rachmistrza terenowego.

161. Kandydaci na rachmistrzéw terenowych po ukonczeniu szkolenia oraz uzyskaniu pozytywnego
wyniku egzaminu zostajg wpisani na liste rachmistrzow spisowych, zgodnie z kolejnoscig liczby
uzyskanych punktéw podczas egzaminu (od najwyzszej liczby punktdw), a nastepnie podpisujg umowy
zlecenia z dyrektorem urzedu statystycznego (ZWKS).
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Uwaga: Jesli wszyscy kandydaci uzyskali pozytywny wynik z egzaminu, umowa jest podpisywana z
kandydatami, ktorzy uzyskali najlepszy wynik, a pozostali kandydaci wpisywani sg na liste rachmistrzéw
rezerwowych.

162. Po wpisaniu na liste rachmistrzéw terenowych, rachmistrz zobowigzany jest do przestania za
posrednictwem aplikacji SER zdjecia w formacie jpg. do identyfikatora rachmistrza spisowego oraz
innych danych niezbednych do zawarcia umowy zlecenia.

163. Do przeprowadzenia naboru kandydatéow na rachmistrzow terenowych nie stosuje sie
przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2019 poz. 1843).

164. Rachmistrz terenowy jako funkcjonariusz publiczny, bedzie postugiwat sie identyfikatorem
rachmistrza spisowego, ktéry otrzyma przed rozpoczeciem prac spisowych. Identyfikator bedzie
stanowit jeden z elementdéw uwierzytelniajgcych rachmistrza.

165. Identyfikatory rachmistrzéw spisowych bedg wydrukowane centralnie przez ZWS.

166. Ankieterzy statystyczni bedacy rachmistrzami terenowymi postugiwaé sie beda
identyfikatorem rachmistrza spisowego.

167. Rachmistrz terenowy bedzie dopuszczony do wykonywania prac spisowych:
a. po przeszkoleniu z zakresu ochrony danych osobowych i otrzymaniu upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych;
b. po przeszkoleniu i pouczeniu o istocie tajemnicy statystycznej oraz po ztozeniu
pisemnego przyrzeczenia o zachowaniu tajemnicy statystycznej.

168. Rachmistrzowi terenowemu w czasie wykonywania czynnosci spisowych, przystugiwac bedzie
ochrona prawna przewidziana dla funkcjonariuszy publicznych.

169. Przed rozpoczeciem prac spisowych rachmistrz terenowy zostanie wyposazony w urzadzenie
mobilne wraz z akcesoriami na podstawie umowy uzyczenia mienia, ktére bedzie wykorzystywane
przez niego do realizacji wywiaddéw metodg wywiadu bezposredniego lub telefonicznego (w przypadku
COVID-19).

170.  Ankieterzy statystyczni bedgcy rachmistrzami terenowymi realizujg wywiady bezposrednie na
dostarczonych im urzgdzeniach mobilnych (tabletach).

171. Do gtéwnych zadan rachmistrza terenowego naleze¢ bedzie:
a. przeprowadzenie wywiadow bezposrednich lub telefonicznych w zaleznosci od aktualnej
sytuacji zwigzanej z epidemig COVID-19;
b. zebranie danych wedtug ustalonej metodologii i zgodnie z kluczem pytan, opracowanym
przez CBS;
C. przejecie czesci zadan innych rachmistrzéw terenowych, w sytuacji awaryjnej, np. gdy
zmniejszona zostanie liczba rachmistrzow w gminie lub termin spisu bedzie zagrozony.

172. Do obowigzkéw rachmistrza terenowego nalezec bedzie:

a. przestrzeganie tajemnicy statystycznej oraz zapiséw regulacji prawnych dot. ochrony
danych osobowych;

b. noszenie w widocznym miejscu identyfikatora rachmistrza spisowego podczas realizacji
prac spisowych w terenie;

c. kontaktowanie sie z koordynatorem gminnym oraz dyspozytorem wojewddzkim w
trakcie prowadzenia prac spisowych (problemy oraz pytania moze kierowaé do obu tych
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k.

0s6b — jednak wskazane jest aby rachmistrz w pierwszej kolejnosci kontaktowat sie z
koordynatorem gminnym, ktdry zgodnie z zatozeniami organizacyjnymi jest tzw. pierwszg
linig wsparcia);

postugiwanie sie wytgcznie urzgdzeniem mobilnym, wyposazonym w interaktywna
aplikacje formularzowg do realizacji wywiadow;

ochrona powierzonego sprzetu, tj. urzgdzenia mobilnego wraz z akcesoriami przed utratg
i zniszczeniem;

powiadomienie  dyspozytora wojewddzkiego oraz koordynatora gminnego
o ewentualnym wydtuzeniu czasu pracy (poza godzine 20:00) poprzez wiadomosé
wystang z aplikacji CAPI;

powiadomienie koordynatora gminnego o utracie powierzonego mu urzadzenia
mobilnego oraz najblizszg jednostke policji jezeli utrata tego urzadzenia nastgpita w
wyniku przestepstwa (kradziez, napad, itp.);

powiadomienie koordynatora gminnego o awarii urzadzenia mobilnego lub btedach
aplikacji CAPI;

powiadomienie koordynatora gminnego o odmowie udziatu w spisie oraz o koniecznosci
podjecia dalszych dziatan zwigzanych z przeprowadzeniem spisu u uzytkownika
gospodarstwa rolnego, tj. koordynator gminny wraz zrachmistrzem przekonujg
uzytkownika gospodarstwa rolnego do udziatu w spisie, jesli rozmowa nie przynosi
rezultatu, GKS podejmuje probe przekonania uzytkownika gospodarstwa rolnego.

zwrot po zakonczeniu prac spisowych identyfikatora rachmistrza spisowego oraz
urzadzenia mobilnego wraz ze wszystkimi akcesoriami w terminie ustalonym w umowie;
nienaganne reprezentowanie stuzb statystyki publicznej.

173. Rachmistrz terenowy nie moze:

a.

modyfikowac tresci pytan w formularzu, ani sugerowac uzytkownikowi gospodarstwa
rolnego poprawnych odpowiedzi;

zbieraé danych, ktdre nie wchodzg w zakres spisu;

poprawia¢ danych na formularzu bez wiedzy uzytkownika gospodarstwa rolnego
udzielajagcego odpowiedzi na pytania;

instalowa¢ dodatkowego oprogramowania na urzgdzeniu mobilnym oraz wykorzystywac
urzadzenia mobilnego do celdw innych niz prace spisowe;

uzyczaé powierzonego mu sprzetu osobom trzecim;

kopiowaé, upubliczniaé, wykorzystywa¢ w jakikolwiek sposéb zebranych danych ani
udostepniac ich osobom trzecim;

kontaktowac sie z mediami bez wczesniejszego powiadomienia GBS i WBS (m.in. prasg,
telewizjg, portalami spotecznosciowymi w Internecie i innymi internetowymi stronami
informacyjnymi);

podczas realizacji prac spisowych wykonywac innych czynnosci niezwigzanych ze spisem
(np. rozdawac ulotek itp.);

udziela¢ wypowiedzi do medidw bez wczesniejszego powiadomienia zastepcy
wojewddzkiego komisarza spisowego za posrednictwem koordynatora gminnego.
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Czesc lll. Procesy dot. organizacji PSR 2020

§12. Pozyskanie danych z systemow informacyjnych
administracji publicznej i systemow poza administracyjnych

174. W ramach prac przygotowawczych zostata przeprowadzona analiza zakresu informacyjnego
rejestrow urzedowych i systemow informacyjnych administracji publicznej oraz niepublicznych
systemow informacyjnych. W PSR 2020 do przygotowania wykazu gospodarstw rolnych do spisu
zostang wykorzystane danych gtéwnie z systemdéw poza statystycznych. Wynika to z zawartosci
informacyjnej tych systemoéw, ktdre gromadza przede wszystkim dane identyfikacyjno-adresowe
producentéw, beneficjentdéw, ubezpieczonych, wiascicieli zwierzat itp., ktérzy sg lub moga byé
uzytkownikami gospodarstw rolnych.

175. Podmioty obowigzane do przekazania Prezesowi GUS danych w ramach prac spisowych, a
takze szczegdtowy zakres danych i terminy ich przekazania okresla zatgcznik nr 3 do ustawy o PSR 2020.

176. CBS wustala organizacje pozyskania danych z centralnych systeméw informacyjnych
administracji publicznej oraz systeméw poza administracyjnych, a takze z rozproszonych systemoéw
informacyjnych.

177. W ramach prac ze zbiorami danych z systemdéw administracyjnych i poza administracyjnych
CBS przeprowadza kontrole, standaryzacje i korekte danych identyfikacyjno-adresowych oraz ocene
jakosci zbioréw i danych w zbiorze.

§13. Wykaz gospodarstw rolnych

178.  Przygotowanie wykazu jest jednym z kluczowych zadan do zrealizowania w ramach prac
przygotowawczych do PSR 2020.

179.  Przyjeto zatozenie, ze wykaz gospodarstw rolnych (WGR) do spisu zostanie utworzony na bazie
Operatu do Badan Rolniczych (OdBR). Zakres podmiotowy wykazu i OdBR beda sie pokrywad,
natomiast zakres przedmiotowy w wykazie, w stosunku do OdBR, zostanie dostosowany do potrzeb
PSR 2020.

180. Utworzenie wykazu do spisu bedzie przebiega¢ w etapach. Etapy te zostaty wydzielone ze
wzgledu na dostepnos$¢ danych i potrzeby organizacyjno-merytoryczne i s3 nastepujgce:
a. Przygotowanie Operatu do Badan Rolniczych (OdBR);

Wszystkie prace zwigzane z utworzeniem i aktualizacja WGR bedg prowadzone w OdBR.
Dotychczasowa struktura operatu zostanie rozszerzona o pola niezbedne do realizacji spisu
rolnego.

b. Przygotowanie wstepnego wykazu do spisu rolnego (W-WGR);

Po zakonczeniu prac nad OdBR, zostanie utworzony W-WGR do PSR 2020. Wykaz ten bedzie
zawierat informacje niezbedne do wstepnego przydziatu do metod zbierania danych,
przeprowadzenia naboru kandydatdw na rachmistrzéw spisowych iorganizacji szkolen.
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Dodatkowo W-WGR zostanie wykorzystany do przygotowania wykazu do wysyitki listu
Prezesa GUS.

c. Aktualizacja OdBR;

Przygotowany wczes$niej OdBR zostanie zaktualizowany, tuz przed spisem, danymi ze zrédet
poza statystycznych wedtug stanu na dzien referencyjny spisu rolnego (1 czerwca 2020 r.). W
pracach tych zostang dodatkowo wykorzystane wyniki badan biezgcych z zakresu produkcji
zwierzecej, realizowane w czerwcu 2020 .

d. Przygotowanie ostatecznego wykazu do spisu rolnego (WGR);

Po zakonczeniu aktualizacji OdBR, zostanie przygotowany WGR do spisu rolnego (struktura
zgodna ze strukturg wstepnego wykazu). Aktualizacja operatu jest jednym z kluczowych
zadan do zrealizowania w ramach prac przygotowawczych do PSR 2020. Prawidtowo
zaktualizowany operat przetozy sie na jako$¢ wykazu do spisu rolnego, a co za tym idzie na
sprawne przeprowadzenie spisu oraz uzyskanie wysokiej kompletnosci i jakosci danych.

181. Zaprzygotowanie wykazu gospodarstw rolnych na potrzeby spisu odpowiada grupa zadaniowa
ds. wykazéw.

§ 14. Popularyzacja PSR 2020

182. Dziatania popularyzujgce PSR 2020 koordynuje w CBS grupa ds. promocji spiséw. Za realizacje
ogolnopolskich dziatan promujacych spis rolny odpowiedzialne jest CBS.

183. Za koordynacje i realizacje wojewédzkich dziatann popularyzujgcych PSR 2020 odpowiada
Wojewddzkie Biuro Spisowe.

184. WABS wspierajg GBS w jak najpetniejszej i efektywnej realizacji dziatan popularyzujgcych PSR
2020 na terenie gminy.

185. PSR 2020 popularyzowany jest pod hastem ,Spiszmy sie jak na rolnikdéw przystato”, hastem
uzupetniajgcym jest ,Liczy sie rolnictwo”, obowigzujgcym hashtagiem w postach publikowanych w
mediach spotecznosciowych jest #LiczySieRolnictwo.

186.  Kanaty popularyzacji PSR 2020 to:

a. strona https://spisrolny.gov.pl;

b. stronyinternetowe urzeddw statystycznych;

c. strony internetowe urzedéw miast i gmin;

d. strony internetowe innych instytucji (ze szczegdlnym uwzglednieniem stron resortu
rolnictwa i podlegtych mu agend, JST, stuzb mundurowych, Kosciota izwigzkéw
wyznaniowych, organizacji i stowarzyszen dziatajgcych na danym terenie i pozostatej
administracji publicznej);

e. media spotecznosciowe GUS i US (ze szczegdlnym uwzglednieniem Facebooka i Twittera)
oraz profile spoteczno$ciowe innych instytucji (ze szczegdlnym uwzglednieniem stron
resortu rolnictwa i podlegtych mu agend, JST, organizacji i stowarzyszen dziatajgcych na
danym terenie i pozostatej administracji publicznej);

f. media informacyjne, branzowe i life stylowe ogdlnopolskie i lokalne ze szczegélnym
uwzglednieniem: radia, telewizji, prasy (drukowanej i wydan on-line);

g. kanaty komunikacji udostepnione przez inne instytucje poza wymienionymi wyzej, tj.
system powiadamiania SMS, e-dziennik, newsletter, mailing czy ogtoszenia
duszpasterskie;
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h. przestrzen publiczna (billboardy, tablice informacyjne, ekrany informacyjne w srodkach
transportu, reklamy obwozne itp.);

i. wysytki (off-line tj. listy oraz on-line tj. mailingi, newslettery itp.);

j. spotkania bezposrednie i zdalne (w tym spotkania z przedstawicielami JST, witadz
centralnych, spotkania edukacyjne, lekcje, pogadanki itp.);

k. wydarzenia, w tym organizowane w trybie online (festyny, pikniki, konkursy, webinaria

itp.).

187. Do zadan grupy ds. promocji spiséw w zakresie PSR 2020 nalezy:

a. koordynowanie ogdlnopolskich dziatarh popularyzujgcych PSR 2020;

b. monitorowanie regionalnych dziata popularyzujgcych PSR 2020;

c. wspotpraca z WBS w zakresie realizacji dziatan popularyzujgcych PSR 2020;

d. przygotowanie materiatdw popularyzujgcych PSR 2020 dla CBS, WBS i GBS, w tym w
szczegolnosci materiatéw informacyjnych, materiatéw graficznych do wykorzystania
przez WBS, wydrukow, gadzetow;

e. raportowanie dziatan popularyzujagcych PSR 2020 na poziomie ogdélnopolskim
i regionalnym do Generalnego Komisarza Spisowego i jego zastepcy.

188. Do zadan WBS w zakresie popularyzacji PSR 2020 nalezy:
a. koordynowanie regionalnych dziata popularyzujgcych PSR 2020;

b. Scista wspdtpraca z GBS w zakresie promocji PSR 2020 na terenie gmin;

c. Scistaiintensywna wspotpraca z mediami lokalnymi w zakresie popularyzacji PSR 2020;
d. monitorowanie dziatan popularyzujgcych PSR 2020 prowadzonych przez GBS;

e. opracowanie materiatéw popularyzujgcych PSR 2020 dostosowanych do potrzeb i

odbiorcéw wojewddztwa i grupy docelowej, spdjnych z linig komunikacji PSR 2020 i
Ksiegg ldentyfikacji Wizualnej PSR 2020;

f. raportowanie dziatan popularyzujgcych PSR 2020 na poziomie regionalnym do Zastepcy
Generalnego Komisarza Spisowego i lidera grupy ds. promocji spiséw;

g. zgtaszanie do lidera ds. promocji spisow sytuacji kryzysowych w komunikacji spisow.

189. Szczegdtowe zasady popularyzacji PSR 2020 zostang opisane w odrebnym dokumencie.
190. Biezgce informacje nt. PSR 2020 zamieszczane s3 na stronie https://spisrolny.gov.pl

191. Wszystkie informacje dotyczace spiséw, publikowane na portalu informacyjnym GUS,
Intranecie oraz stronach Urzeddéw Statystycznych muszg zawierac w tresci zapis ,,wiecej informacji nt.
spisu rolnego na stronie https://spisrolny.gov.pl”

192. Dziatania popularyzujace spis rolny sg wspierane poprzez rozpowszechnianie audycji w ramach
misji publicznej nadawcéw publicznych TVP S.A. i Polskie Radio S.A., o czym jest mowa w ustawie o PSR
2020. Szczegdtowy podziat czasu antenowego wskazany jest w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia
5 lutego 2020 r. w sprawie szczegétowych warunkdw i sposobu rozpowszechniania audycji
popularyzujgcych powszechny spis rolny w 2020 r. Za wspétprace z TVP S.A. i Polskim Radiem S.A.
odpowiada lider grupy ds. promocji spiséw, za wspotprace z regionalnymi spétkami TVP i Polskiego
Radia odpowiadajg dyrektorzy urzeddéw statystycznych wedtug wtasciwosci wojewddzkiej.

193. O wszystkich wypowiedziach udzielanych do mediéw ogdlnopolskich osoba poproszona o
wypowied? jest zobligowana do powiadomienia (przed udzieleniem wypowiedzi) rzecznika prasowego
Prezesa GUS.

194. Wszystkie wypowiedzi pisemne udzielane mediom muszg by¢ przekazane do rzecznika
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prasowego Prezesa GUS w celu ich zarchiwizowania.

195. W celu popularyzacji PSR w mediach w pierwszej kolejnosci nalezy postugiwac sie
opracowanymi materiatami tj. spotami, filmami, artykutami reklamowymi, artykutami
sponsorowanymi, plakatami, ulotkami i pozostatymi materiatami udostepnionymi na dysku sieciowym
,FOTOBAZA"” osadzonym na witrynie intranetowej Departamentu Edukacji i Komunikacji.

196. Wszystkie pytania medidow oraz odpowiedzi dotyczace PSR 2020 muszg by¢ wprowadzone
przez jednostke udzielajgcg ostatecznej odpowiedzi niezwtocznie do repozytorium odpowiedzi do
mediéw. Repozytorium jest dostepne w Intranecie pod adresem:
http://intranet/GUS/DK/spisymedia/Strony/Start.aspx. W przypadku zidentyfikowania odpowiedzi
udzielanych przez GBS materiat powinien by¢ prowadzony przez WBS.

197. Wszystkie opracowania graficzne musza by¢ zgodne z Ksiegg ldentyfikacji Wizualnej PSR,
zamieszczong na dysku sieciowym ,,FOTOBAZA” osadzonym na witrynie intranetowej Departamentu
Edukacji i Komunikacji.

198. Na potrzeby regionalnych dziatan promocyjnych WBS mogg opracowaé wiasne projekty
dodatkowych materiatéw graficznych, z zaznaczeniem, ze projekty nie mogg znacznie odbiega¢ od
projektéw zamieszczonych w KIW PSR 2020. Materiaty muszg by¢ zgodne z wytycznymi opisanymi w
KIW PSR 2020.

199. Kazde wydarzenie popularyzujgce PSR 2020, realizowane przez grupe ds. promocji spisow i
Urzedy Statystyczne musi by¢ opisane i udokumentowane zdjeciami, a nastepnie raportowane raz na
dwa tygodnie do Prezesa GUS wedtug ustalonego schematu i za pomocg narzedzia wskazanego przez
lidera grupy ds. promocji spisow.

200. Gadzety przekazywane w trakcie wydarzen i spotkan uczestnikom lub jako nagrody w
konkursach muszg by¢ odnotowane w odpowiednim rejestrze prowadzonym odpowiednio przez grupe
ds. promocji (wydarzenia centralne) i Urzad Statystyczny (wydarzenia regionalne). Rejestr powinien
zawierac informacje o: dacie i nazwie wydarzenia, uczestnikach (kto, z jakiej instytucji), jakie gadzety,
w jakiej ilosci).

201. Na kazdym wydarzeniu zwigzanym z promocjg spisow jednostka organizujgca wydarzenie jest
zobowigzana do rozstawienia roll up'u spisowego, kolportazu materiatéw informacyjnych i
udokumentowania wydarzenia zdjeciami z widocznym oznakowaniem tematyki spisowej wydarzenia.

§ 15. Wysytka listu Prezesa GUS do uzytkownikow gospodarstw
rolnych

202.  Celem wysytki listu Prezesa GUS jest dotarcie z informacjg o spisie, obowigzku spisowym i
mozliwosci wypetnienia tego obowigzku rézinymi metodami, ze szczegdélnym uwzglednieniem
samospisu, do jak najwiekszej liczby uzytkownikéw gospodarstw rolnych.

203.  Organizacja wysytki listow przed PSR 2020 realizowana bedzie wspdlnie przez CBS, ZWS oraz
Wykonawce zewnetrznego.

204. Zaplanowano nastepujacy podziat zadan:

a. CBS: opracowanie tresci listéw do uzytkownikéw gospodarstw rolnych (2 wersje - dla
0sb6b fizycznych i pozostatych), przygotowanie wykazu gospodarstw rolnych do wysytki
listow;

36


http://intranet/GUS/DK/spisymedia/Strony/Start.aspx

b. ZWS: druk i kopertowanie listow;
c. Wykonawca zewnetrzny: dostarczenie listow Prezesa GUS do uzytkownikéw
gospodarstw rolnych.

205.  Wysyika listéw nastgpi od 10 do 31 sierpnia 2020 r.
$ 16. Infolinia spisowa

206. Na potrzeby realizacji PSR 2020 uruchomiona zostanie infolinia spisowa.
207.  Pracami infolinii spisowej kieruje lider grupy ds. infolinii spisowej.

208. Infolinia spisowa bedzie funkcjonowaé¢ w ramach ogdlnej infolinii statystycznej — jako
dedykowana gatgz z odpowiednig liczbg podgatezi informacyjnych lub przeznaczonych do realizacji
okreslonych funkcji wsparcia.

2009. Infolinia spisowa bedzie utatwieniem dla uzytkownikéw gospodarstw rolnych w zakresie:
a. samodzielnego wypetnienia formularza spisowego metodg CAWI;
b. spisania sie przez telefon w przypadku braku dostepu do Internetu;
c. pozyskania informacji o PSR 2020;
d. pozyskania informacji o rachmistrzach spisowych, w tym potwierdzenia tozsamosci
rachmistrzéw spisowych.

210. Infolinia spisowa bedzie dostepna pod numerem telefonu: 22 279 99 99 wew. 1, opfata za
potgczenie zgodna z taryfg operatora.

211. Powyborze numeru wewnetrznego ,,1” infolinia spisowa bedzie oferowata dwa kanaty obstugi:
1. Spisz sie przez telefon, 2. Weryfikacja rachmistrza i informacje o PSR 2020.

212. Kanat obstugi 1. Spisz sie przez telefon bedzie automatycznie przetgczat potaczenia
przychodzgce do wyznaczonej grupy rachmistrzéw telefonicznych, ktdrzy danego dnia petnig dyzur na
linii ,,Spisz sie przez telefon”.

213. Infolinia spisowa, kanat 2. Weryfikacja rachmistrza i informacje o PSR 2020, bedzie
obstugiwana przez konsultantow infolinii spisowej, ktdrymi bedg pracownicy urzedéw statystycznych
wyznaczeni przez dyrektoréw urzedow (pierwsza linia wsparcia). Drugg linie wsparcia infolinii spisowej
stanowi¢ bedg konsultanci merytoryczni udzielajgcy wsparcia merytorycznego i organizacyjnego oraz
administratorzy systemow spisowych udzielajgcy wsparcia z zakresu spraw IT. Konsultanci infolinii
spisowej beda mieli mozliwos¢ skonsultowania problemu/zagadnienia z ekspertem drugiej linii
wsparcia, aw ostatecznosci, przy zfozonych problemach, réwniez przetgczy¢ uzytkownika
gospodarstwa rolnego do eksperta z drugiej linii wsparcia.

214. 0d 17 do 31 sierpnia 2020 r. konsultanci infolinii spisowej bedg dostepni przez siedem dni w
tygodniu w godz. 8.00 - 18.00. W tym tez terminie pofaczenie z infolinig spisowa bedzie oferowato
wyltacznie kanat ,,Weryfikacja rachmistrza i informacje o PSR 2020. Od 1 wrzesnia do 30 listopada 2020
r., w czasie trwania PSR, konsultanci infolinii spisowej bedg dostepni rowniez przez siedem dni w
tygodniu w godzinach 8:00-20:00. Po godzinach pracy infolinii spisowej uruchomiony zostanie
automatyczny system informacji statystyczne;j.

215.  Obstuga infolinii spisowej bedzie prowadzona wedtug harmonogramu opracowanego przez
grupe ds. infolinii spisowej. Organizacja pracy infolinii spisowe] zaktada, ze obstuga potaczen
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przychodzacych bedzie realizowana przez urzedy statystyczne rotacyjnie (dopuszcza sie mozliwosé
dyzuréow danego dnia przez wiecej niz 1 urzad).

216. Za opracowanie tygodniowego grafiku dyzuréw konsultantow infolinii spisowej z urzedu
statystycznego odpowiada dyrektor urzedu, natomiast za scalenie grafiku konsultantéw infolinii
spisowej oraz konsultantéw merytorycznych oraz administratorow systemoéw spisowych stanowigcych
druga linie wsparcia odpowiada lider grupy ds. infolinii spisowe;j.

217. Za efektywne funkcjonowanie infolinii spisowej danego dnia odpowiada dyrektor urzedu
statystycznego wyznaczony w harmonogramie do obstugi infolinii spisowej danego dnia i lider grupy
ds. infolinii spisowej. Zaleca sie aby w kazdym urzedzie byta wyznaczona osoba do kontaktu w
sprawach zwigzanych z organizacjg pracy infolinii spisowej (regionalny koordynator infolinii spisowej).
Zadaniem osoby wyznaczonej przez dyrektora urzedu statystycznego bedzie koordynacja pracy infolinii
spisowej i zapewnienie efektywnej obstugi tego kanatu komunikacji we wspotpracy z liderem grupy ds.
infolinii spisowe;j.

218. Dziennie infolinie spisowg (kanat 2. Weryfikacja rachmistrza i informacje o PSR 2020). powinno
obstugiwacd fgcznie 6 0sdb (przez caty czas funkcjonowania infolinii spisowej danego dnia). Konsultanci
infolinii spisowej obstuguja pofaczenia osdb, ktére dzwonig w celu uzyskania informacji o PSR 2020.
Liczba os6b obstugujgcych infolinie spisowa (kanat 2. Weryfikacja rachmistrza i informacje o PSR 2020)
jest zalezna od liczby potaczen przychodzacych danego dnia. Mozliwe jest obsadzenie mniejszej liczby
konsultantéw infolinii spisowej jesli liczba potaczen przychodzacych danego dnia lub w danej porze
dnia jest mata. Za efektywne zarzgdzanie obstugg infolinii spisowej odpowiada lider grupy ds. infolinii
spisowej i regionalny koordynator infolinii spisowej w urzedzie statystycznym wyznaczonym danego
dnia do obstugi.

219. Lider grupy ds. infolinii spisowej lub osoba przez niego wyznaczona (z grupy ds. infolinii
spisowej) monitoruje na biezgco obcigzenie infolinii spisowej (ze szczegdlnym uwzglednieniem kanatu
1. Spisz sie przez telefon). W przypadku gdy obcigzenie linii jest zbyt duze, informuje dyspozytora
centralnego, ktéry jest zobowigzany we wspdtpracy z urzedem statystycznym dostosowac liczbe oséb
obstugujgcych spis tak, aby udroznié obstuge kanatu 1. Spisz sie przez telefon.

220. W przypadku gdy danego dnia obstuge prowadzg dwa urzedy statystyczne lub wiecej za podziat
zadan miedzy konsultantami infolinii spisowej (pomiedzy urzedami) odpowiada lider grupy ds. infolinii
spisowej we wspotpracy z regionalnymi koordynatorami infolinii spisowej w tych urzedach
statystycznych. Podziat zadan zwigzanych z obstugg infolinii spisowej musi by¢ rwnomierny pomiedzy
urzedy. Liczba konsultantéw infolinii spisowej niezbedna do obsadzenia infolinii spisowej przez dany
urzad statystyczny zamieszczona jest w czesci VIILI.

221.  Zasady pracy na infolinii spisowej wraz ze skryptem obstugi infolinii spisowej bedg opisane w
odrebnym dokumencie.
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Infolinia Statystyczna
+48 22 2799999

Infolinia Powszechnego Spisu Rolnego
wybierz 1

Infolinia Powszechnego Spisu Relnego

2. Potgczenie z konsultantem infolinii w celu

1. Spis na telefon weryfikacji rachmistrza lub uzyskania ogol-

nych informacji o PSR. W przypadku pytan
wymagajgcych wiedzy eksperckiej odpowiedzi
sq konsultowane z ekspertami |l linii wsparcia,
a jesli zachodzi koniecznosc konsultant przely-
cza do eksperta

Rysunek 2 Schemat infolinii spisowej do PSR 2020 r.

§17. Szkolenia cztonkow aparatu spisowego

222. W ramach szkolen do PSR 2020 odbedg sie szkolenia centralne oraz szkolenia kandydatéw na
rachmistrzow terenowych i telefonicznych oraz cztonkéw GBS.

223. W pierwszym etapie zostang przeprowadzone szkolenia centralne, w ramach ktérych zostang
przeszkoleni trenerzy merytoryczno—organizacyjni, dyspozytorzy centralni iwojewddzcy,
konsultanci infolinii spisowej oraz pozostali cztonkowie Wojewddzkich Biur Spisowych.
Przeszkoleni centralnie trenerzy bedg szkoli¢ kandydatéw na rachmistrzéw terenowych i
telefonicznych oraz cztonkéw GBS.

224, Ze wzgledu na stan epidemii, w sytuacji braku mozliwosci zorganizowania szkolen
stacjonarnych, szkolenia bedg prowadzone w formie zdalne;j.
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l. Szkolenia centralne

1) Szkolenia teoretyczne dla treneréw merytoryczno-organizacyjnych, dyspozytoréw centralnych i
wojewoddzkich, konsultantéw infolinii spisowej oraz pozostatych cztonkéw WBS

225. 0Od 22 czerwca 2020 r. rozpocznie sie cykl 2-dniowych zdalnych szkolen teoretycznych, w
ktdrych beda uczestniczy¢ trenerzy merytoryczno-organizacyjni, dyspozytorzy centralni i wojewddzcy,
konsultanci infolinii spisowe] oraz pozostali cztonkowie WBS. Planowane jest zrealizowanie 4 edycji
szkolenia teoretycznego w okresie 2 tygodni (2 edycje na tydzien).

226. W kazdym szkoleniu teoretycznym wezmie udziat ok. 200 oséb z urzeddw statystycznych oraz
ok. 20 oséb z Gtdwnego Urzedu Statystycznego.

227. Szkolenie teoretyczne bedzie obejmowato zagadnienia metodologii, organizacji,
bezpieczenstwa danych w spisie, w tym ochrony danych osobowych i popularyzaciji.

228. Urzad Statystyczny w todzi przeprowadzi wyktad z zakresu socjotechniki. Zajecia bedg
dotyczyty najwazniejszych probleméw, jakie mogg pojawi¢ sie w wywiadach bezposrednich i
telefonicznych np. sposobu przekazywania pytan, podstawowych barier komunikacyjnych i stresu w
pracy rachmistrzéw, komunikacji werbalnej i pozawerbalnej.

229. Dokumentacje szkolenia bedg stanowi¢: materiaty szkoleniowe, program szkolenia,
harmonogram szkolenia, lista uczestnikéw.

230. Szkolenie bedzie prowadzone przez treneréw z GUS.

231.  Uczestnicy wezmg udziat w szkoleniach, taczac sie zdalnie z komputeréw w urzedach
statystycznych. Potgczenie z komputera w pracy jest zalecane ze wzgleddw technicznych, natomiast
dopuszcza sie mozliwos¢ potgczenia w ramach pracy zdalnej z domu uczestnika.

232.  Przed szkoleniami uczestnikom zostang udostepnione nastepujgce materiaty szkoleniowe w
formie elektroniczne;j:

a. Instrukcja organizacyjna do PSR 2020;
b. Instrukcja metodologiczna do PSR 2020;
c. Wyktady w formie prezentacji dla poszczegdlnych punktéw programu szkolenia.

233.  Przed i w trakcie szkolenia uczestnicy bedg mieli mozliwos$¢ zgtaszania uwag do materiatow
oraz probleméw do dyskusji.

234.  Po zakonczeniu szkolen, nagrania zostang udostepnione, a materiaty szkoleniowe zostang
zweryfikowane i ponownie przekazane uczestnikom do wykorzystania.

2) Warsztaty praktyczne dla treneréow merytoryczno-organizacyjnych

235. Trenerzy merytoryczno-organizacyjni w pierwszym etapie wezmg udziat w szkoleniu
teoretycznym (patrz pkt. 1). Na drugg potowe lipca 2020 r. planowane jest przeprowadzenie
zdalnych warsztatéw praktycznych dla treneréw. Kazda edycja warsztatdw bedzie trwatfa 1 dzien.

236.  Warsztaty przeznaczone sg dla pracownikdw urzeddéw statystycznych w celu przygotowaniaich
do roli treneréow, ktdrzy beda prowadzi¢ szkolenia kandydatéw na rachmistrzéw terenowych i
telefonicznych oraz cztonkéw GBS.
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237.  Warsztaty beda odbywaty sie w podgrupach liczacych 10-15 osdb.

238.  Warsztaty bedg polegaty na pracy z aplikacjami do zbierania danych. W ramach warsztatéw
uczestnicy bedg sie uczy¢ prowadzenia wywiaddéw na podstawie przyktadéw szkoleniowych w celu
pogtebienia i utrwalenia wiedzy nabytej w ramach szkolenia teoretycznego z mozliwoscig wskazania
wyktadowcom, ktdre tematy sprawiajg najwiecej trudnosci i wymagajg ponownego wyjasnienia.

239. Dokumentacje szkolenia bedg stanowi¢: materiaty szkoleniowe, program szkolenia,
harmonogram szkolenia, lista uczestnikéw.

240. Warsztaty bedg prowadzone z GUS/CIS.

241.  Uczestnikom warsztatdw zagwarantuje sie bezposredni dostep do aplikacji stuzacych do
zbierania danych metodami CAPI i CATI.

242. Uczestnicy wezma udziat w warsztatach, taczac sie zdalnie z komputerdow w urzedach
statystycznych. Potgczenie z komputera w pracy jest zalecane ze wzgledéw technicznych, natomiast
dopuszcza sie mozliwos¢ potgczenia w ramach pracy zdalnej z domu uczestnika

243.  Przed warsztatami uczestnikom zostang udostepnione nastepujace materiaty szkoleniowe w
formie elektronicznej:
a. Instrukcja do aplikacji CAPI;
b. Instrukcja do obstugi systemu CATI;
c. Przyktady szkoleniowe.

244.  Przed i w trakcie warsztatéw uczestnicy bedg mieli mozliwos$¢ zgtaszania uwag do materiatéw
oraz probleméw do dyskusji.

245. Po zakonczeniu warsztatow, materiaty szkoleniowe zostang zweryfikowane i ponownie
przekazane trenerom do wykorzystania podczas prowadzonych przez nich szkolen. Materiaty mogg by¢
modyfikowane i uzupetniane przez treneréw zgodnie z potrzebami urzedow.

3) Warsztaty dla dyspozytoréw centralnych i wojewddzkich

246. Dyspozytorzy w pierwszym etapie wezmg udziat w szkoleniu teoretycznym (patrz pkt. 1). W
dniach 27 lipca - 14 sierpnia 2020 r. planowane jest przeprowadzenie zdalnych warsztatéw
praktycznych dla dyspozytorow. Kazda edycja warsztatdw bedzie trwata 1 dzien.

247.  Warsztaty beda odbywaty sie w podgrupach liczacych 10-15 osdb.

248.  Warsztaty bedg polegaty na pracy z aplikacjami spisowymi (CAPI, CATI, CORstat_Rol) oraz
Systemem Zgtoszen ze szczegdlnym uwzglednieniem przeptywu danych pomiedzy kanatami oraz
zarzadzaniem kompletnoscig spisu.

249. Dokumentacje szkolenia bedg stanowi¢: materialy szkoleniowe, program szkolenia,
harmonogram szkolenia, lista uczestnikéw.

250. Warsztaty bedg prowadzone w GUS/CIS.

251. Uczestnikom warsztatow zagwarantuje sie bezposredni dostep do systemu testowego
CORstat_Rol, Systemu Zgtoszen oraz do aplikacji CAPI i CATI.
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252.  Uczestnicy wezmg udziat w warsztatach, tgczac sie zdalnie z komputeréw w urzedach
statystycznych. Potgczenie z komputera w pracy jest zalecane ze wzgleddw technicznych, natomiast
dopuszcza sie mozliwos¢ potgczenia w ramach pracy zdalnej z domu uczestnika.

253.  Przed warsztatami uczestnikom zostang udostepnione nastepujgce materiaty szkoleniowe w
formie elektroniczne;j:

Instrukcja do obstugi systemu CORstat_Rol;

Instrukcja do aplikacji CAPI;

Instrukcja do obstugi systemu CATI;

Instrukcja obstugi Systemu Zgtoszen.

o 0 ow

254.  Przed i w trakcie szkolenia uczestnicy bedg mieli mozliwo$¢ zgtaszania uwag do materiatéow
oraz probleméw do dyskusji.

255. Po zakonczeniu warsztatdw, materiaty szkoleniowe zostang zweryfikowane i ponownie
przekazane uczestnikom do wykorzystania.

4) Warsztaty praktyczne dla konsultantéw infolinii spisowej

256. Konsultanci infolinii spisowej w pierwszym etapie wezma udziat w szkoleniu teoretycznym
(patrz pkt. 1). Warsztaty dla konsultantéw infolinii spisowej odbeda sie w przedziale czasowym 3-7
sierpnia 2020r.

257.  Warsztaty beda odbywaty sie w podgrupach liczacych 10-15 osdb.

258.  Warsztaty bedga polegaty na pracy z aplikacjami spisowymi.

259. Dokumentacje szkolenia bedg stanowic: materiaty szkoleniowe, program szkolenia,
harmonogram szkolenia, lista uczestnikéw.

260. Warsztaty bedg prowadzone z GUS/CIS.

261. Uczestnikom warsztatéow zagwarantuje sie bezposredni dostep do aplikacji bedacych
przedmiotem szkolenia.

262.  Uczestnicy wezmg udziat w warsztatach, tgczac sie zdalnie z komputeréw w urzedach
statystycznych. Potgczenie z komputera w pracy jest zalecane ze wzgleddw technicznych, natomiast
dopuszcza sie mozliwos¢ potgczenia w ramach pracy zdalnej z domu uczestnika.

263. Przed warsztatami uczestnikom zostang udostepnione materiaty szkoleniowe w formie
elektroniczne;j.

264. Przed i w trakcie szkolenia uczestnicy bedg mieli mozliwos$¢é zgtaszania uwag do materiatéow
oraz probleméw do dyskusji.

265. Po zakonczeniu warsztatdw, materiaty szkoleniowe zostang zweryfikowane i ponownie
przekazane uczestnikom do wykorzystania.

Il.  Szkolenia kandydatéw na rachmistrzéw terenowych i telefonicznych i cztonkéw GBS

266.  Przeszkoleni centralnie trenerzy merytoryczno-organizacyjni przeprowadzg szkolenia dla
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kandydatéw na rachmistrzéw i cztonkéw GBS w terminie 3 sierpnia do 11 wrze$nia 2020 r.

267. Forma realizacji szkolen (szkolenie zdalne, stacjonarne lub potgczenie obu form) bedzie
zalezata od sytuacji epidemicznej w kraju.

268. Za organizacje szkolen bedy odpowiedzialne WBS, a takze GBS w przypadku szkolen
kandydatéw na rachmistrzow terenowych.

269. Dtugos¢ szkolen powinna zosta¢ dostosowana do zakresu tematycznego szkolenia. Do
organizatora szkolenia nalezy obowigzek sporzgdzenia harmonogramu szkolenia i roztozenia materiatu
na poszczegdlne dni szkolenia.

270.  Szkolenia bedg obejmowaty cze$¢ teoretyczng (metodologia, organizacja, bezpieczenstwo
danych w spisie, w tym ochrona danych osobowych i popularyzacja) oraz czes$¢ praktyczng w formie
warsztatéw, polegajaca na pracy w programach do zbierania danych. W ramach warsztatéw uczestnicy
bedg sie uczy¢ prowadzenia wywiadow na podstawie przyktadéw szkoleniowych w celu pogtebienia i
utrwalenia nabytej podczas wyktadéw wiedzy z mozliwoscig wskazania wyktadowcom, ktdre tematy
sprawiajg najwiecej trudnosci i wymagajg ponownego wyjasnienia. W ramach szkolen realizowane
bedzie réwniez zagadnienie socjotechniki - omdwione zostang najwazniejsze problemy, jakie mogg
pojawi¢ sie w wywiadach bezposrednich i telefonicznych np. sposéb przekazywania pytan,
podstawowe bariery komunikacyjne, stresu w pracy rachmistrzéw, komunikacja werbalna
i pozawerbalna. Szczegdtowy zakres tematyczny danego szkolenia powinien byé dostosowany do
potrzeb jego odbiorcow.

271.  Uczestnikom zagwarantuje sie bezposredni dostep do aplikacji stuzgcych do zbierania danych
metodami CAPI i CATI, bedacych przedmiotem danego szkolenia oraz mozliwos¢ sledzenia prezentacji
dokonywanej przez wyktadowce.

272. W przypadku szkolen zdalnych cztonkowie GBS wezmg udziat w szkoleniach, taczac sie zdalnie
z komputeréw w urzedach gmin lub ze sprzetu wtasnego. Kandydaci na rachmistrzow terenowych
wezmg udziat w szkoleniach tgczac sie ze sprzetu wtasnego.

273.  Uczestnikom zostang udostepnione nastepujgce materiaty szkoleniowe:

a. Instrukcja do aplikacji CAPI;
b. Instrukcja do obstugi systemu CATI;
c. Instrukcja metodologiczna do PSR 2020.

274. Dokumentacje szkolenia bedg stanowi¢: program szkolenia, harmonogram szkolenia, lista
uczestnikow.

275.  Harmonogramy szkolen kandydatédw na rachmistrzéw powinny obejmowaé wszystkie obszary
tematyczne, ktére byly realizowane na szkoleniach centralnych.

276.  CBS bedzie stuzy¢ wsparciem przy przygotowaniu programu i harmonogramu szkolenia.

277. Trenerzy beda korzysta¢ z materiatéw szkoleniowych otrzymanych w ramach szkolen
centralnych.

278. Testy egzaminacyjne zostang przeprowadzone za posrednictwem aplikacji e/m learning.
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§ 18. Opracowanie raportu z przebiegu PSR 2020

279.  Po zakonczeniu PSR 2020 opracowany zostanie raport.

280. W terminie od 1 do 11 grudnia 2020 r. GBS przekazg do WBS raporty z przebiegu PSR 2020.
Wzdr raportu znajduje sie w czesci IX instrukgcji.

281. W terminie od 14 do 30 grudnia 2020 r. WBS opracujg i przekazg CBS — w formie elektroniczne;j
na skrzynke sekretarza CBS (V.Turant@stat.gov.pl i D.Paraluk@stat.gov.pl) - szczegdtowe raporty z
przebiegu spisu PSR 2020 na ich terenie. Raporty powinny zawiera¢ podstawowe statystyki z przebiegu
badania (liczba gospodarstw rolnych podlegajgcych spisaniu, jak i spisanych poszczegdlnymi
metodami, liczby cztonkéw WBS, GBS, rachmistrzow terenowych i telefonicznych, itp.), podsumowanie
dziatan popularyzujgcych PSR 2020 na terenie wojewddztwa i dziatania infolinii spisowej oraz
omoéwienie problemdw merytorycznych, organizacyjnych itechnicznych, ktére wystapity w trakcie
przygotowania i realizacji spisu. Raport powinien zosta¢ réwniez opracowany na bazie informacji
przestanych przez Gminne Biura Spisowe. Wzdr raportu znajduje sie w czesci X instrukcji.

282. W raporcie szczegdlng uwage nalezy zwrdcic¢ na nastepujgce obszary:

a. organizacja spisu;

b. metodologia spisu;

C. IT;

d. Popularyzacja i dziatanie infolinii spsiowe;.

Czesc IV. Systemy informatyczne i aplikacje wspierajace realizacje PSR
2020

§ 19. System zarzgdzania CORstat-Rol

283. System CORstat_Rol bedzie umozliwiat sterowanie przeptywem pracy, monitorowanie
przebiegu spisu oraz zarzgdzanie pracg rachmistrzéw terenowych oraz telefonicznych.

284.  Uzytkownikami systemu CORstat Rol bedg koordynatorzy rachmistrzow telefonicznych,
konsultanci infolinii spisowej, dyspozytorzy wojewddzcy, Kierownicy: CZS i WCZS oraz dyspozytorzy
centralni.

285.  Zakresem zadan mozliwych do realizacji w systemie CORstat_Rol przez uzytkownika bedzie
sterowac zestaw przypisywanych mu uprawnien.

286. Szczegotowe funkcjonalnosci systemu CORstat_Rol zostang opisane w instrukcji obstugi
systemu dostepnej w Systemie Zgtoszen.

$20. Modut Merytoryczny (MM)

287. Modut Merytoryczny to opracowany przez US Olsztyn system informatyczny, ktéry bedzie
umozliwiat biezgcy, jeszcze w trakcie trwania spisu, kontrole i analize zebranych danych. Pozwala¢ to
bedzie na szybkie reagowanie na pojawiajgce sie btedy w czasie kiedy mozliwy jest jeszcze kontakt z
rachmistrzem i uzytkownikiem gospodarstwa rolnego.
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288. W trakcie prowadzenia wywiaddw, dane (bez danych osobowych) z poprawnie spisanych
gospodarstw rolnych bedg trafiaty do systemu sukcesywnie co 15 minut.

289. System wyposazony bedzie w szereg predefiniowanych filtrow, jednakowych dla wszystkich
wojewoédztw. Lista pytan predefiniowanych bedzie mogta by¢ rozszerzana w razie potrzeby.
Dodatkowo bedzie mozliwos¢ stworzenia wtasnych zapytan, ktére pozwalajg na wychwycenie sytuacji
btednych lub watpliwych. Jest to istotne ze wzgledu na mozliwos¢ uwzglednienia w kontrolach réznic
regionalnych. MM umozliwi tez kontrole spéjnosci pomiedzy poszczegdlnymi dziatami formularza
spisowego.

290. System MM bedzie wspotpracowat z systemem CORstat_Rol. W przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci w danych zebranych dla sprawdzanego gospodarstwa rolnego, gospodarstwo to
zostanie przekazane do systemu CORstat_Rol w celu ponownego spisania, z adnotacjg o przyczynie
zwrotu.

291. Uzytkownikami systemu bedg konsultanci merytoryczni w urzedach statystycznych.
Dodatkowo dostep do MM bedg mieli eksperci merytoryczni z GUS, jednak bez mozliwosci
przekazywania informacji do systemu CORstat_Rol. W razie takiej koniecznosci ekspert bedzie
kontaktowat sie z konsultantem z odpowiedniego wojewddztwa w celu podjecia niezbednych dziatan.

292. Szczegdtowe funkcjonalnosci Modutu Merytorycznego zostang opisane w instrukcji obstugi
dostepnej w Systemie Zgtoszen.

§21. Aplikacja do samospisu (CAWI)

293. Celem aplikacji CAWI jest umozliwienie realizacji obowigzku spisowego uzytkownikom
gospodarstw rolnych w formie samospisu. Aplikacja do samospisu udostepniona zostanie na stronie
internetowej GUS i stronie: spisrolny.gov.pl.

294.  Aplikacja umozliwia nastepujace metody uwierzytelniania, tj.:

a. integracja z Weztem Krajowym - uwierzytelnienie uzytkownika do aplikacji internetowej
bedzie nastepowato poprzez Profil Zaufany oraz systemy informatyczne bankow;

b. nr gospodarstwa rolnego i PESEL — numer gospodarstwa rolnego w operacie do badan
rolniczych jako login oraz PESEL jako hasto, numer gospodarstwa rolnego bedzie
przestany rolnikowi w liscie Prezesa GUS i nie jest dostepny publicznie;

c. numer producenta i PESEL — dostepny w operacie numer producenta stuzacy do
uwierzytelniania w e-wniosku ARiMR oraz numer PESEL;

d. Infolinia spisowa — szczegdty uwierzytelniania tg metodg zostang udostepnione w
odrebnym dokumencie dla konsultantéw infolinii spisowe;.

295. Aplikacja CAWI bedzie spetniata wymogi zwigzane 1z dostepnoscia dla o0séb
z niepetnosprawnosciami.

296. Szczegdétowe funkcjonalnosci aplikacji CAWI zostang opisane w instrukcji obstugi aplikacji
dostepnej w Systemie Zgtoszen.

§22. Aplikacja CAPI

297.  Aplikacja CAPIl wspierac bedzie bezposrednio prace rachmistrzéw terenowych na urzgdzeniach
mobilnych, w ktére zostang wyposazeni.
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298.  Aplikacja CAPI umozliwi:
a. uwierzytelnienie rachmistrza terenowego w celu rozpoczecia pracy z aplikacjg;
b. wypetnienie formularzy spisowych podczas bezposrednich wywiaddéw z uzytkownikami
gospodarstw rolnych;
c. synchronizacje, tj. pobieranie danych z systemu CORstat_Rol oraz przesytanie
wypetnionych formularzy spisowych do systemu spisowego;
d. planowanie pracy rachmistrza terenowego.

299. Szczegdétowe funkcjonalnosci aplikacji CAPI zostang opisane w instrukcji obstugi aplikacji
dostepnej w Systemie Zgtoszen.

§ 23. Aplikacja CATI

300. Aplikacja CATI jest przeznaczona do realizacji wywiaddéw spisowych drogg telefoniczng, a jej
integralng czescig jest aplikacja spisowa, umozliwiajgca zarejestrowanie danych w trakcie wywiadu.

301. Aplikacja CATI bedzie obstugiwa¢ ruch wychodzacy (gospodarstwa rolne wybierane
automatycznie z listy kontaktowej), jak i ruch przychodzacy z kanatu infolinii spisowej ,Spisz sie przez
telefon”.

302. Przygotowywana modernizacja systemu Call Center zaktada zmiane formuty aplikacji
uzytkowych, dzieki czemu rachmistrz telefoniczny bedzie miat mozliwos¢ uruchomienia aplikacji CATI
zarowno na komputerze w urzedzie podtgczonym do sieci wewnetrznej LAN, jak i na komputerze
domowym z bezpiecznym dostepem do sieci Internet. Dzieki temu w przypadku pracy zdalnej nie
bedzie juz wymagane korzystanie z aplikacji CATI poprzez zdalny pulpit wraz obstugg potaczen
gtosowych przez Skype/Lync. W nowej wersji wszystkie funkcje wymagane do prowadzenia wywiaddéw
zostang zintegrowane w ramach aplikacji uruchamianej w przegladarce internetowej (analogiczne
rozwigzanie zostanie udostepnione konsultantom infolinii spisowej).

303. Przyjeto zatozenie, ze funkcjonalnos$¢ sterowania prowadzeniem wywiadéw w ramach nowej
aplikacji CATI bedzie zblizona do tej, z ktdrej korzystajg ankieterzy statystyczni w ramach biezgcych
badan rolniczych. Dzieki temu wdrozenie uzytkownikéw do pracy z tg aplikacjg bedzie procesem
nieskomplikowanym, mozliwym do przeprowadzenia w ramach zdalnego instruktazu.

304. Gospodarstwa rolne skierowane do kanatu CATI beda gromadzone w ramach jednej listy
kontaktowej i przekazywane na stanowiska rachmistrzow telefonicznych wg wtasciwosci miejscowej
(kampania wojewddzka). Funkcjonalno$¢ nowej aplikacji CATI zostanie opisana w instrukcji obstugi
aplikacji i udostepniona w Systemie Zgtoszen.

§24. System Ewidencji Rachmistrzow

305. System Ewidencji Rachmistrzow (SER) bedzie umozliwiat rejestracje i modyfikacje danych
kandydatéw na rachmistrzow terenowych podczas naboru na rachmistrza terenowego.

306. Uzytkownikami SER beda pracownicy GBS wyznaczeni do rejestrowania kandydatéw na
rachmistrzow terenowych oraz pracownicy WBS, ktérych zadaniem bedzie rejestracja uzytkownikéw
GBS.

307. Konta dla Administratoréw WBS zostang utworzone przez Administratora Centralnego. Dane
do uwierzytelniania bedg wygenerowane automatycznie i przestane do wifasciwych uzytkownikéw
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drogg e-mailowa.

308. Za rejestracje pracownikdw GBS odpowiedzialni bedg pracownicy WBS, zwani w aplikacji
Administratorami WBS lub Uzytkownikami WBS. Podczas rejestracji Administratora GBS system
wygeneruje dane do uwierzytelniania (login i hasto) i przesle na wskazany adres e-mail.

309. Administrator WBS moze utworzyé dowolng ilos¢ kont Uzytkownikéw WBS, majacych
uprawnienia do rejestracji kont Administratoréw GBS.

310. Za rejestracje Kandydatow na rachmistrzéw odpowiedzialni bedg pracownicy GBS, zwani w
aplikacji Administratorami GBS lub Uzytkownikami GBS. Podczas rejestracji kandydata system
wygeneruje dane do uwierzytelniania (login i hasto) i przesle na wskazany adres email.

311. Administrator GBS moze utworzy¢ dowolng ilos¢ kont Uzytkownikdw GBS, majgcych
uprawnienia do rejestracji kont Kandydatéw na rachmistrzéw.

312.  Szczegétowe funkcjonalnosci systemu SER zostang opisane w Instrukcji obstugi systemu
dostepnej w systemie zgtoszen.

§ 25. System Zgtloszen

313. Dla zapewnienia sprawnej komunikacji pomiedzy osobami odpowiedzialnymi za
przygotowanie i przeprowadzenie PSR 2020 wykorzystywany bedzie System Zgtoszen.

314. System Zgtoszen to narzedzie, w ktérym gromadzone bedg zagadnienia, uwagi i problemy
zwigzane z realizacjg PSR 2020 wraz z informacjami o sposobie ich rozwigzania, zgtaszane przez
uzytkownikéw systemu na kazdym etapie. Informacje zgromadzone w systemie udostepniane s3
wszystkim uzytkownikom majgcym dostep do danego projektu w Systemie Zgtoszen. System Zgtoszen
stanowi réwniez baze wiedzy, w ktérej gromadzone bedg dokumenty dotyczgce PSR 2020. Dla
koordynatoréw gminnych zostanie wydzielony obszar, w ktérym bedg na biezgco umieszczone
dokumenty dotyczgce organizacji, metodologii i popularyzacji spisu rolnego.

315. Do Systemu Zgtoszen bedag mieli dostep:
a. Kierownik CZS;
b. Dyspozytorzy centralni;
c. Lider grupy ds. infolinii spisowej i jego zastepca;
d. Eksperci merytoryczni:
i. grupa zadaniowa ds. wykazéw
ii. grupa zadaniowa ds. przygotowania aplikacji spisowej CAxl PSR 2020 (od strony
metodologii spisu)
e. EkspercilT:
i. grupa zadaniowa ds. uwierzytelniania CAxI
ii. grupa zadaniowa ds. Systemoéw IT
iii. grupa zadaniowa ds. przygotowania aplikacji spisowej CAxI PSR 2020 (od strony IT
spisu)
Kierownik WCZS;
Dyspozytorzy wojewddzcy;
Koordynatorzy rachmistrzéw telefonicznych;
Rachmistrze telefoniczni;
Konsultanci infolinii spisowej w US;
Regionalni koordynatorzy infolinii spisowej;

~T & @

47



I.  Konsultanci merytoryczni w US;
m. Administratorzy systemoéw spisowych i ich zastepcy w US;
n. Koordynatorzy gminni.

316. Szczegdétowe funkcjonalnosci systemu zostang opisane w Instrukcji obstugi systemu dostepne;j
w Systemie Zgtoszen.

§26. System e/m-learning

317. Na potrzeby utrwalania wiedzy metodologicznej oraz z zakresu dziatania i obstugi aplikacji do
zbierania danych metodami CAPI i CATI rachmistrzom terenowym oraz rachmistrzom telefonicznym
udostepniony zostanie system e/m-learning, w ktérym zamieszczone bedg materiaty szkoleniowe oraz
instrukcje.

318. Kandydaci na rachmistrzéw terenowych otrzymajg w urzedzie gminy login do systemu e/m
learning, natomiast na podany podczas rejestracji adres e-mail hasto do systemu e/m learning oraz
adres witryny, pod ktorym system bedzie dostepny.

319. Za posrednictwem systemu e/m learning zostanie przeprowadzony egzamin kandydatéw na
rachmistrzéw terenowych i telefonicznych.

Czesc V. Organizacja etapu zbierania danych spisowych

320. Spis rolny bedzie przeprowadzany nastepujgcymi metodami:
a. 0d oséb fizycznych:

e  samospis internetowy (CAWI) jako metoda obligatoryjna , tj., od 1 wrzesnia do 30
listopada 2020 r. z wykorzystaniem systemu teleinformatycznego, za posrednictwem
interaktywnej aplikacji dostepnej na stronie internetowej GUS.
e wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo (CATI), przeprowadzany przez
rachmistrzow telefonicznych w terminie od 16 wrzesnia do 30 listopada 2020 r. w ramach
kampanii wojewddzkiej (spis realizowany wg wtasciwosci miejscowej).
e wywiad bezposredni (CAPI), przeprowadzany przez rachmistrzéw terenowych przy
pomocy urzadzen mobilnych wyposazonych w oprogramowanie dedykowane
do przeprowadzenia spisu rolnego realizowany od 1 pazdziernika do 30 listopada 2020 r.

b. Od o0sd6b prawnych:
e  samospis internetowy (CAWI) jako metoda obligatoryjna przeprowadzany za
posrednictwem interaktywnej aplikacji dostepnej na Portalu Sprawozdawczym
(w przypadku osdb nie majgcych konta w tym Portalu bedzie mozliwe utworzenie konta
zgodnie z informacjg zawartg w liscie Prezesa GUS) w terminie od 1 wrzesnia do 30
listopada 2020 r.;
e wywiad telefoniczny (CATI) przeprowadzany przez rachmistrza telefonicznego
z wykorzystaniem zainstalowanego na komputerze oprogramowania dedykowanego do
przeprowadzenia spisu rolnego wytgcznie w ramach kampanii wojewddzkiej w terminie od
1 pazdziernika do 30 listopada 2020 r.

321. Poszczegdlne metody zbierania danych wprowadzane sg do realizacji w taki sposdb, aby
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umozliwi¢ uzytkownikom gospodarstw rolnych wypetnienie obowigzku dokonania samospisu
internetowego. Na biezgco bedzie monitorowany sptyw danych przez Internet z wypetnionych w
interaktywnej aplikacji formularzy. Jezeli interaktywne aplikacje formularzowe wypetnione zostang w
sposéb niekompletny, wymagac to bedzie uzupetnienia informacji przy wykorzystaniu metod CATI i
CAPI. Za pomocg aplikacji zarzadczej CORstat_Rol dyspozytorzy wojewddzcy dokonajg przydziatu
gospodarstw do spisania metodg CAPI lub CATI.

322. Logowanie sie uzytkownikdw do interaktywnej aplikacji internetowej (do samospisu) z réznego
rodzaju urzadzen komputerowych bedzie mozliwe po uwierzytelnieniu sie. Metody uwierzytelniania
sie zostaty opisane w §21 instrukcji.

323. W celu umozliwienia osobom fizycznym nieposiadajgcym technicznych warunkéw dokonania
samospisu, GBS zapewnia w siedzibie gminy stanowisko komputerowe do przekazania danych ta
metodg, uwzgledniajgc niezbedne zabezpieczenia wynikajgce z sytuacji epidemicznej.

324. Na wniosek uzytkownika gospodarstwa rolnego, skierowany do GKS, zapewniona bedzie przy
wyznaczonym stanowisku komputerowym niezbedna pomoc w zakresie obstugi interaktywnej aplikacji
do samospisu.

325.  Stanowisko do samospisu majg obowigzek udostepni¢ bezptatnie GBS.

326. Dane spisowe pozyskiwane przez rachmistrzéw terenowych sg przesytane do systemu
CORstat_Rol. Nad pracg rachmistrzow czuwajg dyspozytorzy wojewddzcy, ktérzy na biezgco
monitorujg postep prac w zbieraniu danych spisowych.

327. Gospodarstwa rolne sg przydzielane do metody CATI i CAPI majgc na uwadze zapewnienie jak
najwyzszej kompletnosci spisu, z uwzglednieniem specyfiki danej metody zbierania danych, m.in. w
zaleznosci od posiadania lub braku numeru telefonu oraz na podstawie znajomosci specyfiki terenu.

328. Rachmistrz terenowy zostanie skierowany przez dyspozytora wojewddzkiego przede
wszystkim do gospodarstw rolnych, w ktdrych niemozliwy jest spis metodami CAWI lub CATI (m. in.
brak dostepu do Internetu lub staby zasieg, brak nr telefonu) oraz pod adresy, gdzie istnieje
koniecznos¢ uzupetnienia danych w formularzach elektronicznych rozpoczetych innymi metodami.

329. Nad przydzielaniem gospodarstw rolnych do poszczegdlnych metod czuwac bedzie Kierownik
W(CZS i koordynator rachmistrzow telefonicznych.

330. Urzadzenia mobilne (smartfony i tablety), ktérymi postugiwac sie beda rachmistrze terenowi
oraz ankieterzy statystyczni zaopatrzone bedg w interaktywnga aplikacje formularzowa. Aplikacja ta
umozliwia takze korzystanie z map cyfrowych, ktére m. in. pokazujg aktualne potozenie rachmistrza.
W przypadku utrzymania stanu epidemii, rachmistrze terenowi (w tym ankieterzy statystyczni)
wykorzystywaé beda ww. urzadzenia do realizacji wywiaddw telefonicznych.

331. Konsultanci obstugujacy infolinie spisowg bedg dostepni przez siedem dni w tygodniu w godz.
8.00 - 18.00 w terminie od 17 sierpnia 2020 r. do 31 sierpnia 2020 r. oraz przez siedem dni w tygodniu
w godz. 8.00 — 20.00 w terminie od 1 wrzesnia 2020 r. do 30 listopada 2020 r.

332. Zaleca sie realizacje wywiadow przez rachmistrzéw telefonicznych metoda CATI od
poniedziatku do soboty w godz. 8:00-20:00. Rachmistrze telefoniczni obstugujacy linie ,,Spisz sie przez
telefon” bedg dostepni na dyzurach siedem dni w tygodniu w godz. 8.00 — 20.00 wg grafiku, o ktorym
mowa w pkt 216.
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§ 27. Organizacja, koordynacja i realizacja PSR 2020 na terenie
wojewodztwa

333. W okresie listopad — grudzien 2019 r. powotane zostaty WBS-y na czas realizacji spiséw
powszechnych PSR 2020 i NSP 2021, w tym spiséw prébnych.

334. W okresie od 15 czerwca do 8 lipca 2020 r. dyrektor urzedu statystycznego (ZWKS) wyznaczy
rachmistrzow telefonicznych.

335. W okresie od 3 sierpnia do 11 wrzesnia 2020 r. przeprowadzone zostang szkolenia
kandydatéw na rachmistrzéw terenowych, rachmistrzéw telefonicznych i cztonkéw GBS.

336. Cztonkowie WBS wykonajg wszystkie czynnosci zwigzane z zatrudnieniem rachmistrzow
terenowych oraz wynagrodzeniem rachmistrzéw telefonicznych. ZWKS podpisze umowy z
rachmistrzami terenowymi.

337. 25sierpnia 2020 r. kierownik WCZS zainicjuje funkcjonowanie WCZS.

338. 1 wrzesnia 2020 r. WCZS rozpocznie dziatalno$¢ zwigzang z przeprowadzeniem spisu, przy
czym do 15 wrzednia 2020 r. praca WCZS polega¢ bedzie na obserwacji przebiegu samospisu
internetowego. Formularze niekompletnie wypetnione w samospisie internetowym beda podlegaty
rozdysponowywaniu do:

a. spisania metodg CATI — jesli gospodarstwo rolne posiada numer telefonu;

b. spisania metoda CAPI — jesli gospodarstwo rolne nie posiada numeru telefonu.

339. Przez caty okres PSR 2020, dyspozytorzy wojewddzcy bedg Sledzi¢ przebieg spisywania i
reagowac na kazde zagrozenie niedotrzymania terminu bgdz na ewentualne nieprawidtowosci. Oprocz
mozliwosci biezgcego kontaktu z rachmistrzami terenowymi, dyspozytorzy upowaznieni bedg do
wspotpracy z koordynatorami gminnymi w zakresie udzielania pomocy rachmistrzom terenowym badz
kontroli pracy rachmistrzow w przypadkach awaryjnych (np. awaria systemu aplikacji zarzadczej). O
kazdym przypadku odbiegajagcym od zatozonego planu spisywania, dyspozytorzy natychmiast
informujg Kierownika WCZS, a ten ZWKS. W zaleznosci od zaistniatej sytuacji decyzje, co do dalszego
sposobu postepowania podejmowac bedzie Kierownik WCZS lub ZWKS. W szczegdlnych przypadkach
ZWKS powinien zwréci¢ sie do pracownikéw CBS (tj. dyspozytoréw centralnych) petnigcych dyzur w
GUS, ktérzy podejma dziatania zaradcze.

340. Od 16 wrzesnia 2020 r. rachmistrze telefoniczni rozpoczng spis metoda wywiadu
telefonicznego (CATI). Pracg rachmistrzéw telefonicznych kierowaé bedzie koordynator rachmistrzow
telefonicznych, a wspomagac¢ rachmistrzéw telefonicznych merytorycznie wtasciwi pracownicy WBS,
jako konsultanci.

341. W przypadku wzmozonej epidemii wirusa COVID-19, rachmistrze telefoniczni bedg realizowac
wywiady telefoniczne w formie pracy zdalnej.

342. 0Od 1 pazdziernika 2020 r. rachmistrze terenowi rozpoczng spis metodg wywiadu
bezposredniego (CAPI). Ich prace nadzorowa¢ bedzie dyspozytor wojewddzki.

343. W przypadku wzmozonej epidemii wirusa COVID-19, rachmistrze terenowi spiszg przydzielone

im gospodarstwa rolne telefonicznie (CATI), wykorzystujgc do tego celu urzadzenia mobilne, w ktoére
zostali wyposazeni.
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344. Pracownicy WBS bedg wysyta¢ do CBS meldunki, ktérych tre$¢ podana jest w czesci VI
instrukcji. Termin przekazywania meldunkéw zawarty zostat w harmonogramie do spisu rolnego.
Meldunki nalezy sktada¢ w formie elektronicznej na skrzynke sekretarza CBS (V.Turant@stat.gov.pl lub
D.Paraluk@stat.gov.pl ).

§28. Redlizacja PSR 2020 na terenie gminy

345.  Spis na terenie gminy powinien by¢ przeprowadzony zgodnie z ustalonym harmonogramem i
przyjetymi zatozeniami metodologicznymi.

346. GBS powinny zosta¢ powotfane 8 czerwca 2020 r. natomiast rozwigzane zostang w terminie do
8 stycznia 2021 r.

347. Prace spisowe na terenie gminy prowadzone bedg przez GBS we wspdtpracy z WBS i WCZS.

348. Za nabdr osdb biorgcych udziat w gminnych pracach spisowych, organizacje szkolen dla
kandydatéw na rachmistrzow terenowych odpowiedzialny jest GKS.

349. Nabdr kandydatdow na rachmistrzéw terenowych, realizowany przez GBS odbedzie sie
w terminie od 15 czerwca do 8 lipca 2020 r.

350. Rachmistrze terenowi bedg realizowa¢ wywiady bezposrednie w metodzie CAPl w terminie od
1 pazdziernika do 30 listopada 2020 r.

351. Od rozpoczecia spisu rolnego do dnia jego zakoriczenia, prace rachmistrzéw terenowych
bezposrednio nadzorowac bedzie dyspozytor wojewddzki, natomiast koordynator gminny sprawowac
bedzie opieke nad rachmistrzami terenowymi oraz bezzwtoczne informowac¢ bedzie WBS o zaistnieniu
ewentualnych nieprawidtowosci w pracy rachmistrza.

352. GBS pozostaje w statej gotowosci do udzielania pomocy rachmistrzom terenowym np. w razie
uporczywego odmawiania przez uzytkownikéw gospodarstw rolnych udzielania odpowiedzi na pytania
zawarte w formularzu spisowym.

353. GBS pozostaje w kontakcie z policjg dla zapewnienia specjalnych srodkéw bezpieczenstwa
rachmistrzom terenowym oraz wyjasniania sygnalizowanych sytuacji pojawienia sie o0séb
podszywajgcych sie pod rachmistrzow.

354, W sytuacji wzmozonej epidemii wirusa COVID-19 rachmistrze terenowi bedg spisywac
przydzielone im gospodarstwa rolne telefonicznie w metodzie CATI na urzadzeniach mobilnych, w
ktdre zostali wyposazeni.

355. Przez caty okres trwania spisu rolnego GBS, w porozumieniu z WBS, prowadzi akcje
informacyjng o spisie.

356. W celach informacyjnych i interwencyjnych, na czas realizacji spisu, GBS organizuje dyzury.
Dyzury powinny trwac¢ od 1 wrzesnia do 30 listopada 2020 r. Czas trwania dyzurow obejmuje godziny
pracy urzedu gminy, a takze godziny popotudniowe (dyzury telefoniczne) - do godziny 20:00, czyli czas
w ktérym rachmistrze spisowi konczg dzienng marszrute. Liczbe pracownikéw dyzurujgcych zostawia
sie do decyzji GKS. Dyzurnymi powinni zostac¢ przeszkoleni pracownicy, znajgcy organizacje i zakres
spisu rolnego.
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357.

GBS zobowigzany jest do przekazania elektronicznie meldunkéw do WBS o:
zakonczeniu naboru kandydatéw na rachmistrzow terenowych (termin zgodny z
harmonogramem PSR 2020) — 9 lipca 2020 r.;
b. gotowosci do rozpoczecia spisu PSR 2020 - 31 sierpnia 2020 r.

a.

Czes¢ VI. Harmonogram zadan do PSR 2020

Lp. Zadanie w spisie Lider Data poczatku Data konca
Podzadanie
1 Urzadzenia mobilne do spisu Grupa d's. 2020.04.30 2020.09.22
systemow IT
Dostawa i przygotowanie Grupa ds. 2020.07.23 2020.08.28
urzadzen mobilnych do spisu | infrastruktury
teleinformatycznej,
1.1 )
Grupa ds. systemoéw
IT, US-y
(administratorzy)
Zakup, dostawa do US i 2020.04.30 2020.09.22
19 przygotowanie tabletéw dla Grupa ds.
' ankieteréw petnigcych role systemow IT
rachmistrzéw terenowych
Rozbudowa systemu
CORstat_Rol oraz
) opracc?wan’ie a.plikacji dla Grupa d’s. 2020.07.24 2020.09.15
rachmistrzéw i do systemoéw IT
zarzadzania wywiadami
metodami CAPI i CATI
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Lp. Zadanie w spisie Lider Data poczatku Data konca
Podzadanie
Testowanie aplikacji przez 2020.07.24 2020.07.29
2.1 uzytkownikéw z jednostek uUs-y
statystyki
59 Modyfikacja aplikacji w Grupa ds. systemoéw 2020.07.30 2020.08.10
) oparciu o wyniki testow IT
Grupa ds. zbierania 2020.08.10 2020.08.14
. danych metodami
Ponowne testowanie -
. .. CAxI, Grupa ds.
2.3 sprawdzenie implementacji .
przygotowania
poprawek M .
aplikacji spisowej
CAxl, wybrane US-y
Przygotowanie i 2020.08.17 2020.08.21
24 udostepnienie ostatecznej Grupa ds. systemoéw
) wersji systemu CORstat_Roli |IT
aplikacji
Zatozenie kont dla 2020.08.21 2020.09.15
2.5 rachmistrzow w systemie WBS
CORstat_Rol
Opracowanie i dystrybucja Grupa. ds. . .
instrukcji oraz materiatéow CIGEILER ) =0l
3 . . przygotowania 2019.12.02 2020.08.17
szkoleniowych i e
organizacyjnych LB
merytorycznych
. .. Grupa ds. 2020.01.20 2020.05.25
Opracowanie instrukgcji ) . .
A o . organizacyjnych i
organizacyjnej w sprawie .
3.1 . . przygotowania
przeprowadzenia spisu dla materialow
WBS i GBS
merytorycznych
Weryfikacja instrukcji 2020.05.27 2020.05.29
39 organizacyjnej c!o ' US-y
przeprowadzenia spisu dla
WBS przez US-y
Opracowanie ostatecznej
wersji instrukcji
3.3 organizacyjnej w sprawie Grupa ds. 2020.05.29 2020.06.03
przeprowadzenia spisu dla organizacyjnych i
WBS i GBS przygotowania
Opracowanie wersji wstepnej | materiatow
34 ms.trukCJl metodologlsznejldo merytorycznych 2019.12.02 2020.04.06
spisu dla WBS, rachmistrzéw
spisowych
Weryfikacja instrukcji
3.5 metodologicznej przez US-y 2020.04.10 2020.04.17

US-y
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Lp. Zadanie w spisie Lider Data poczatku Data konca
Podzadanie
Opracowanie instrukgcji
3.6 metodologicznej. Po Grupa ds. 2020.04.16 2020.04.30
weryfikacji przez US-y organizacyjnych
Opracowanie ostatecznej i przygotowania 2020.06.10 2020.07.10
37 wersji instrukcji materiatow
| metodologicznej, po merytorycznych
szkoleniach centralnych
Druk i dystrybucja do WBS 2020.07.13 2020.07.31
3.8 instrukcji metodologicznej dla | ZWS
rachmistrzow
Grupa ds. systemow
Opracowanie instrukcji do IT; Grl.Jpa d.s.
3.9 obstugi systemu ewidencji | Or8anizacyinyeh 2020.05.16 2020.05.30
rachmistrzow ! przygot?wanla
materiatow
merytorycznych
Opracowanie instrukcji do Grupa ds. systemoéw 2020.03.16 2020.07.24
3.10 obstugi modutu Rachmistrz w | IT; Grupa ds.
systemie SOFTUS finansowych
Opracowanie dokumentacji 2020.02.20 2020.06.26
administratora, w tym opis
funkcjonalnosci systemu, .
. . Grupa ds. systemow
3.11 zastosowane zabezpieczenia T
dla systemu ewidencji
rachmistrzéow i aplikacji e/m
learning
Grupa ds. Systemow 2020.02.20 2020.06.26
Opracowanie dokumentacji IT, Grupa ds. kadr
uzytkownika (np. zasady i organizacji szkolen,
dostepu, podziat Grupa ds.
3.12 . o . . .
uzytkownikéw) dla systemu | organizacyjnych i
ewidencji rachmistrzéw i przygotowania
aplikacji e/m learning materiatow
merytorycznych
313 Opracgwanie instrukcji do Grupa ds. 2020.05.25 2020.07.24
obstugi systemu CORstat_Rol ) .
Opracowanie instrukcjido | Or82nizacvinych 2020.05.25 2020.07.24
3.14 . i przygotowania
obstugi systemu CATI materialow
315 Opracowanie instrukcji do merytorycznych 2020.05.25 2020.07.24
aplikacji CAPI
Opracowanie dokumentacji Grupa ds. systeméw 2020.05.25 2020.06.26
3.16 administratora, w tym opis '

funkcjonalnosci aplikacji,

IT
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Lp.

Zadanie w spisie

Podzadanie

zastosowane zabezpieczenia
dla aplikacji do zbierania
danych metodami CAxI oraz
systemu CORstat_Rol

Lider

Data poczatku

Data konca

3.17

Opracowanie dokumentacji
uzytkownika (np. zasady
dostepu, podziat
uzytkownikéw) dla aplikacji
do zbierania danych
metodami CAxI oraz systemu
CORstat_Rol

Grupa ds. systemoéw
IT, Grupa ds.
zbierania danych
metodami CAXxI

2020.05.25

2020.06.26

3.18

Opracowanie dokumentacji
dotyczacej ochrony danych
osobowych

Grupa ds.
bezpieczenstwa

2020.05.25

2020.07.31

3.19

Przygotowanie materiatow
e/m learning

3.20

Opracowanie pytan
egzaminacyjnych dla
rachmistrzéw terenowych i
telefonicznych

3.21

Opracowanie instrukcji do
wypetniania formularza
elektronicznego (w formie
elektronicznej) do
umieszczenia w Internecie

3.22

Opracowanie dziennikéw
szkolen, wzorow list
rachmistrzow, legitymacji
rachmistrzéw terenowych itp.

3.23

Opracowanie szczegétowego
harmonogramu druku i
dystrybucji materiatow
szkoleniowych i
organizacyjnych

Grupa ds.
organizacyjnych
i przygotowania
materiatow
merytorycznych

2020.03.16

2020.08.17

2020.01.02

2020.06.30

2020.07.01

2020.07.31

2020.01.02

2020.07.31

2020.01.02

2020.07.31

3.24

Druk i dystrybucja materiatéw
szkoleniowych i
organizacyjnych dla WBS

ZWS, WBS

2020.01.02

2020.07.31

List Prezesa GUS do
uzytkownikow gospodarstw
rolnych

Grupa ds. ustug
pocztowych/Grupa
ds. promocji

2020.05.18

2020.08.31

4.1

Przygotowanie tresci listu
Prezesa GUS do
uzytkownikéw gospodarstw

Grupa ds. promocji

2020.05.18

2020.06.19
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Lp.

Zadanie w spisie

Podzadanie

rolnych (2 wersje: osoby
fizyczne i pozostate)

Lider

Data poczatku

Data konca

4.2

Druk i kopertowanie listéw
Prezesa GUS

ZWS-oddziat w
Radomiu

2020.06.15

2020.08.24

4.3

Dystrybucja listow Prezesa
GUS z ZWS Radom do US

Grupa ds. ustug
pocztowych

2020.06.22

2020.08.24

4.4

Nadanie listow Prezesa GUS
do uzytkownikéw
gospodarstw rolnych w
placowkach Wykonawcy na
terenie wojewddztw

Grupa ds. ustug
pocztowych

2020.08.10

2020.08.24

4.5

Dystrybucja listow Prezesa
GUS do uzytkownikow
gospodarstw rolnych

Wykonawca
zewnetrzny

2020.08.10

2020.08.31

Promocja i popularyzacja PSR
2020

Grupa ds. promogji
spiséw

2020.01.07

2020.11.30

5.1

Aktualizacja zawartosci strony
PSR

5.2

Wydruk pierwszej partii
plakatéw i ulotek PSR i
kolportaz do US
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Okreslenie wielkosci
naktadow druku plakatéw i
ulotek do PSR (druga partia)

5.4

Druk plakatéw i ulotek dot.
PSR i kolportaz do GBS/WBS

5.5

Przygotowanie projektow

graficznych plakatu i ulotki
informujacej o naborze na
rachmistrzow terenowych

5.6

Ustalenie ram wspdtpracy z
mediami (WBS z mediami
regionalnymi, CBS z
ogolnopolskimi)

5.7

Realizacja ogdlnopolskiej i
regionalnej kampanii
informacyjnej nt. PSR w
mediach

5.8

Prowadzenie dziatan
promocyjnych i
popularyzujacych PSR
ogdlnopolskich i regionalnych
(w tym organizacja spotkan
Prezesa z wojewoda,

Grupa ds. promogcji
spisOw

2020.01.15

2020.12.31

2020.01.20

2020.02.28

2020.01.20

2020.05.29

2020.02.01

2020.07.31

2020.01.31

2020.06.12

2020.02.03

2020.06.26

2020.02.03

2020.11.30

2020.01.07

2020.11.30
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Lp. Zadanie w spisie Lider Data poczatku Data konca
Podzadanie
marszatkiem i prezydentem
miasta)
Przeprowadzenie 2020.02.03 2020.07.01
59 postepowania w trybie pzp na
) spotkanie podsumowujgce
spis rolny
Spotkanie podsumowujgce Grupa ds. promogji 2021.03 2021.03
spis rolny spiséw, Grupa ds.
5.10 . o
kadr i organizacji
szkolen
6 Loteria Grupa ds. promocji 2020.01.08 2020.11.30
spisow
Opracowanie dokumentacji 2020.01.10 2020.05.26
6.1 przetargowej i uruchomienie
przetargu
6.2 Podpisanie umowy z 2020.08.01 2020.08.31
) wykonawca Grupa ds. promocji
Przygotowanie spotow spisow 2020.01.08 2020.11.30
6.3 reklamowych, materiatow
) promocyjnych,
upowszechnianie informacji
6.4 Realizacja loterii (losowania) 2020.01.08 2020.11.30
Gminne Biura Spisowe (GBS)
7 PSR 2020 WKS, GKS 2020.06.08 2021.01.08
7.1 Powotanie GBS GKS 2020.06.08 2020.06.08
Przygotowanie stanowiska
7.2 komputerowego do GBS 2020.07.01 2020.08.20
samospisu internetowego
7.3 Rozwigzanie GBS GKS 2021.01.08 2021.01.08
Przeprowadzenie szkolen
8 w/s metodologii i organizacji | CBS, WBS 2020.02.10 2020.08.09
spisu PSR 2020
31 Opracowanie koncepcji Grupa ds. kadr i 2020.02.10 2020.06.05
) szkolen centralnych organizacji szkolen
32 Opracowanie harmonogramu | Grupa ds. kadr i 2020.02.10 2020.06.12
’ szkolen centralnych organizacji szkolen
33 Nabor na szkolenia centralne | Grupa ds. kadr i 2020.04.01 2020.06.19
’ organizacji szkolen
Szkolenie teoretyczne dla CBS 2020.06.22 2020.07.03
treneréw merytoryczno-
34 organizacyjnych,

dyspozytoréw centralnych i
wojewddzkich, konsultantéw
infolinii spisowe] oraz
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Lp. Zadanie w spisie Lider Data poczatku Data konca
Podzadanie
pozostatych cztonkéw WBS (4
edycje)
Warsztaty praktyczne dla CBS 2020.07.15 2020.07.31
8.5 treneréw merytoryczno-
organizacyjnych
36 Warsztaty dla dyspozytorow | CBS 2020.07.27 2020.08.14
) centralnych i wojewdédzkich
3.7 Warsztaty dla konsultantéw | CBS 2020.08.03 2020.08.07
) infolinii spisowej
Grupa ds.
Obstuga organizacyjno- organizacyjnych i
9 merytoryczna rachmistrzéw | przygotowania 2020.02.10 2020.11.30
spisowych materiatow
merytorycznych
Przygotowanie systemu Grupa ds. Systemow 2020.03.09 2020.06.02
ewidencji rachmistrzow (SER) | IT
9.1
Testowanie aplikacji przez Grupa ds. 2020.06.03 2020.06.10
9.2 twoércédw oraz autoréw organizacyjnych i
wymagan przygotowania
Testowanie aplikacji przez materiatow 2020.06.03 2020.06.10
uzytkownikéw z jednostek merytorycznych,
9.3 statystyki Grupa ds. systemoéw
IT
WBS, CBS
Dziatanie systemu ewidencji | GBS 2020.06.15 2020.11.30
9.4 o
rachmistrzéw (SER)
Przygotowanie zatozen do Grupa ds. 2020.02.10 2020.06.10
aplikacji e/m learning (tacznie | organizacyjnych
z przeprowadzeniem i przygotowania
9.5 egzaminu na rachmistrza materiatow
terenowego) merytorycznych
96 Przygotowanie aplikacjie/m | Grupa ds. Systemoéw 2020.04.01 2020.06.17
’ learning IT
9.7 Zasilenie aplikacji e/m- 2020.06.17 2020.06.19

learning materiatami
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Lp. Zadanie w spisie Lider Data poczatku Data konca
Podzadanie
Testowanie aplikacji przez Grupa ds. 2020.06.22 2020.06.26
twércéw oraz autoréow organizacyjnych
wymagan i przygotowania
9.8 materiatow
merytorycznych,
Grupa ds. systemoéw
IT
Testowanie aplikacji przez WBS, CBS 2020.06.22 2020.06.26
9.9 uzytkownikéw z jednostek Grupa ds. Systemow
statystyki IT
9.10 Dziatanie aplikacji e/m 2020.07.01 2020.07.01
) learning
Przygotowanie systemu Grupa ds. Systemow 2020.03.09 2020.06.02
ewidencji rachmistrzow (SER) |IT
9.11
Testowanie aplikacji przez Grupa ds. 2020.06.03 2020.06.10
twoércow oraz autoréw organizacyjnych
wymagan i przygotowania
9.12 materiatow
merytorycznych,
Grupa ds. systemoéw
IT
Testowanie aplikacji przez WBS, CBS 2020.06.03 2020.06.10
9.13 uzytkownikéw z jednostek
statystyki
10 Obsluga finansowa Grupa ds. 2020.02.10 2021.02.28
rachmistrzéw finansowych
Przygotowanie zatozen do Grupa ds. 2020.02.10 2020.05.29
10.1 modutu Rachmistrz w finansowych
systemie SOFTUS
Przygotowanie wzoru umowy | Grupa ds. prawnych 2020.02.10 2020.06.12
10.2 zlecenia dla rachmistrzéw
terenowych
Przygotowanie modutu Grupa ds. Systemow 2020.05.18 2020.08.14
10.3 Rachmistrz w systemie IT
SOFTUS
Testowanie modutu przez Grupa ds. 2020.08.16 2020.12.31
10.4 twércéw oraz autorow finansowych, Grupa

wymagan

ds. systemow IT
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Lp.

10.5

Zadanie w spisie

Podzadanie

Testowanie modutu przez
uzytkownikéw z jednostek
statystyki

Lider

US-y

Data poczatku

2020.08.16

Data konca

2020.12.31

10.6

Dziatanie modutu Rachmistrz
w systemie SOFTUS

US-y

2020.08.16

2021.02.28

11

Nabor i szkolenie
rachmistrzow PSR 2020

GBS, WBS

2020.06.15

2020.09.13

111

Nabodr kandydatéow na
rachmistrzéw terenowych

GBS

2020.06.15

2020.07.08

11.2

Nabédr kandydatéow na
rachmistrzow telefonicznych

WBS

2020.06.15

2020.07.08

11.3

Opracowanie koncepcji i
harmonogramu szkolen
kandydatdw na rachmistrzow

Grupa ds. kadr
i organizacji szkolen,
US-y

2020.06.01

2020.06.30

11.4

Szkolenie kandydatow na
rachmistrzéw terenowych
(tacznie ze szkoleniem
cztonkéw GBS)

WBS - trenerzy
merytoryczno-
organizacyjni

2020.08.03

2020.09.11

11.5

Szkolenie kandydatow na
rachmistrzéw telefonicznych

WBS - trenerzy
merytoryczno-
organizacyjni

2020.08.03

2020.09.11

11.6

Przeprowadzenie testow
egzaminacyjnych na
rachmistrzéw terenowych i
telefonicznych na
zakonczenie poszczegdlnych
szkolen z wykorzystaniem
aplikacji e/m learning

WBS, GBS

2020.08.03

2020.09.13

11.7

Zawarcie umoéw z
rachmistrzami terenowymi na
zakonczenie poszczegdlnych
szkolen

WBS

2020.08.05

2020.09.13

12

Meldunki przekazywane z
WBS do CBS PSR 2020

WBS

2020.07.09

2020.12.01

121

O zakonczeniu naboru
kandydatow na rachmistrzow
terenowych (elektronicznie)

12.2

O zakonczeniu naboru
kandydatow na rachmistrzow
telefonicznych
(elektronicznie)

12.3

O zakonczeniu szkolen
kandydatow na rachmistrzow
terenowych (elektronicznie)

WBS

2020.07.09

2020.07.09

2020.07.09

2020.07.09

2020.09.12

2020.09.12
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Lp. Zadanie w spisie Lider Data poczatku Data korca
Podzadanie
O zakonczeniu szkolen
124 | Kendydatow narachmistrzow 2020.09.12 2020.09.12
telefonicznych
(elektronicznie)
125 | O gotowosd dorozpoczecia 2020.08.31 2020.08.31
spisu rolnego
126 | O rozpoczeciu spisu rolnego 2020.09.01 2020.09.01
(elektronicznie)
127 | Qzakonczeniu spisu rolnego 2020.12.01 2020.12.01
(elektronicznie)
13 Infolinia Grupa ds. infolinii 2020.02.10 2020.11.30
13.1 Przygotowanie schematu Grupa ds. infolinii 2020.02.10 2020.05.29
) infolinii spisowej
Przygotowanie zatozen Grupa ds. infolinii 2020.02.10 2020.06.10
13.2 funkcjonalnych do infolinii
spisowej
13.3 Przygotowanie systemu do Grupa ds. systemow 2020.03.21 2020.07.15
obstugi infolinii spisowej IT
Opracowanie harmonogramu | Grupa ds. infolinii 2020.06.01 2020.07.31
13.4 funkcjonowania i obstugi
infolinii spisowe;j
Opracowanie zasad Grupa ds. 2020.05.04 2020.06.10
135 wynagradzania i rozliczania finansowych, Grupa
' czasu pracy konsultantow ds. kadr i organizacji
infolinii spisowej szkolen
13.6 Testy infolinii spisowej Grupa ds. infolinii 2020.08.03 2020.08.07
13.7 Dziatanie infolinii spisowej:
przed rozpoczeciem spisu - | WBS, CBS 2020.08.17 2020.08.31
13.7.1 codziennie w godz. 8.00 -
18.00
w trakcie trwania spisu - WBS, CBS 2020.09.01 2020.11.30
13.7.2 codziennie w godz. 8.00 -
20.00
14 Centrum Zarzadzania Spisem 2020.05.14 2020.08.21
Opracowanie zatozen do Grupa ds. zbierania 2020.05.14 2020.06.10
zasad wynagradzania i danych metodami
rozliczania czasu pracy CAxl, Grupa ds.
14.1 . .
dyspozytoréw centralnych finansowych, Grupa
ds. kadr i organizacji
szkolen
Nabér oséb do CZS Grupa ds. zbierania 2020.06.15 2020.06.26
14.2 danych metodami

CAxI
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Lp. Zadanie w spisie Lider Data poczatku Data konca
Podzadanie
Opracowanie harmonogramu | Grupa ds. zbierania 2020.08.17 2020.08.21
funkcjonowania CZS i obstugi | danych metodami
14.3 .
przez dyspozytoréw CAXxI
centralnych
Wsparcie organizacyjno-
15 merytoryczne aparatu 2020.02.10 2020.07.15
spisowego
Opracowanie zatozen dla Grupa ds. 2020.02.10 2020.07.15
wsparcia organizacyjno- organizacyjnych
15.1 merytorycznego aparatu i przygotowania
spisowego materiatow
merytorycznych
Konfiguracja i uruchomienie | Grupa ds. systemow 2020.02.10 2020.07.15
15.2 . .
Systemu Zgtoszen- Redmine | IT
Przygotowanie i Grupa ds. promocji, 2020.02.10 2020.07.15
udostepnienie bazy wiedzy Grupa ds.
organizacyjnych
15.3 i przygot?wania
materiatow
merytorycznych,
Grupa ds. systemow
IT
16 :;zz‘;pmwadze"'e SPISUPSR | cgs, wes, GBS 2020.09.01 2020.11.30
Przeprowadzenie spisu w
16.1 gospodarstwach rolnych oséb 2020.09.01 2020.11.30
fizycznych
Uzytkownik
16.1.1 Samospis Internetowy - CAWI | gospodarstwa 2020.09.01 2020.11.30
rolnego
16.1.2 | CATI -etap wojewddzki Rachmistrz 2020.09.16 2020.11.30
telefoniczny
16.13 |CAPI Rachmistrz 2020.10.01 2020.11.30
terenowy
Przeprowadzenie spisu w
gospodarstwach rolnych oséb
16.2 prawnych i jednostek 2020.09.01 2020.11.30
organizacyjnych niemajacych
osobowosci prawnej
Uzytkownik
16.2.1 Samospis Internetowy - CAWI | gospodarstwa 2020.09.01 2020.11.30
rolnego
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Rachmistrz

16.2.2 CATI — etap wojewddzki . 2020.10.01 2020.11.30
telefoniczny

Dokonywanie rozliczen WBS, Grupa ds.

17 finansowych PSR 2020 finansowych 2020.12.01 2020.12.30
Rozliczenia finansowe z

17.1 rachmistrzami terenowymii | WBS 2020.12.01 2020.12.22
telefonicznymi

17,  |Rodliczenia finansowe z WBS 2020.12.01 2020.12.22
urzedami gmin

173  |Rozliczenia finansowe z. Grupa ds. 2020.12.01 2020.12.30
urzedami statystycznymi finansowych
Opracowanie raportu z

1 B 2020.12.01 2021.02.1

8 przebiegu PSR 2020 CBsS 020.12.0 021.02.15

Przekazanie przez GBS do

18.1 WABS raportdéw z przebiegu GBS 2020.12.01 2020.12.11
spisu
Przekazanie przez WBS do

18.2 CBS raportéw z przebiegu WBS 2020.12.14 2020.12.30
spisu

183  |Preveotowanie raportuz CBS 2021.01.04 2021.02.15

przebiegu spisu
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Czesc VII. Wzory meldunkdéw spisowych

Meldunki przekazywane przez Wojewddzkie Biura Spisowe

358. Meldunek nr 1 o zakonczeniu naboru kandydatéw na rachmistrzéw terenowych

Wojewddzkie Biuro SpPiSOWE W ....cccceveviveneeneineerecennene informuje, ze zakonczony zostat nabdr
kandydatow na rachmistrzéw terenowych.

Liczba kandydatow na rachmistrzéw terenowych wynosi ................. ,

w tym ankieteréw statystycznych z urzedu statystycznego petnigcych role rachmistrzéw
terenowych ......coeeveeeennen.

359. Meldunek nr 2 o zakonczeniu naboru kandydatéw na rachmistrzéw telefonicznych

Wojewddzkie Biuro SpiSOWE W ....cccvcevvcererieinieneereeene informuje, ze zakonczony zostat nabdr
kandydatéw na rachmistrzow telefonicznych.

Liczba kandydatéw na rachmistrzéw telefonicznych wynosi ...................

360. Meldunek nr 3 o zakonczeniu szkolen kandydatéw na rachmistrzéw terenowych

Wojewddzkie Biuro SpiSOWE W ...cccceeeeeececeeeseeceeeienea, informuje, ze zakonczono szkolenia
kandydatow na rachmistrzéw terenowych.

Na rachmistrzow terenowych zakwalifikowano ................. 0s6b, w tym ....... ankieterow
statystycznych bedacych rachmistrzami terenowymi.

361. Meldunek nr 4 o zakonczeniu szkolen kandydatéw na rachmistrzéw telefonicznych

Wojewddzkie Biuro SpiSOWE W .....ccccveieeveeeeececeeennnes informuje, ze zakonczono szkolenia
kandydatow na rachmistrzéw telefonicznych.

Na rachmistrzéw telefonicznych zakwalifikowano ................. 0s6b.

362. Meldunek nr 5 o gotowosci do rozpoczecia spisu rolnego

Wojewddzkie Biuro SpiSOWE W ......cceeeeveeverenesercesrennnnns zgtasza gotowosc do rozpoczecia spisu w
WOJEWOAZEWIE ...eevevirreeriecece e .Wszyscy cztonkowie WBS zostali przeszkoleni.

363. Meldunek 6 i 7 o rozpoczeciu/zakonczeniu spisu rolnego

Wojewddzkie Biuro SpisOWe W .ccccvverieveveecereieeneeeens informuje, ze w wojewddztwie
....................................... rozpoczeto/zakoriczono spis rolny PSR 2020.
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Meldunki przekazywane przez Gminne Biura Spisowe

364. Meldunek nr 1 o zakonczeniu naboru kandydatéw na rachmistrzéw terenowych

Gminne Biuro Spisowe W e e informuje,
ze zakonczony zostat nabdr kandydatow na rachmistrzéw terenowych.

Liczba kandydatow na rachmistrzéw terenowych wynosi ..................
365. Meldunek nr 2 o gotowosci do spisu rolnego

Gminne Biuro Spisowe W.........ccc...... zgtasza gotowos¢ do rozpoczecia spisu. Wszyscy pracownicy
GBS zostali przeszkoleni. Przygotowane zostato stanowisko komputerowe, przeznaczone do
obstugi dziatan zwigzanych z realizacjg spisu®.

*skresli¢ w przypadku utrzymywania sie stanu epidemii
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Czesc VIII. Liczba dyspozytorow wojewddzkich, konsultantow infolinii
spisowej, rachmistrzow telefonicznych oraz rachmistrzow
terenowych

366. Ponizej przedstawione zostaty wskazane przez CBS proponowane liczby dyspozytoréw
wojewddzkich, konsultantow infolinii spisowej, rachmistrzéw telefonicznych oraz rachmistrzéow
terenowych w podziale na wojewddztwa.

367. Rekomendowana przez CBS liczba dyspozytoréw wojewddzkich do spisu rolnego
w poszczegdlnych wojewddztwach przedstawiona zostata w ponizszej tabeli.

Wojewddztwo Liczba dyspozytorow
wojewddzkich

Dolnoslaskie 8
Kujawsko — pomorskie 8
Lubelskie 39
Lubuskie 5
tédzkie 16
Matopolskie 18
Mazowieckie 29
Opolskie 3
Podkarpackie 18
Podlaskie 18
Pomorskie 8
Slaskie 16
Swietokrzyskie 13
Warminsko - mazurskie 6
Wielkopolskie 15
Zachodniopomorskie 6

Suma 226
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368.

przedstawiona zostata w ponizszej tabeli.

369.

Wojewddztwo

Liczba konsultantéw
infolinii spisowej

Dolnoslaskie 6
Kujawsko — pomorskie 6
Lubelskie 6
Lubuskie 3
todzkie 6
Matopolskie 6
Mazowieckie 6
Opolskie 2
Podkarpackie 6
Podlaskie 3
Pomorskie 6
Slaskie 6
Swietokrzyskie 4
Warmirsko - mazurskie 6
Wielkopolskie 6
Zachodniopomorskie 6
Suma 84

Rekomendowana przez CBS

liczba

rachmistrzow telefonicznych, ktérzy powinni
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zaangazowani w prace do spisu rolnego w podziale na wojewédztwa:

Wojewddztwo Liczba rachmistrzow
telefonicznych
wersja min. wersja maks.
Dolnoslaskie 36 75
Kujawsko — pomorskie 39 81
Lubelskie 112 234
Lubuskie 13 27
todzkie 78 163
Matopolskie 90 189
Mazowieckie 144 302
Opolskie 17 36
Podkarpackie 82 172
Podlaskie 51 106
Pomorskie 25 52
Slaskie 37 78
Swietokrzyskie 56 117
Warminsko - mazurskie 28 59
Wielkopolskie 75 158
Zachodniopomorskie 18 38
Suma 900* 1886*

*liczba rachmistrzéw w przeliczeniu na 2 zmiany
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370. Liczba rachmistrzéw terenowych, ktérzy powinni by¢ zaangazowani w prace na rzecz spisu
rolnego w podziale na wojewddztwa.

Wojewddztwo Liczba rachmistrzow
terenowych

Dolnoslaskie 246
Kujawsko — pomorskie 235
Lubelskie 685
Lubuskie 99
toédzkie 476
Matopolskie 549
Mazowieckie 895
Opolskie 107
Podkarpackie 493
Podlaskie 314
Pomorskie 179
Slaskie 255
Swietokrzyskie 345
Warmirsko - mazurskie 173
Wielkopolskie 471
Zachodniopomorskie 139
Suma 5661
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Czes¢ IX. Wzdr raportu po spisie rolnym PSR 2020 — Gminne Biuro
Spisowe

Podstawowe statystyki

Liczba odmow spisu

Liczba interwencji pracownikow GBS
przy odmowie spisu
3. Liczba cztonkéw GBS
Liczba kandydatéw na rachmistrzéw

terenowych
5. Liczba rachmistrzow terenowych
Kwestie organizacyjne i merytoryczne spisu
1. Ocena przygotowanej instrukcji

organizacyjnej

2. Terminy w harmonogramie spisu
wyznaczone na wykonanie prac
przygotowawczych (wystarczajace , zbyt
krotkie, za dtugie)

3. Ocena szkolen do spisu (rodzaje i zakres
szkolen, program szkolen — zakres
tematyczny i czas przeznaczony na
poszczegdlne tematy, przydatnosé i
kompletnosé materiatéw szkoleniowych

4, Efektywnos¢ udostepniania stanowiska
do samospisu

5. Ocena przygotowanej instrukcji
metodologicznej

6. Nastawienie uzytkownikow gospodarstw
rolnych do spisywania metodg CAPI

7. Inne
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Czes$¢ X. Wzdr raportu po spisie rolnym PSR 2020 — Wojewddzkie
Biuro Spisowe

Podstawowe statystyki

1. Liczba gospodarstw rolnych
podlegajacych spisaniu

Liczba odmodw spisu

Liczba gospodarstw rolnych spisanych nastepujgcymi metodami:

a) Samospis internetowy (CAWI)
b) Spis metoda CATI
c) Spis realizowany przez

rachmistrzéw terenowych
(CAPI)
Liczba cztonkéw WBS
Liczba cztonkéw WCZS
Liczba rachmistrzow telefonicznych

Njo v~

Liczba rachmistrzow terenowych

Kwestie organizacyjne spisu

1. Ocena przygotowanej instrukcji
organizacyjnej

2. Realizacja spisu gtdwnie metoda
samospisu internetowego

3. Ocena sprawnosci pozyskiwania danych
na urzgdzeniach mobilnych

4, Efektywnos¢ udostepniania stanowiska
do samospisu

5. Terminy w harmonogramie spisu
wyznaczone na wykonanie prac
przygotowawczych (wystarczajace, zbyt
krotkie, za dtugie)

6. Ocena szkolen do spisu (rodzaje i zakres
szkolen, program szkolen — zakres
tematyczny i czas przeznaczony na
poszczegdlne tematy, przydatnosé i
kompletnos¢ materiatéw szkoleniowych

7. Inne

Kwestie merytoryczne spisu

1. Ocena jakosci wykazu gospodarstw
rolnych

2. Ocena formularza elektronicznego:

a) Rozumienie tresci pytan
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b) Sprawdzenie czytelnosci
opracowanych wyjasnien do pytan w
formularzu /aplikacji elektronicznej
zaréwno tych metodologicznych, jak
rowniez logicznych tzw. ,Sciezek”
sterowania pomiedzy pytaniami

¢) Ocena wizualna aplikacji
elektronicznej tzn. czytelnosci
pojawiajacych sie okien z pytaniami
w zaleznosci od kanatu spisywania

Ocena przygotowanej instrukcji
metodologicznej

Inne

Kwestie IT

Ocena aplikacji CAPI

Ocena aplikacji CATI

tatwos¢ wypetniania formularza
(ptynnos¢ przechodzenia pomiedzy
pytaniami, czy aplikacja ,nie wiesza sie”
w jakis szczegdlnych miejscach

formularza)

Sprawdzenie dziatania synchronizacji
pomiedzy CAPI i CORStat_Rol
(automatyczna i na zgdanie)

Sprawdzenie poprawnosci przesytania
punktow adresowych z CORStat_Rol do
CAPI (mozliwosci
przypisania/przekazania punktéow
konkretnym rachmistrzom)

Sprawdzenie poprawnosci przesytania
wypetnionych ankiet (formularzy
elektronicznych) z CAPI do CORStat_Rol

Sprawdzenie obstugi punktéw np.
nadawanie statusow (np. brak w terenie,
odmowa, prosba o spis w CATI itp.)

Sprawdzenie poprawnosci przesytania
statuséw oraz historii punktow
adresowych pomiedzy CAPIl a
CORStat_Rol

Sprawdzenie obstugi punktéw
adresowych na mapie (przesuwanie
punktow)

10.

Sprawdzenie mozliwosci dotaczania
wspotrzednych geograficznych
odczytanych z GPS dla nowego /
przesuwanego punktu

11.

Ocena raportow z kompletnosci spisu wg
metod CAXxI
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12. Inne ‘

Kwestie popularyzacyjne spisu

1. Rodzaj i liczba dziatan popularyzujgcych
spis rolny podjetych przez WBS (w
przypadku dziatarn z mediami nalezy
uwzglednié osobno kazdy tytut
programu i
nadawcy/czasopisma/gazety/audycji i
rozgtosni)

2. Rodzaj i liczba dziatai popularyzujacych
spis rolny zrealizowanych we wspodtpracy
z GBS

3. Ocena efektywnosci dziatan
popularyzacyjnych spis rolny i
rekomendacje do wykorzystania

Obstuga infolinii

1. Liczba obstuzonych potaczen
przychodzacych wedtug rodzajéow
zapytan

2. Liczba potgczen konsultowanych z drugg
linig wsparcia (wg podziatu na linie:
merytoryczna, organizacyjna, IT)

3. Liczba potaczen przekazanych do drugiej
linii wsparcia (wg podziatu na linie:
merytoryczna, organizacyjna, IT)

4. Ogodlna ocena pracy infolinii,

rekomendacje i zastrzezenia

Czesci XI. Wykaz zatgcznikéow

— Zatacznik nr 1 Zarzadzenie nr 1 Generalnego Komisarza Spisowego z dnia 11 wrze$nia 2019 r. w
sprawie utworzenia Centralnego Biura Spisowego;

— Zatacznik nr 2 Zarzadzenie nr 2 Generalnego Komisarza Spisowego z dnia 13 listopada 2019 r.
zmieniajgce zarzadzenie w sprawie utworzenia Centralnego Biura Spisowego;
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Zatacznik nr 3 zarzadzenie nr 3 Generalnego Komisarza Spisowego z 25 marca 2020 r. zmieniajace
zarzadzenie w sprawie utworzenia Centralnego Biura Spisowego;

Zatgcznik nr 4 Wzor przyrzeczenia dla rachmistrza terenowego i telefonicznego;

Zatgcznik nr 5 Wzoér przyrzeczenia dla cztonka GBS.
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