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1. Wprowadzenie

Zgodnie z art. 16a ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej gmina i powiat oraz samorzad wojewodztwa zobowigzani sg do sporzadzenia corocznie oceny zasobow
pomocy spotecznej w oparciu o analizg lokalnej sytuacji spoteczno-demograficznej, ktdra w szczegdinosci winna obejmowac: infrastrukture, kadre, organizacje pozarzadowe,
naktady finansowe ponoszone na zadania pomocy spotecznej oraz informacje o osobach i rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej. Niniejsza analiza opisuje ww. sytuacje w
gminie Goczatkowice-Zdréj. Jest to gmina wiejska, lezaca w powiecie pszczyriskim. Gmina Goczatkowice-Zdréj graniczy z takimi gminami jak: Pszczyna, Czechowice-Dziedzice,
Strumien i Chybie. Powierzchnia gminy Goczatkowice-Zdroj wynosi 47,4km2. Gesto$é zaludnienia w gminie wynosi 1410s/km2.

Ponizej prezentujemy szczegdtowe dane o: sytuacji demograficznej, rynku pracy, infrastrukturze spotecznej, korzystajacych z pomocy i wsparcia, $wiadczeniach pomocy
spotecznej, zasobach instytucjonalnych pomocy i wsparcia, kadrze pomocy spotecznej, $rodkach finansowych na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach polityki
spotecznej w budzecie jednostki samorzadu terytorialnego, aktywnosci projektowo-konkursowej jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej, wspdipracy z organizacjami
pozarzadowymi w obszarze pomocy i wsparcia gminy Goczatkowice-Zdroj.

2. Dane o sytuacji demograficznej i spotecznej

Wedlug stanu na koniec grudnia 2022 roku, liczba ludnosci gminy Goczatkowice-Zdroj wyniosta 6 607 osob, z czego 51,42% stanowity kobiety (tj. 3 397 osdb), a 48,58%
mezczyzni (tj. 3 210 osdb). Wskazac nalezy, iz liczba ludnosci jest mniejsza o 26 oséb w stosunku do roku ubiegtego.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2022 stopa bezrobocia w gminie wyniosta 1,17%. Stopa bezrobocia dla powiatu wynosi 3,2% dla wojewodztwa wynosi 3,7%.

Liczba osob bezrobotnych zarejestrowanych w gminie Goczatkowice-Zdréj wynosita 77, w tym 57,14% stanowity kobiety (tj. 44 os.), 42,86% mezczyzni (tj. 33 os.). Udziat
diugotrwale bezrobotnych w stosunku do ogdlnej liczby ludnosci wyniost 0,65% tj. 43 osoby.

W zasobach infrastruktury spotecznej gminy znajduja sig dwa ztobki dysponujace 60 miejscami, 2 przedszkola, szkota podstawowa oraz 4 niepubliczne placéwki oswiatowe - tj.
3 przedszkola w tym: 1 z oddziatami integracyjnymi i 1 szkota podstawowa z oddziatami integracyjnymi.

Na terenie gminy funkcjonowat takze Klub dla Dzieci i Miodziezy oraz Klub Seniora prowadzone w ramach ciggtosci realizacji projektu wspoéffinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego pn.; Integracja-tolerancja w obrebie ktorych dziata Gminny Osrodek Kultury. Po stronie O$rodka Pomocy Spotecznej pozostato realizowanie dziatania
trzeciego zadania - tj. ustugi opiekuricze,

Ponizej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegdtowe dane dotyczace demografii (liczbe ludno$ci w podziale na ptec i grupy wiekowe), rynku pracy (liczbg oséb
bezrobotnych, liczbe bezrobotnych dtugotrwale, liczbg oséb bezrobotnych z prawem do zasitku, wskaznik bezrobocia wsréd beneficjentéw pomocy spotecznej) i infrastruktury
spotecznej (liczba ztobkoéw, liczba miejsc w ztobkach, liczba dzieci ktérym nie przyznano miejsca) oraz w formie tabelarycznej informacje o infrastrukturze spotecznej zawierajace
dane wiasne jednostki dotyczace: liczby mieszkarh komunalnych, socjalnych, liczby oséb oczekujacych na mieszkania komunalne i socjalne, liczby wyrokéw eksmisyjnych bez
wskazania lokalu socjalnego, liczby klubéw i innych miejsc spotkan dla senioréw na terenie gminy Goczatkowice-Zdroj.



Liczba mieszkarncéw wg grup wiekowych i plci

Grupa wiekowa | mezczyzna kobieta

0-3 145 127
4-6 126 103
7-18 440 435
wiek produkcyjny 2024 1847
60-64 211
65-74 309 394
75-79 59 102
80+ 107 195
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Vl;}crzba mieszkarncéw wg grup wiekowych i ;;Ici

{ Grupa wiekro-\;va mezczyzna kobieta

10-18 340 301
wiek produkcyjny 1984 1743
' 60-64 258
65-74 411 421
75-79 181 230
80+ 204 461

Prognozowana liczba mieszkancéw wg grup wiekowych i ptci
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Liczba os6b bezrobotnych, liczba dtugotrwale bezrobotnych oraz liczba os6b
bezrobotnych z prawem do zasitku (poziom powiatu)

ezrobtl og&m 519 84

Bezrobotni z prawem do 184 56 12
zasitku

Diugotrwale bezrobotni 675 245 428 f
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Wykres prezentuje liczbe oséb bezrobotnych, liczbe bezrobotnych dtugotrwale oraz liczbe os6b bezrobotnych z

prawem do zasitku, ogétem i w podziale na ptec.

Osoby bezrobotne ogétem 846 519 34 688 28775 435 508 375 290
Osoby bezrobotne z prawem do zasitku 128 56 5393 3565 65 105 50 187
Osoby dtugotrwale bezrobotne 428 245 16 378 12 692 237 119 181721
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Wskaznik bezrobocia w$réd beneficjentow pomocy spotecznej. Wskaznik obliczany
jako stosunek liczby os6b w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu
bezrobocia do liczby oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy ogétem.

|

~ Rok  Wskaznik |

2018 | 43%
2019 | 15%
2020 18%
202 20%

202 17%
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Liczba placéwek i miejsc dla dzieci

120
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40
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Gmina Liczba dzieci w ztobkach
Gmina Liczba oséb zatrudnionycg |
na stanowisku opiekuna
hémina - Liczba ztobkéw N 42&)
Powiat (rednia) | Liczba dzieciw Zlobkach | 76,33
Powiat ($rednia) Liczba oséb zatrudnionych : 11,83
na stanowisku opiekuna
Powiat ($rednia) Liczba ztobkéw 217
Wojewo6dztwo (Sredniai)r Liczba dzieci w ztobkach ) . ;Svéi
Wojewbédztwo (Srednia) | Liczba os6b zatrudnionych | ‘ 16,11
na stanowisku opiekuna
Wojewodztwo ($rednia) | Liczba ztobkéw - 2,57

Infrastruktura opieki nad dzie¢mi
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Liczba placowek i miejsc dla dzieci

dednostkaterytoriaing | Ml | | Wanoséliczhows
; Gmina ’ Brakujace miejsca dla 10,00
3 dzieci w Zobkach |

Powiat ($rednia) | Brakujace miejsca dla 22,67 ;
| dzieci w itobkach"

Wojewbdztwo (érednia) | Brakujace miejsca dla 7 37,04
: 7 | dzieci w ziobkach }
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INFRASTRUKTURA SPOLECZNA
(stan na 31.XIl)

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2021 Rok oceny 2022 Prognoza 2023*
INFRASTRUKTURA SPOLECZNA
Liczba mieszkan komunalnych w zasobie gminy 1 13 13 12
Liczba v{nioskt}w zfozonych na mieszkanie komunaine 2 0 1 0
z zasobow gminy
w tym z wiersza 1: 3 1 1 1

Liczba mieszkan socjalnych (lokali)

Liczba oczekujgcych na mieszkanie socjalne 4 1 1 1
Licz_ba wyrokow eksmisyjnych bez wskazania lokalu 5 0 0 0
socjalnego

Liczba klubow i innych miejsc spotkan dla senioréw 6 1 1 1
Liczba hospicjow 7 0 0 0
Liczba osrodkéw dla cudzoziemcow 8 X X X

* Wielko$¢ prognozy nie dotyczy wartosci przyrostu lub spadku. W przypadku braku mozliwosci oszacowania
wielko$ci liczbowych dla prognozy nalezy wpisac liczby odpowiadajace danym z kolumny "Rok oceny 2022".
Niniejsza instrukcja dotyczy wypetniania wszystkich tabel OZPS.

3. Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia

Pomoc i wsparcie w gminie Goczatkowice-Zdréj z pomocy spotecznej w 2022 roku uzyskato 327 oséb, co stanowito 4,95% wszystkich mieszkarncéw gminy. W roku oceny, w
stosunku do 2021 roku, taczna liczba oséb korzystajacych z pomocy i wsparcia zmniejszyta si¢ o 9 oséb. Natomiast liczba rodzin, ktérym przyznano $wiadczenie z pomocy
spotecznej zmniejszyta si¢ w stosunku do roku poprzedniego o 18 oséb. W przypadku dtugotrwale korzystajacych z pomocy spolecznej ich liczba osiagneta poziom 67 oséb,
co oznaczato wzrost w stosunku do roku 2021 o 10 oséb.

W gminie Goczatkowice-Zdroj najczesciej wystepujacymi przyczynami trudnej sytuaciji zyciowej oséb i rodzin a jednoczesnie powodami ubiegania si¢ o pomoc spoteczna,
wskazanymi przez osrodek pomocy spotecznej w 2022 roku bylo kolejno: bezradno$¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego,
diugotrwata i cigzka choroba, niepetnosprawno$¢, ubéstwo oraz bezrobocie.

Ponizej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegétowe dane dotyczace: liczby rodzin i oséb w rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej w podziale na
wiek i pte¢, wskaznika deprywacji lokalnej, liczby diugotrwale korzystajacych z pomocy spotecznej w podziale na ptec i grupy wiekowe, liczby osob i rodzin korzystajacych
ze $wiadczen pienieznych i niepienigznych, liczby oséb korzystajacych z ustug opiekuriczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi,
liczby rodzin korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego, wskaznika pracy socjalnej, liczby rodzin korzystajacych z interwencji kryzysowej, wskaznika kontraktu socjalnego
w podziale na typy, wskaznika projektow socjalnych.
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Liczba oséb korzystajacych ze swiadczen na podstawie wydanych decyzji

Gmina 222 236 212 173 183 181 163
Powiat ($rednia) 367 242 198 170 151 139 128
Wojewobdztwo ($rednia) 854 745 658 600 540 498 459

Liczba $wiadczeniobiorcéw
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Liczba osob korzystajacych z pomocy spotecznej w podziale na wiek i pte¢ wg liczby
wypfaconych $wiadczen

0-17 36|
| Produkcyjny 53!
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0-17
0] B Mezczyzni
-§ Produkcyjny il Kobiety
Poprodukcyjny
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Wskaznik deprywacji lokalnej
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Liczba rodzin i liczba oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej

2016 148 364
2017 151 368
2018 143 322
2019 179 347
2020 152 261
2021 163 287
2022 147 234

Korzystajacy z pomocy spotecznej
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Liczba kobiet korzystajacych z pomocy spotecznej

Goczatkowice-Zdréj 0-17 55 141 17 16 17 25
Produkcyjny 91 74 58 56 58 59
Poprodukcyjny 34 35 50 61 58 56
Powiat ($rednia) 0-17 48 39 30 22 27 22
Produkcyjny 102 79 68 64 56 52
Poprodukcyjny 24 22 26 28 25 26
Wojewoédztwo ($rednia) | 0-17 98 86 73 62 53 62
Produkcyjny 229 190 166 152 136 136
Poprodukcyjny 81 82 91 84 85 86

Liczba kobiet korzystajacych z pomocy

105
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Rok
m 0-17 = Produkcyjny = Poprodukcyjny
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Liczba mezczyzn korzystajacych z pomocy spotecznej

Goczatkowice-Zdréj 0-17 54 47 29 24 24 36
Produkcyjny 85 71 53 53 58 53
Poprodukcyjny 4 7 15 12 17 16
Powiat (Srednia) 0-17 46 38 35 26 26 24
Produkcyjny 120 100 90 88 79 68
Poprodukcyjny 10 10 12 11 1 12
Wojewddztwo ($rednia) | 0-17 105 91 77 64 56 65
Produkcyjny 238 206 191 183 172 157
Poprodukcyjny 31 31 33 32 33 33

Liczba mezczyzn korzystajacych z pomocy
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Liczba Swiadczen pienieznych i niepienieznych z pomocy spotecznej

| e 3 Liczba

' Rodzaj $wiadczenia . 3

; ~ Swiadczen

| $wiadczenia niepienigzne ; 10 252 |
e ,
| $éwiadczenia pieniezne } 894 |

8,02%

B Syvia_dc;enia
niepieniezne

B syvia.dc'zenia
pieniezne

91,98%

Liczba $wiadczen
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Liczba oséb korzystajacych z $wiadczen pienigznych i niepienieznych

| Swiadczenia niepienigzne 127 89

[Léwiadczenia pieniezne 137 119 117 129J 132

127

Liczba os6b korzystajacych z $wiadczen pienieznych i
niepienieznych
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Liczba rodzin korzystajacych z $wiadczen pienieznych i niepienieznych

| " Liczba rodzin
Rodzajéwiadczenia 2017 2018 2019 2020 2021 2022
éwiadczenaniepienigzme | 92| 84| 72 52 76 37
$wiadczeniapieniezne | 132|  117] 13| 127] 130|123,
$wiadczenia niepieniezne
Liczba rodzin
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Rodzaje swiadczen, z ktérych korzystajg poszczegodlne typy rodzin

jednoosobowe 100

84

21

wieloosobowe 69

40

38

Liczba rodzin pobierajgcych $wiadczenia
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|8l sSwiadczenia pieniezne Il swiadczenia niepieniezne
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Rodzaje $wiadczen, z ktérych korzystajg poszczegoélne typy rodzin ze wzgledu na liczbe dzieci
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Powody udzielania pomocy rodzinom

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH |
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM

PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W
TYM: RODZINY NIEPELNE

DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA 127
NIEPELNOSPRAWNOSC 69
UBOSTWO 45
ALKOHOLIZM 24
BEZROBOCIE 22
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH | 13

BEZDOMNOSCE

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH |
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W
TYM: RODZINY WIELODZIETNE

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA - W TYM: POTRZEBA
OCHRONY WIELODZIETNOSCI

PRZEMOC W RODZINIE

TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO
ZWOLNIENIU Z ZAKEADU KARNEGO

Powody udzielenia pomocy i wsparcia

UBOSTWO, 45

TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU
DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU Z...

ALKOHOLIZM, 24
BEZDOMNOSC, 2

PRZEMOC W RODZINIE, 1

POTRZEBA OCHRONY
MACIERZYNSTWA - ...
POTRZEBA BEZRADNOSC W
OCHRONY... SPRAWACH...
NIEPELNOSPRAW...
69
BEZRADNOSC W
SPRAWACH...
DLUGOTRWALA LUB CIEZKA "
BEZRADNOSC W SPRAWACH
CHOROBA, 127 OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH |I...

BEZROBOCIE, 22
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Gléwne powody przyznania $wiadczeh w roku

|
|

i Liczba $wiadczen
B T A o R T ] 5 Rl
; : - Ogoétem  Swiadczenia  $wiadczenia
{f"““’d e niepieniezne  pieniezne
| bezradno$¢ w sprawach 10 277 9 390 887
| opiekunczo-wychowawczych
| i prowadzenia gospodarstwa
| domowego I D R
Diugotrwata lub cigezka 9 065 8 437 628
choroba - o I -
| Niepetnosprawnos¢ 3406 2980 426
Ubodstwo 1822 1176 646
Bezradnos$¢ w sprawach 939 854 85
opiekuriczo-wychowawczych
<Rdncavepson . e ]

Liczba $wiadczen
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bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych
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Ubostwo
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Gtéwne powody przyznawania pomocy dla rodzin jednoosobowych i wieloosobowych

bezradno

Pplekuﬁczo-yvychowawczych 150 99 23 17 1

i prowadzenia gospodarstwa

domowego

Diugotrwata lub ciezka 132 88 22 13 9
choroba -
Niepetnosprawnos¢ 72 44 15 5
Ubéstwo 46 34 6
Alkoholizm 24 19 |

Liczba rodzin pobierajacych $wiadczenia wg powod6éw

1 bezradnos$¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych
i prowadzenia
gospodarstwa domowego
Typ rodziny

2 Dhugotrwata lub ciezka
choroba Typ rodziny

3 Niepetnosprawnos¢ Typ
rodziny

4 Ubéstwo Typ rodziny

5 Alkoholizm Typ rodziny

0 30 60 90 120 150 180

B 4 iwiecejoséb [l 3-osobowa | 2-osobowa [l 1-osobowa
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Liczba osob korzystajacych ze ustug opiekunczych

2017 16
2018 16
| 2019 27

2020 36
2021 41
2022 30
Liczba os6b

45

40

35

30

25

20

15

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Rok

m Liczba os6b m= Linia trendu
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Liczba oso6b korzystajacych z specjalistycznych ustug opiekunczych

2017 16
2018 16
2019 25
2020 34
2021 40
2022 24
Liczba oséb
45
40
35
30
25
20
15
10
S5
0
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Rok

m Liczba os6b = Linia trendu
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Liczba osob korzystajacych z ustug specjalistycznych opiekunczych dla oséb z

zaburzeniami psychicznymi

2017
2018
2019
2020
2021
2022

o

oO|lojo|jo|o

Liczba oséb

() R B L N S R e AR RSP0
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Rok

m Liczba os6b == Linia trendu
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Liczba rodzin korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego

Poradnictwo specjalistyczne

Liczba rodzin

O A B S 0 R e S B S SRR,
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Rok

m Liczba rodzin == Linia trendu
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Wskaznik pracy socjalnej - wskaznik obliczany jako stosunek liczby rodzin objetych
pracg socjalng do rodzin oséb, ktérym przyznano $wiadczenie pomnozony przez

100%
) [ 27 | 2018 | 200" | 2020 | 2@2v | %oz

§Wska2nik pracy socjalnej‘ _ 76.82% m65.73°/o 7426% | 17,11% 55,83% _“70,75%

= e
| Liczba rodzin, Jadrym: 151 143 136 152 163 147
| przyznano $wiadczenia

S S— -

116 94 101] 26 o1 104

 Praca socjalna ogétem

Wskaznik pracy socjalnej

180 90,00%
150 75,00% né)
b
o
wms
O
o s
< 120 60,00% £
. O
: ¥
n x
> i)
g 90 45,00% T
8 A
~ <
= o
‘N o
© 60 30,00% <O
~ )
4 =i
= 2.

30 15,00%

0 l ; 0,00%

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Rok

@ Liczba rodzin, ktérym przyznano $wiadczenia
[Wl Praca socjalna ogétem
m Wartos$¢ wskaznika pracy socjalnej




Liczba rodzin korzystajgcych z interwencji kryzysowej

Interwencja kryzysowa

Liczba rodzin korzystajacych z interwencji kryzysowej

Liczba rodzin, Linia trendu

) B A A T G S T T T R 3 PR MR
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Rok

m Liczba rodzin == Linia trendu
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Kontrakt socjalny
Wskaznik obliczany jako udziat 0s6b objetych kontraktem socjalnym typu A i typu B w ogélnej liczbie oséb nim objetych

. N —
Rok | Praca socjalna
t |
-
| KONTRAKT 5 5
o | SOCJALNY czes¢ A o
- KONTRAKT 0 0
. SOCJALNY cze$¢B | ) S
: - KONTRAKT 11 11
- SOCJALNY czes¢ A .
" KONTRAKT 0 0
.~ SOCJALNY czes¢B | R S
‘ | KONTRAKT 6 7
T SOCJALNY czes$¢ A -
: KONTRAKT 0 0
~ SOCJALNY czes¢ B -
KONTRAKT 3 3
__ SOCJALNY czes¢ A
- KONTRAKT 0 0
- SOCJALNY czes$¢ B

Liczba kontraktow/projektow

2019 2020 2021 2022
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10

8

»

N

o

Rok

[l KONTRAKT SOCJALNY czes¢ B [ll KONTRAKT SOCJALNY czes¢ A

Liczba oséb objetych kontraktami/projektami socjalnymi

2019 2020 2021 2022

12
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[«)]

»

N

(=)

Rok

[l KONTRAKT SOCJALNY czes¢ B [l KONTRAKT SOCJALNY czes$¢ A
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Liczba projektow socjalnych w odniesieniu do liczby os6b nimi objetych

LICZBA
KONTRAKTOW/PROJEKTOW 0 0 0 0
SOCJALNYCH

LICZBA OSOB OBJETA
KONTRAKTAMI/PROJEKTAMI 0 0 0 0
SOCJALNYMI

Wskaznik pracy socjalnej

0 0 0 0 0o o0 0 0 0o 0
2017 2018 2019 2020 2021
Rok

Il LICZBA KONTRAKTOW/PROJEKTOW SOCJALNYCH
[l LICZBA OSOB OBJETA KONTRAKTAMI/PROJEKTAMI SOCJALNYMI

0 0
2022
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Swiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej

350,00K zt
300,00K zt
250,00K zt
200,00K zt
150,00K zt
100,00K zt

50,00K zt

0,00K zt

2018

267 901,78 zt

2019

25772771 #

2020

286 880,38 zt

2021

278 765,12 z

2022

249 931,64 zt

Kwota $wiadczen pienieznych

A

2018 2019

m Kwota $wiadczen pienieznych

2020
Rok

= Linia trendu

2021

2022
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Podstawowe statystyki dla $wiadczen pienieznych

#

Gmina RAZEM - ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM

RAZEM - ZASILKI STALE - OGOLEM 121
Powiat ($rednia) RAZEM - ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM 177
RAZEM - ZASILKI STALE - OGOLEM 362
Wojewbdztwo (Srednia) | RAZEM - ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM 743
RAZEM - ZASILKI STALE - OGOLEM 951
Kraj ($rednia) RAZEM - ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM 544
RAZEM - ZASILKI STALE - OGOLEM 683

Liczba $wiadczen

1050
900
750
600
450
300

150

RAZEM - ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM RAZEM - ZASILKI STALE - OGOLEM

Wiersz

l Gmina [l Kraj ($rednia) [ Powiat ($rednia)
B Wojewoédztwo ($rednia)
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DANE O KORZYSTAJACYCH Z POMOCY i WSPARCIA
w catym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGOLNIENIE l Rok 2021 I Rok oceny 2022 | Prognoza 2023

OSOBY | RODZINY, KTORYM UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA

Liczba oséb I 1 | 336, 327' 327

OSOBY | RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE

Liczba osdb 2 181 163 163
W tym: osoby diugotrwale korzystajace 3 57 67 67
Wiek 0-17 4 16 11 1
Wiek produkcyjny * 5 91 77 77
Wiek poprodukcyjny ** 6 74 75 75
Liczba rodzin 7 163 147 147
Liczba oséb w rodzinach 8 287 234 234

w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6)

Ogétem 9 120 102 102
W tym: osoby dtugotrwale korzystajace 10 33 40 40
Wiek 0-17 1 8 6 6
Wiek 18-59 12 55 40 40
Wiek 60 lat i wigcej 13 57 56 56

OSOBY | RODZINY, Z KTORYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD SRODOWISKOWY

Liczba osob ogotem 14 183 172 172

Liczba rodzin 15 181 170 170

Liczba oséb w rodzinach 16 320 278 278
KONTRAKT SOCJALNY

Liczba zawartych kontraktéw socjalnych - ogétem 17 6 3 3

Liczba osdb objetych kontraktem socjalnym - ogétem 18 7 3 3

*wiek produkcyjny: kobiety w wieku 18-59 lat, mezczyzni 18-64 lat
** wiek poprodukeyjny: kobiety w wieku 60 i wigcej, mezczyzni 65 i wigcej




3.1. Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia GMINA - ZADANIA OPS oraz MOPS, MOPR

Pomoc i wsparcie w gminie Goczatkowice-Zdroj z pomocy spotecznej w 2022 roku w postaci éwiadczer pienigznych uzyskato 182 oséb, za$ w postaci $wiadczen niepienigznych
42 osoby - w tym $wiadczenie ustug opiekuriczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 30 oséb. Odptatnosé gminy za pobyt w Domu Pomocy Spolecznej dotyczyta 5
osob. W gminie funkcjonowato 2 asystentow rodziny, ktorzy objeli swojg opieka 9 rodzin.

Ponizej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegotowe dane dotyczace: $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej w podziale na zasitki state, okresowe oraz
celowe, liczby asystentéw rodziny, liczby rodzin wspieranych i liczby oséb objetych praca asystenta rodziny.
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Liczba asystentow rodziny oraz liczba rodzin objetych praca asystenta rodziny

L 1 1 2 2 2

iczba asystentéw rodziny w gminie

Liczba rodzin, ktére korzystaty z ustug asystentéw rodziny 8 8 8 Z 9

Liczba asystenéw rodziny oraz liczba rodzin

| I

2018 2019 2020 2021 2022
Rok

mm | iczba asystentéw rodziny w gminie
= | iczba rodzin, ktére korzystaly z ustug asystentow rodziny




Dane o osobach korzystajacych z pomocy i wsparcia
GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR

wypetniajq wytacznie gminy i miasta na prawach powiatu
w catym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2021 Rok oceny 2022

Prognoza 2023

SWIADCZENIA PIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNEJ

ZASKEK STALY

Liczba osob 1 12 12 12
Kwota $wiadczen w ztotych 2 40749 52 940 52 940
W tym: (wiersze 3-6)

Zasitek staly dla oséb samotnie gospodarujacych
Liczba oséb 3 " 1 1
Kwota $wiadczenr w ztotych 4 40 389 52310 52310
Zasitek staly dla osoby w rodzinie
Liczba oséb 5 1 1 1
Kwota $wiadczen w zlotych 6 360 630 630
ZASILEK OKRESOWY
Liczba oséb i 44 44 44
Kwota $wiadczen w zitotych 8 69 106 62614 62614
W tym: (wiersze 9-16)

Zasitek okresowy z tytutu bezrobocia
Liczba osob 9 25 16 16
Kwota $wiadczen w ztotych 10 44 961 39159 39159
Zasitek okresowy z tytutu diugotrwatej choroby
Liczba oséb 1 2 6 6
Kwota $wiadczen w ziotych 12 1093 3024 3024
Zasitek okresowy z tytutu niepetnosprawnosci
Liczba osdb 13 6 12 12
Kwota $wiadczen w ziotych 14 4026 4863 4863
Zasitek okresowy z tytutu mozliwosci utrzymania lub nabycia uprawnien
do $wiadczen z innych sy 6 bezpi lia spolecznego
Liczba oséb 15 0 0 0
Kwota $wiadczen w ziotych 16 0 0 0
Zasitek okresowy kontyr y niezaleznie od dochodu na pod ie art. 38 ust. 4ai 4b
Liczba oséb 17 0 0 0
Kwota $wiadczen w ziotych 18 0 0 0
ZASILEK CELOWY
Liczba oséb 19 134 126 126
Kwota $wiadczen w ztotych 20 176 411 133760 133 760
W tym: (wiersze 21 - 22)

ZASILEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POSILEK W SZKOLE | W DOMU"

Liczba osdéb 21 70 66 66
Kwota $wiadczen w ziotych 22 79 200 80 550 80 550

ZASKEK CELOWY PRZYZNANY NIEZALEZNIE OD DOCHODU

na podstawie art. 39a ust. 1i 2
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WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2021 Rok oceny 2022 Prognoza 2023
Liczba osob 23 0 0 0
Kwota $wiadczen w ziotych 24 0 0 0
SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNEJ
POSILEK OGOLEM

Liczba oséb 25 16 1" 1"
Kwota $wiadczen w zlotych 26 5117 7218 7218

W tym: (z wierszy 25 - 26)

DLA DZIECI

Liczba oséb 27 16 1 1"
Kwota $wiadczen w ztotych 28 5117 7218 7218

W tym (z wierszy 25-26):

POSKEK
$wiadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "POSKEK W SZKOLE | W DOMU"

Liczba osob 29 16 10 10
Kwota $wiadczen w zlotych 30 5117 7218 7218
W tym (z wierszy 29-30):

DLA DZIECI
Liczba oséb 31 16 10 10
Kwota $wiadczen w ztotych 32 5117 7218 7218
SCHRONIENIE - OGOLEM
Liczba oséb 33 2 1 1
Kwota $wiadczen w ziotych 34 7323 3600 3600
UBRANIE
Liczba oséb 35 0 0 0
Kwota $wiadczen w zlotych 36 0 0 0
SPRAWIENIE POGRZEBU
Liczba oséb 37 1 0 0
Kwota $wiadczen w zlotych 38 4000 0 0
ODPLATNOSC GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOLECZNEJ
Liczba oséb 39 4 5 5
Kwota $wiadczen w ziotych 40 135433 161510 161 510
WSPIERANIE RODZINY | PIECZA ZASTEPCZA
Liczba rodzin objeta praca asystenta rodziny 41 7 9 9
Liczba rodzin wspierajacych 42 0 0 0
Liczba asystentéw rodziny 43 2 2 2
g:gl::]noéc’ za pobyt dziecka w pieczy zastepczej w 4 60 781 89 907 89 907

4. Inne rodzaje pomocy i Swiadczen

Liczba pobierajacych w roku oceny $wiadczenie wychowawcze wyniosto 782 rodzin. W stosunku do roku poprzedniego liczba ta zmalata o 110 rodzin (co stanowi spadek o
12,33% w stosunku do roku poprzedniego). Catkowita kwota przyznanego $wiadczenia w formie $wiadczenia wychowawczego wyniosta 3 165 682,61 zti w poréwnaniu z rokiem

poprzednim zmalata o 4 482 104 z}.
Liczba pobierajacych w roku oceny zasitek rodzinny wyniosto 65 rodzin. W stosunku do roku poprzedniego liczba ta zmalata o 13 rodzin (co stanowi spadek o 16,67% w stosunku

do roku poprzedniego). Catkowita kwota przyznanego éwiadczenia w formie zasitku rodzinnego wyniosta 187 680,06 zt i w poréwnaniu z rokiem poprzednim zmalata o 26
859,65 zt.
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Ponizej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegdtowe dane dotyczace: liczby rodzin, ktére otrzymaty $wiadczenie wychowawcze w ciagu roku, kwoty $wiadczenia
wychowawczego w ciggu roku, liczby rodzin i kwoty $wiadczer w zakresie zasitkow rodzinnych, dodatkéw do zasitkow rodzinnych, jednorazowych dodatkéw z tytutu urodzenia sie
dziecka, jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka, liczby i kwot $wiadczen pielegnacyjnych, zasitku pielegnacyjnego, zasitku pielegnacyjnego dla niepeinosprawnego
dziecka, dla osoby niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 lat o réznych stopniach niepetnosprawnosci, zasitku pielegnacyjnego dla osdb, ktére ukonczyly 75 lat, specjalnego
zasitku opiekuriczego, zasitku dla opiekuna, $wiadczen alimentacyjnych.
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| 2017 4 057 144,00 zt

ww | oseessoal

| 2019 5 721 590,00 zt
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Sredniomiesieczna liczba rodzin korzystajacych z zasitkéw rodzinnych wraz dodatkami oraz korzystajacych
z jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka

Liczba rodzin korzystajacych z zasitkéw rodzinnych wraz dodatkami

Sredniomiesieczna liczba rodzin korzystajacych z zasitkéw
rodzinnych wraz dodatkami
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m Srednia liczba rodzin w roku
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Kwote zasitkow rodzinnych wraz z dodatkami ogétem wyptaconych w ciggu roku

675 745,86 2t
2019] 545878897
2020/ 458956912t

2021 376349292
T

Kwota zasitkéw rodzinnych wraz dodatkami oraz jednorazowe;j
zapomogi z tytutu urodzenia dziecka
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Liczba $wiadczen: swiadczenie pielegnacyjne, zasitek pielegnacyjny, zasitek pielegnacyjny dla
niepenosprawnego dziecka, dla osoby niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 lat o réznych
stopniach niepetnosprawnosci, zasitek pielegnacyjny dla oséb, ktére ukonczyly 75 lat, specjalny
zasitek opiekunczy, zasitek dla opiekuna

Zasitek pielegnacyjny - ogétem 1376 1321 1334 1380 1500

Za.snek pielegnacyjny - dla niepetnosprawnego 407 387 306 365 409
dziecka

Zasitek pielegnacyjny - osobie niepetnosprawnej w

wieku powyzej 16. roku zycia o znacznym stopniu 393 353 359 428 517
niepetnosprawnosci

Zasitek pielegnacyjny - osobie, ktéra ukonczyta 75 lat 48 48 48 60 67

Zasitek pielegnacyjny - osobie niepetnosprawnej w
wieku powyzej 16. roku zycia legitymujacej sie

orzeczeniem o umiarkowanym stopniu 528 533 531 527 507
niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos¢
powstata w wieku do ukonczenia 21 roku zycia

Swiadczenie pielegnacyjne 189 201 242 255 270
Specjalny zasitek opiekurniczy 13 22 24 4 0
Swiadczenia opiekuncze ogétem - Zasitek

pielegnacyjny, $wiadczenia pielegnacyne, specjainy 1578 1544 1600 1639 1770
zasitek opiekuniczy

Liczba $wiadczen

2100 |
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‘ [ ]
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Rok
[l zasitek pielegnacyjny - ogétem [ zasitek pielegnacyjny - dla niepet...
[l Zasitek pielegnacyjny - osobie nie... B Zasitek pielegnacyjny - osobie, kto6...
| Zasitek pielegnacyjny - osobie niep... |M Swiadczenie pielegnacyjne

[7 Specjalny zasitek opiekunczy @ Swiadczenia opiekuncze ogbtem - Za...




Kwota swiadczen: $wiadczenie pielegnacyjne, zasitek pielegnacyjny, zasitek pielegnacyjny
dla niepetnosprawnego dziecka, dla osoby niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 lat o
réznych stopniach niepetnosprawnosci, zasitek pielegnacyjny dla oséb ktére ukonczyly 75
lat, specjalny zasitek opiekunczy, zasitek dla opiekuna

Zasitek pielegnacyjny -
ogoétem

Zasitek pielegnacyjny - dla
niepetnosprawnego dziecka
Zasitek pielegnacyjny -
osobie niepetnosprawnej w
wieku powyzej 16. roku 61857,00| 66 986,00 77 456,00 92 380,00 111 588,00
Zycia 0 znacznym stopniu
niepetnosprawnosci

217 283,00 | 250 626,00 | 287 899,00 | 297 859,00 | 323 759,00

64 282,00 73 445,00 85472,00/ 78781,00| 88279,00

Zasitek pielegnacyjny -
osobie, ktéra ukonczyta 75 759500/ 9103,00/ 10360,00, 12950,00| 14 461,00
lat

Zasitek pielegnacyjny -
osobie niepetnosprawnej w
wieku powyzej 16. roku
zycia legitymujacej sie
R 83 549,00 | 101 092,00 | 114 611,00 | 113 748,00 | 109 431,00
umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, jezeli
niepetnosprawno$¢
powstata w wieku do
ukonczenia 21 roku zycia

Swiadczenie pielegnacyjne | 279 153,00 | 317 444,00 | 440 291,00 | 501 365,00 | 569 752,00

Specjalny zasitek
opiekunczy

6 960,00 13640,000 14880,00| 2480,00 0,00

Swiadczenia opiekuicze
ogétem - Zasitek

pielegnacyjny, $wiadczenia | 503 396,00 | 581 710,00 | 743 070,00 | 801 704,00 | 893 511,00
pielegnacyne, specjalny

Il Zasitek pielegnacyjny - ogétem

@ Zasitek pielegnacyjny - osobie ni...
|7 Zasitek pielegnacyjny - osobie nie...

I Specjalny zasitek opiekuriczy

zasitek opiekunczy
Kwota $wiadczen
1 050,00K
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[W Zasitek pielegnacyjny - dla niepe...

Il Zasitek pielegnacyjny - osobie, kt...
@ Swiadczenie pielegnacyjne

@ Swiadczenia opiekuncze ogétem - Z...
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Liczba os6b korzystajacych ze $wiadczenia alimentacyjnego w poszczegdlnych latach

Liczba 0séb korzystajacych ze $wiadczenia alimentacyjnego 23 23 20

Liczba os6b korzystajacych ze $wiadczenia alimentacyjnego

2018 2019 2020 2021
Rok

2022
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Liczba rodzin korzystajacych ze $wiadczenia alimentacyjnego w poszczegolnych latach

Liczba rodzin korzystajacych ze $wiadczenia alimentacyjnego 14 15 13 12 11

Liczba rodzin korzystajacych ze $wiadczenia alimentacyjnego

18
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12 ~——l--.....-...-.
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Rok
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Kwota swiadczen z funduszu alimentacyjnego w poszczegdélnych latach [w zi]

Og6lna kwota $wiadczen z 109 500 111 500 100 829 83 069 87 120
funduszu alimentacyjnego

Kwota $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
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INNE RODZAJE POMOCY | SWIADCZEN

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2021 Rok oceny 2022 Prognoza 2023
DODATKI MIESZKANIOWE
Liczba gospodarstw domowych 1 2 3 3
Kwota $wiadczen w ziotych 2 4928 4533 4533
DODATKI ENERGETYCZNE
Liczba gospodarstw domowych 3 2 0 0
Kwota $wiadczen w zlotych 4 278 0 0

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia

W gminie Goczatkowice-Zdrdj nie prowadzg dziatalno$ci instytucje pomocy spotecznej, finansowane z budzetu gminy.

Ponizej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegétowe dane dotyczace: liczby placéwek w podziale na typ i instytucje prowadzaca, liczby miejsc i liczby oséb
korzystajacych z placowek, wskaznik nasycenia ustugami w postaci $rodowiskowych doméw samopomocy, mieszkan chronionych.
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Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej o zasiegu lokalnym i o
zasiggu ponadgminnym w podziale na instytucje prowadzacg

DOMY POMOCY 0 0 0 0
SPOLECZNEJ

MIESZKANIA 0 0 0 0
CHRONIONE OGOLEM

NOCLEGOWNIE 0 0 0
OGRZEWALNIE 0 0 0 0

OSRODKI
INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ
OGOLEM

OSRODKI| POMOCY 1
SPOLECZNEJ

OSRODKI WSPARCIA 0 0 0 0
OGOLEM

PLACOWKI 0 0
SPECJALISTYCZNEGO
PORADNICTWA
OGOLEM

POWIATOWE CENTRA 0
POMOCY RODZINIE

RODZINNE DOMY 0
POMOCY

Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej

ADOWOd AWOQ
""HD VINVMZS3IN
JINMOSDITOON
JINTVM3IZED0
TTHIANI IMAoESO
“'VdSM DIAOUSO
"23dS DIMQOVd

""OWOd IMAoyso ‘—
“'30 IMOLVIMOd
WOQ 3NNIZAOoY

Il INNY PODMIOT PROWADZACY NA ZLECENIE GMINY - liczba jednostek

[l INNY PODMIOT PROWADZACY NA ZLECENIE POWIATU - liczba jednostek
[l PODMIOT PROWADZACY - GMINA - liczba jednostek

Il PODMIOT PROWADZACY - POWIAT - liczba jednostek




Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej o zasiegu
lokalnym i o zasiegu ponadgminnym

DOMY POMOCY SPOLECZNEJ 0 0
MIESZKANIA CHRONIONE OGOLEM 0 0
NOCLEGOWNIE 0 0
OGRZEWALNIE 0 0
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 8
OGOLEM

OSRODKI WSPARCIA OGOLEM 0 0
PLACOWKI SPECJALISTYCZNEGO 0
PORADNICTWA OGOLEM

RODZINNE DOMY POMOCY 0 0

Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji
spotecznej o zasiegu lokalnym i o zasiegu ponadgminnym

“*0dS ADOWOd AWOQ
INOYHD VINVMIZSIIW
JINMOS3TOON
JINTVMIZED0
“'NIMYILNI INAOHSO

T VIDUVYASM IDXAOHESO
T'SIIVED3dS MMODVId
Od AWOAQ 3aNNIZAoH
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Nasycenie ustugami w DPS
Wskaznik obliczany jako stosunek liczby oséb umieszczonych w DPS pomnozony przez 100 do sumy liczby oséb
umieszczonych w DPS i liczby oczekujacych

osoby w podesziym wieku

osoby przewlekle somatycznie
chore

osoby przewlekle psychicznie chore

osoby doroste niepetnosprawne
intelektualnie

dzieci i mtodziez niepetnosprawna
intelektualnie

osoby niepetnosprawne fizycznie

osoby uzaleznione od alkoholu

Nasycenie ustugami w DPS-ach

2019 2020 2021 2022
Il dzieci i miodziez niepetnosprawna int... [ ogolem
[ osoby doroste niepeinosprawne intel... Il osoby niepelnosprawne fizycznie
|7 osoby przewlekle psychicznie chore [l osoby przewlekle somatycznie chore
[ osoby uzaleznione od alkoholu [® osoby w podesztym wieku
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Rozmieszczenie jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej o zasiegu ponadgminnym

;‘l’:s';;"e's"' 21 1 5 1 0 10 4 0
; 3"2‘2':;:""“"'5'“* 9 0 2 0 0 5 2 0
Powiat bedzinski 15 1 1 0 0 8 5 0
Powiat cieszynski 30 2 11 1 0 12 4 0
Powiat czestochowski 19 0 0 0 0 16 3 0
Powiat gliwicki 12 0 0 0 0 8 4 0
Powiat ktobucki 9 0 0 0 0 0 0
Powiat lubliniecki 13 1 2 0 0 8 2 0
:i‘;‘:’;at . Bielsko- 22 0 10 1 0 1 10 0
Powiat m. Bytom 16 0 8 1 1 1 S 0
Powiat m. Chorzéw 9 0 2 0 0 1 6 0
Z‘Z’:’;‘:‘;go e 29 0 16 0 1 1 1 0
2‘(’)‘:’7::2': Capiapa 9 0 2 1 1 1 4 0
Powiat m. Gliwice 18 0 10 0 1 1 6 0
;::;;at m. Jastrzebie- 11 1 6 1 1 1 1 0
Powiat m. Jaworzno 16 0 9 1 0 1 5 0
Powiat m. Katowice 27 0 4 3 0 1 18

Powiat m. Mystowice 7 0 2 1 1 1 2 0
gl‘;‘:::;m' Plielary 2 0 1 0 0 1 0 0
2:;"::: e 18 0 14 1 1 1 1 ol
Powiat m. Rybnik 16 1 6 0 1 1 7 0
E;leliaat\r:g;ﬂice Slaskie 2 0 ! 0 0 ! 0 0
Powiat m. Sosnowiec 13 0 2 1 1 1 8 0
Powiat m. Tychy 14 0 6 1 0 1

Powiat m. Zabrze 14 0 5 1 1 1

gagzc':i.owice / L 1 0 2 L 2 g
Powiat m. Zory 1 13 1 7 1 1 1 2 0
Powiat mikotowski 10 0 4 0 0 S 1 0
Powiat myszkowski 10 0 0 1 0 S 4 0
Powiat pszczynski 11 0 3 0 0 6 2 0
Powiat raciborski 9 0 0 0 0 8 1 0
Powiat rybnicki 5 0 0 0 0 5 0 0
Powiat tarnogérski 30 0 13 0 1 9 7 0
Powiat wodzistawski 13 0 2 0 2 9 0 0
Powiat zawiercianski 30 0 13 0 0 10 6 1
Powiat zywiecki 17 0 0 0 0 15 2 0
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ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA

WYSZCZEGOLNIENIE

Rok 2021

Rok oceny 2022

Prognoza 2023

OSRODKI WSPARCIA - OGOLEM

Liczba miejsc w placéwkach ogotem 1 0 0
Liczba osob korzystajacych 2 0 0
Liczba os6b oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia
3 0 0
danego roku)
Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
4 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba 0s6b zatrudnionych ogdtem
N 5 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placéwek (w
6 0 0
ztotych)
W TYM (z wierszy 1-6, dotyczy wierszy 7-27):
SRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY
Liczba miejsc w placéwkach ogotem 7 0 0
Liczba oséb korzystajacych 8 0 0
Liczba 0s6b umieszczonych 9 0 0
Liczba oséb oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia
10 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba 0séb zatrudnionych ogétem 1 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
Y . " 12 0 0
i utrzymania placowek (w ztotych)
DZIENNE DOMY POMOCY
Liczba miejsc w placowkach ogdtem 13 0 0
Liczba osdb korzystajacych 14 0 0
Liczba oséb oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia
15 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba osdb zatrudnionych ogétem
: 16 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
. N . 17 0 0
i utrzymania placowek (w ziotych)
KLUBY SAMOPOMOCY
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 18 0 0
Liczba osob korzystajacych 19 0 0
Liczba oséb oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia
20 0 0
danego roku)
Kadra placowek - liczba osdb zatrudnionych ogétem
i 21 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placéwek (w 2 0 o
ziotych)
SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH i SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH Z USLUGAMI OPIEKUNCZYMI
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 23 0 0
Liczba oséb korzystajacych 24 0 0
Liczba oséb skierowanych w wyniku eksmisji 25 0 0
Kadra placowek - liczba oséb zatrudnionych ogotem
; 26 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
: : 2 27 0 0
i utrzymania placowek (w ziotych)
OGRZEWALNIE
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WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2021 Rok oceny 2022 Prognoza 2023

Liczba miejsc w placéwkach ogétem 28 0 0
Liczba oséb korzystajacych 29 0 0
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem

N 30 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
. h . 31 0 0
i utrzymania placéwek (w ztotych)

NOCLEGOWNIE

Liczba miejsc w placéwkach ogétem 32 0 0
Liczba osdb korzystajacych 33 0 0
Liczba osdb skierowanych w wyniku eksmisji 34 0 0
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem

i 35 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placéwek (w

36 0 0

ztotych)

ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA (c.d.)

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2021 , Rok oceny 2022 l Prognoza 2023
DOMY POMOCY SPOLECZNEJ
Liczba miejsc w placéwkach ogdtem 1 0 0
Liczba osob korzystajacych 2 0 0
Liczba oséb umieszczonych 3 0 0
Liczba osob oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia
4 0 0
danego roku)
Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
5 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba os6b zatrudnionych ogétem
5 6 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
. ; . 7 0 0
i utrzymania placowek (w ztotych)
MIESZKANIA CHRONIONE OGOLEM
Liczba miejsc w placéwkach ogdtem 8 0 0
Liczba oséb korzystajacych 9 0 0
Liczba oséb umieszczonych 10 0 0
Liczba oséb oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia
1 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem
: 12 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
: N . 13 0 0
i utrzymania placowek (w ztotych)
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGOLEM (powiatowe)
Liczba miejsc w placowkach ogétem 14 0 0
Liczba oséb korzystajacych 15 0 0
PLACOWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA (powiatowe)
Liczba oséb korzystajacych 16 0 0
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem
: 17 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 18 o o
i utrzymania placéwek (w ztotych)




WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2021 Rok oceny 2022

Prognoza 2023

PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO

Liczba miejsc w placéwkach ogdotem 19 0 0
Liczba osob korzystajacych 20 0 0
Kadra placowek - liczba oséb zatrudnionych ogotem 21 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 2 0 0
i utrzymania placéwek (w ztotych)
PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE OGOLEM
Liczba miejsc w placéwkach ogdtem 23 X X X
Liczba osdb korzystajacych 24 X X X
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem
. 25 X X X

(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny ko_szt proyvadzenia 2 X X X
i utrzymania placéwek (w zfotych)

W tym: PLACOWKI TYPU RODZINNEGO
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 27 X X X
Liczba oséb korzystajacych 28 X X X
Kadra placowek - liczba oséb zatrudnionych ogétem

. 29 X X X

(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny k0§zt proyvadzenia 30 X X X
i utrzymania placéwek (w ztotych)

CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ
Liczba uczestnikow zajeé I 31 I OI OI

KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ
Liczba uczestnikow zajgc I 32 I Ol OI
WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWEJ

Liczba uczestnikow zajec 33 0 0
Kadra placowek - liczba oséb zatrudnionych ogétem 24 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 135 0 0
i utrzymania placéwek (w ztotych)

ZAKLAD AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ
Liczba uczestnikow zajeé I 36 I 0 0
INNE INSTYTUCJE POMOCY | WSPARCIA

Rodzaj instytuciji Wyszczegélnienie Rok 2021 Rok oceny 2022 Prognoza 2023

o

Liczba spoétdzielni socjalnych

Liczba osdb zatrudnionych
w spotdzielniach socjalnych 2 0
(ogétem wg stanu na 31

Spétdzielnie socjalne grudnia danego roku)

dla ktorych JST jest - -
zatozycielem lub Wtym, z wiersza powyzej,
czlonkiem liczba 0sdb, o ktérych
mowa w art. 4 ust. 1
ustawy o spdtdzielniach

socjalnych, zatrudnionych 8 9
w spoétdzielniach socjalnych
(wg stanu na 31 grudnia
danego roku)
Liczba organizacji pozarzadowych w obszarze 4 0

wigczenia spotecznego dziatajacych na terenie JST
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6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

W roku oceny, kadra o$rodka pomocy spotecznej liczyta 13 oséb w tym: kadra kierownicza - 1 osoba, pracownicy socjalni - 5 0sob, pozostali pracownicy - 7 osob. Sposrod
zatrudnionych w o$rodku pomocy spotecznej 12 pracownikéw posiada wyksztatcenie wyzsze, 1 osoba wyksztatcenie srednie. Specjalizacje | i Il stopnia w zawodzie pracownika
socjalnego posiada 1 pracownik socjalny.

Ponizej prezentujemy w formie graficznej szczegotowe dane dotyczace liczby pracownikow jednostki w tym: kadry kierowniczej, pracownikow socjalnych, wskaznika specjalizacji
pracownikéw socjalnych.
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Zatrudnieni 2019 2020 2021 2022
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Kadra jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej - osoby
zatrudnione

2019 2020

[l Liczba pracownikow ogétem

2021

|W Kadra kierownicza

2022
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Kadra jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej

Rok  Wskaznk

| 2017 50,00% |

T BE——

| 2018, ~ 50,00% |

| 2019 66.67%

1 -

| 2020 66.67% |

2021 66,67% |

(2022]  4000%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Rok



Czy osrodek spetnia ustawowy warunek 1 pracownik socjalny na 2000 os6b

lub 1 pracownik socjalny na 50 rodzin korzystajacych z pracy socjalnej i czy

zatrudnia co najmniej 3 pracownikéw socjalnych

2018 Tak 6768 87 4
2019 Tak 6 754 101 3
2020 Tak 6 758 65 3
2021 Tak 6734 91 3
2022 Tak 6613 104 5
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6.1. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej

Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej w roku oceny ksztattowato si¢ na nastgpujacym poziomie: staz odbywata 1 osoba, ktéra kolejno
pracowata w ramach robét publicznych.
Ponizej prezentujemy w formie graficznej szczegétowe dane dotyczace wskaznika zatrudnienia subsydiowanego w jednostce.

6.2. Zespoly pracy socjalnej i integracji spotecznej w jednostce pomocy spotecznej

W 2022 roku w jednostce pomocy spolecznej nie funkcjonowaty zespoly pracy socjalnej i integracji spotecznej.

7. Srodki finansowe na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach
polityki spotecznej w budzecie jednostki samorzadu terytorialnego

W gminie Goczalkowice-Zdréj $rodki finansowe wydatkowane na zadania z zakresu polityki spolecznej wyniosty w 2022 roku 9 828 198 zi. Poziom wydatkéw w stosunku do
roku poprzedniego zmalat o 1 702 486 zt. (co stanowi 14,76%).

W dziale 855 — Rodzina wydatkowano 5 021 870 zt co stanowi 51,1% ogélnych wydatkéw w zakresie polityki spotecznej.

W dziale 854 - Edukacja i opieka wychowawcza wydatkowano 5 026 zi. co stanowi 0,05% ogéinych wydatkéw w zakresie polityki spoleczne;.

W dziale 853 - pozostate zadania w zakresie polityki spotecznej wydatkowano 2 409 866 z co stanowi 24,52 % ogoinych wydatkéw.

W dziale 852 - Pomoc spoteczna wydatkowano 2 264 579 zt. co stanowi 23,04% ogéinych wydatkéw w zakresie polityki spolecznej.

W dziale 851 - Ochrona zdrowia wydatkowano 126 857 zl. co stanowi 1,29% ogdinych wydatkéw w zakresie polityki spotecznej.

Najwigcej $rodkéw wydano na nastepujace pozycje budzetowe Rodzina, Pomoc Spoteczna oraz pozostate zadania polityki spotecznej.

WYDATK! W OBSZARACH POLITYK! SPOLECZNEJ W JEDNOSTKACH SAMORZADU TERYTORIALNEGO

855 - RODZINA 53 - POZOSTALE ZADA... | 852 - POMOC SPOLEC..

@ 855 - RODZINA

@ 553 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNE)
@ 5852 - POMOC SPOLECZNA

7851 - OCHRONA ZDROWIA

0 854 - EDUKACYINA OPIEKA WYCHOWAWCZA
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WYDATKI W OBSZARACH POLITYKI SPOLECZNEJ W OPS / PCPR

855 - RODZINA 853 - POZOSTALE ZADA 852 - POMOC SPOLEC..

@B 5855 - RODZINA

@ 553 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNE)
@ 852 - POMOC SPOLECZNA

@) 851 - OCHRONA ZDROWIA

0 854 - EDUKACYINA OPIEKA WYCHOWAWCZA

SRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOLECZNEJ | INNYCH OBSZARACH POLITYKI

SPOLECZNEJ W BUDZECIE JEDNOSTKI SAMORZADU TERYTORIALNEGO

ZADANIA WELASNE | ZADANIA ZLECONE - w zlotych

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2021 I Rok oceny 2022 Prognoza 2023
OGOLEM
OGOLEM ( dziaty) 1 11530684 9828 198 4491 440
W tym: w budzecie OPS/PCPR 2 11 281 049 9495 921 4209 890
851 - OCHRONA ZDROWIA
85153 - Przeciwdziatanie narkomanii 3 2000 1996 2000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 4 0 0 0
85154 - Przeciwdziatanie alkoholizmowi 5 84 666 124 861 72 550
w tym: w budzecie OPS / PCPR 6 9000 0 0
852 - POMOC SPOLECZNA

85202 - Domy pomocy spolecznej 7 0 161 353 180 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 8 0 161 353 180 000
85203 - Osrodki Wsparcia 9 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 10 0 0 0
:5;%52 i-niZ:dania w zakresie przeciwdziatania przemocy " 2956 3140 10 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 12 2956 3140 10000
85213 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane

za osoby Qobierajace niektore éwigdczenia z pomocy 13 3680 4541 5174
spotecznej oraz za osoby uczestniczace w zajgciach w

centrum integracji spotecznej

w tym: w budzecie OPS / PCPR 14 3680 4541 5174
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WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2021 Rok oceny 2022 Prognoza 2023
oy dusiimspl it il L 81 TS e
w tym: w budzecie OPS 16 317 361 123 890 144 905
85215 - Dodatki mieszkaniowe 17 5206 4594 12 000
w tym: w budzecie OPS 18 0 4324 12 000
85216 - Zasitki state 19 40 648 52 940 55 888
w tym: w budzecie OPS 20 40 648 52 940 55888
85218 - Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie 21 X X X
w tym: w budzecie PCPR 22 X X X
85219 - Os$rodki Pomocy Spotecznej 23 1119891 1276703 1571795
w tym: w budzecie OPS 24 1119 891 1276703 1571795
85220 - Jednostki specjalistycznego poradnictwa,
mieszkania chronione i osrodki interwencji kryzysowej = 0 9 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 26 0 0 0
ggfeii;cli:)ugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi 27 96 340 169 875 230 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 28 96 340 169 875 230000
85230 - Pomoc w zakresie dozywiania 29 84 317 88 948 122 069
w tym: w budzecie OPS 30 84317 88 948 122 069
85231 - Pomoc dla cudzoziemcow 31 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 32 0 0 0
W tym (z wiersza 31): Wydatki na pomoc dla
cudzozigmcéw w celu integrgcji ze érodowi§kiem 3 o 0 o
(cudzoziemcy, ktérzy uzyskali status uchodzcy lub
ochrong uzupetniajaca)
w tym: w budzecie OPS / PCPR 34 0 0 0
85232 - Centra Integracji Spotecznej 35 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 36 0 0 0
85278 - Usuwanie skutkéw klesk zywiotowych 37 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 38 0 0 0
85295 - Pozostata dziatalnos¢ 39 282850 378 594 97 607
w tym: w budzecie OPS / PCPR 40 282 850 352 645 97 607
853 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNEJ
85311 - Rehabilitacja zawodowa i spoteczna oséb 41 0 0 0
niepetnosprawnych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 42 0 0 0
85321 - Zespoty orzekania o niepetnosprawnosci 43 0 0 0
w tym: w budzecie dyspozycji OPS / PCPR 44 0 0 0
85324 - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych 43 0 0 o
w tym: w budzecie OPS / PCPR 46 0 0 0
e o e a : :
w tym: w budzecie OPS / PCPR 48 0 2 409 866 0
854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA
g:zj;fn;:\omoc materialna dla uczniéw o charakterze 49 3200 5026 7 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 50 0 0 0
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85416 - Pgmoc materialna dla uczniéw o charakterze 51 0 0 0

motywacyjnym

w tym: w budzecie OPS / PCPR 52 0 0 0
855 - RODZINA

85501 - Swiadczenie wychowawcze 53 7712793 3165683 0

w tym: w budzecie OPS / PCPR 54 7712793 3165683 0

85502 - Swiadczenia rodzinne, $wiadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia 55 1492 164 1535069 1608 530
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spotecznego

w tym: w budzecie OPS / PCPR 56 1492 164 1535069 1608 530
85504 - Wspieranie rodziny 57 104 054 132 505 157 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 58 104 054 132 505 157 000
85516 - Tworzenie i funkcjonowanie ztobkéw 59 163 563 174175 200 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 60 0 0 0
g;sel |6¢:: ;’cwhorzenie i funkcjonowanie klubow 61 0 o o
w tym: w budzecie OPS / PCPR 62 0 0 0
85516 - Dzienni opiekunowie 63 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 64 0 0 0
85508 - Rodziny zastepcze 65 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 66 0 0 0
85510 - Dziatalno$¢ placowek

opiekuriczo-wychowawczych Ll 0 o o
w tym: w budzecie OPS / PCPR 68 0 0 0

85513 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane
za osoby pobierajace niektore $wiadczenia rodzinne,
zgodnie z przepisami ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych oraz za osoby pobierajace zasitki dla 69 14 995 14 439 14 922
opiekundw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4
kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla
opiekunéw

w tym: w budzecie OPS / PCPR 70 14 995 14 439 14 922

85514 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane
za osoby przebywajace na urlopach wychowawczych,

5 b il 71 0 0 0
za osoby zatrudnione jako nianie oraz za osoby
sprawujace osobistg opieke nad dzieckiem

w tym: w budzecie OPS / PCPR 72 0 0 0
85578 Usuwanie skutkow klesk zywiotowych 73 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 74 0 0 0

8. Aktywnos¢ projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy
spotecznej

Osrodek Pomocy Spotecznej wraz z Gminnym Osrodkiem Kultury od 2019 roku realizowat projekt pn.: Integracja-tolerancja w ramach poddziatania 9.2.1 rozwéj ustug
spotecznych i zdrowotnych - ZIT wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego. W 2022 i 2023 roku jednostki skupiaja sie nad utrzymaniem zrealizowanego
projektu, co jest warunkiem jego koricowej oceny.

Kolejno Osrodek Pomocy Spotecznej w 2023 r. realizowa¢ bedzie projekt ,Ustugi spoteczne na rzecz ograniczenia skutkéw kryzysu wywolanego konfliktem zbrojnym na
terytorium Ukrainy - Gmina Goczatkowice-Zdréj” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa $Slaskiego na lata 2014-2020 wspéifinansowanego ze $rodkéw
Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego — tryb nadzwyczajny. Projekt zakiada poprawe funkcjonowania rodzin dotknietych skutkami kryzysu migracyjnego
zwigzanego z wojna na terytorium Ukrainy, poprzez realizacjg ustug z zakresu wsparcia rodziny. W ramach projektu organizowane bedg zajecia z psychologiem, nauka jezyka
polskiego, $wietlica dla dzieci, wyjazdy integracyjne.

9. Wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi - zadania zlecone w obszarze
pomocy i wsparcia
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Osrodek Pomocy Spotecznej nadal wspoipracuje ze Slaskim Bankiem Zywnosci w Chorzowie, a tym samym uczestniczy w dziataniach realizowanych w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 wspoifinansowanego z Europejskiego Funduszu Najbardziej Potrzebujacym.

W Podprogramie 2021 wspomnianego POPZ, ktérego kres dystrybucji przypadt w okresie od stycznia 2022 r. do pazdziernika 2022 r. pomoc zywnosciowa trafita do 165 oséb
znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej z terenu Goczatkowic-Zdroju, ktérym tacznie rozdysponowano 4.07797 kg zywnosci - tj. 331 paczek zywnosciowych.

Osrodek Pomocy Spotecznej kontynuuje powyzsze zadanie w ramach Podprogramu 2021 Plus, w ktérym zostato zakwalifikowanych 170 oséb.

10. Wnioski koncowe

Ocena zasobéw pomocy spotecznej dla gminy Goczatkowice-Zdroj za 2022 rok zostata przygotowana na podstawie danych zebranych przez Osrodek Pomocy Spotecznej
za posrednictwem systemu Centralnej Aplikacji Statystycznej MRIPS. Dane z Oceny umozliwiajg analizowanie i monitorowanie wystgpowania probleméw spotecznych oraz
planowanie dziatan aktywizujacych jednostki samorzadu terytorialnego w obszarze ustug spotecznych.

Gléwnym zadaniem jest wspieranie osob i rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb zyciowych oraz umozliwienie im przezwycigezenia trudnych
sytuacji zyciowych, ktérych nie sg w stanie pokonaé. Z powyzsza tematyka zwigzanych jest szereg kwestii wykraczajacych poza obszar oddziatywania pomocy spoteczne; i jej
zadan ustawowych. Dotyczg one m.in. rynku pracy, sytuacji mieszkaniowej i oéwiatowej. Powodzenie dziatari pomocy spotecznej jest zatem w duzej mierze wspéizalezne od
wynikéw podejmowanych dziatan w innych obszarach polityki spotecznej. Rolg Gminy w zakresie realizacji zadar pomocy spotecznej jest zaspokajanie w srodowisku lokalnym
indywidualnych potrzeb wspdinoty mieszkancow.

Zawarte w OZPS informacje sa materiatem pogladowym majacym utatwi¢ witadzom Gminy podejmowanie decyzji zwigzanych z planowaniem budzetu w zakresie polityki
spotecznej w kolejnym roku i staty si¢ podstawg do sformutowania ponizszych wnioskéw i rekomendacii.

Codziennemu zyciu gminy towarzysza liczne problemy, ktére swoim zasiegiem obejmujq coraz wigksza grupe ludzi i catych pokoler. Zmuszaja one do szukania wsparcia w
pomocy spotecznej. Gmina stoi przed koniecznoscig podejmowania radykalnych decyzji w zakresie zmian w infrastrukturze spotecznej. Konieczne jest utworzenie na terenie
Gminy bazy lokalowej dla oséb po eksmisjach i z problemami, a takze zagrozonych bezdomnoscia w postaci mieszkan socjalnych i mieszkania chronionego.

W wyniku starzenia si¢ spoteczenstwa, wzrostu liczby niepeinosprawnych, przemian sktadu rodziny oraz ostabienia wigzi spotecznych rosnie zapotrzebowanie na ustugi
opiekuricze, w tym takze specjalistyczne. Tylko wspdlne dziatania wielu instytucji i osob daje szanse na kompleksowa i diugofalowa pomoc osobom w trudne;j sytuacji. Praca na
rzecz osob to nie tylko liczby przyznanych i wyptaconych $wiadczen. To pomoc w rozwigzywaniu wielu skomplikowanych spraw zyciowych.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Goczatkowicach-Zdroju w 2023 roku kontynuuje realizowane zadania i prowadzone dziatania wynikajace z ustaw oraz podejmowaniu nowych
inicjatyw w zakresie rozwiazywania problemow spotecznych, ktore sg niezbedne, zeby instytucja pomocy spotecznej byta skuteczna i efektywna.
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